Chambre régionale
des comptes

Languedoc-Roussilon
Midi-Pyrénées

Le Président

lettre recommandée avec AR.
CONFIDENTIEL

Réf.: GRM/ 16/ 1l }e

Monsieur le Président,

Je vous prie de bien vouloir trouver ci-joint le rapport comportant les observations définitives

arrétées par la chambre régionale des comptes sur la gestion de la communauté d'agglomération
de I'Albigeois.

Il est accompagne de la réponse regue & la chambre dans le délai prévu par l'article L. 243-5,
alinea 4, du code des juridictions financiéres.

Ce rapport a un caractére confidentiel qu'il vous appartient de protéger jusqu'a sa communication
a l'assemblée délibérante.

Il vous revient de communiquer ce rapport et la réponse jointe & voltre assemblée délibérante.
Conformément 3 la loi, il doit :

- faire l'objet d'une inscription & I'ordre du jour de la plus proche réunion de I'assemblée :
- élre joint & la convocation adressée & chacun de ses membres ;
- donner lieu a débat.

En application des dispositions de I'article R. 241-18 du code précité, ce document peut étre publié
el communique aux tiers dés la tenue de la premiére réunion de l'assemblée délibérante suivant
sa réception. A cet effet, je vous demande de me faire connaitre la date de la plus proche réunion
de votre assemblée délibérante en transmettant au greffe 'ordre du jour & I'adresse de courriel
suivante : cregreffe@lr.ccomptes. fr,

Ce rapport d'observations définitives sera également transmis par la juridiction aux maires des
communes-membres de |'établissement immédiatement aprés la présentation qui en sera faite a
l'organe délibérant de ce dernier. Ce document est présenté par le maire de chague commune au
plus proche conseil municipal et donne lieu & un débat.

. - - r i 2 ¥ I3 . P -."
Je vous prie de croire, Monsieur le Président, en 'assurance de ma considération distinguée.

G*“' & 5',-;}"

André P z.\;{mtn

M. Philippe BONNECARRERE

Président de la Communauté d'agglomération de I'Albigecis
BP 70 304

£1009 ALBI Cedex
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SYNTHESE

La communauté d'agglomération de [Albigeois (« C2A») a élé créée le
1% janvier 2003. Avec plus de 80 000 habitants, elle constitue la 2°™ agglomération de Midi-
Pyrénées. Ses 17 communes forment un bassin de vie autour de sa ville centre, Albi,
préfecture du Tarn.

La C2A, en matiére de compétences assumees, est fortement intégrée, comme en
atteste son coefficient d'intégration fiscale en 2014, qui la place, avec un taux de 51,24 %,
au deuxiéme rang des 222 communautés d'agglomeérations.

LA SITUATION FINANCIERE

Depuis 2010, la communaute d'agglomération de I'Albigeois s'est vue transférer par
ses membres des compétences imporlantes et structurantes qui ont fait croitre rapidement
sa surface financiere. Elle parait toutefois avoir bien maitrisé cette croissance.

Ses produits de gestion ont augmenté de 44,8 % entre 2010 et 2014, plus
rapidement que ses charges de gestion (+34,9 %). Cette situation favorable a conduit au
renforcement de 'excédent brut de fonctionnement qui a progresse de prés des deux tiers
sur la periode et de sa capacité d'autofinancement brut (+37,1 %).

Les marges de manceuvre de la C2A en maliére fiscale sont limitées par un potentiel
fiscal assez sensiblement inférieur & la moyenne de la strate.

Le taux de rigidite des charges de fonclionnement, qui s'établissait & un niveau
important de 65,7 % en 2010, s'est amélioré sur la période. En effet si les charges de
personnel ont augmenté de 28,7 % el les charges financiéres de 70,8%, les reversements
d'attribution de compensation ont baissé de 385 %. En résultante, le taux de rigidité
s'établit 4 54,6 % ce qui est encore assez élevé en 2014,

Sur les cing années, la C2A a effectué 95,2 M€ de dépenses d'équipement. A cela
s'ajoute un besoin de financement complémentaire de 8,6 M€, les ressources autres que
lautofinancement (27,6 ME€) ayant été inférieures aux autres emplois (36,2 M€). Le
financement a été assuré par 54,8 M€ de CAF nette et 52,2 M€ de nouveaux emprunts,
permetiant aussi d'abonder le fonds de roulement de 3,2 ME.

La dette financiére consolidée au niveau de la collectivité (tous budgets confondus)
s'éléve au 31 décembre 2014 & 104,2 M€, Son encours comprend certains emprunts dont
I'évolution devra étre suivie avec attention.

Le poids croissant de la detle financiére relative au budget principal (72,6 ME au
31 decembre 2014 contre 8,1 M€ au 1% janvier 2010 ), est d( pour une parl significative de
37,3 M€ aux reprises d'emprunts conséculifs aux transferts de compétences. De ce fait, la
charge de la detle pése sur la CAF brute et les remboursements en capital réduisent la CAF
nette a 11,8 M€ en 2014 représentant 20,1 % des produits de gestion.

L'endettement apparait avjourd’hui soutenable au regard des recettes réelles de
fonctionnement, de l'autofinancement, de la durée résiduelle raisonnable des emprunts.
Mais malgré une baisse des depenses d'équipement en 2014, le niveau de la dette et celui |
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de son annuité se situent, par habitant, nettement en dessus de la moyenne de la strate |
démographique.

LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

Au 31 décembre 2014 |la communauté d'agglomération de [Albigecis comptait 466
agents dont 352 de catégorie C, 73 de catégorie B, 32 de catégorie A, et 9 hors
classification. Ces effectifs appartiennent majoritairement a la filiere technique (70 %),
compte tenu de la nature des compétences exercées (services de la collecte des déchets,
de la propreté, du traiternent, de la voirie et des transports urbains, etc.) et de la politique de
gestion essentiellement en régie mise en ceuvre par la collectivité. La irés grande majorité
des agents de la C2A exercent leur activité a temps complet, le temps partiel ne concernant
en 2014 que 26 personnes sur 466, '

La moyenne d'age du personnel se situe 4 45 ans, et reste un peu supérieure a la
- moyenne nationale. Une relative stabilité du nombre de sorties peut élre conslatée . entre
20 et 30 agents quittent la collectivité chaque année, essentiellement en raison de leur
départ a la relraite. La chambre a relevé le recrutement important d’agents conlractuels
pendant la période sous revue.

En adoptant son régime indemnitaire en 2006, la C2A n'a pas mis en place la prime
de fonctions et de résultats (PFR) et n'a pas modifié l'indemnité forfaitaire pour travaux
supplémentaires (IFTS). L'organe délibérant n'a pas fixé les emplois ouvrant droit aux
indernnités horaires pour travaux supplémentaires (IHTS). Certains agents ont pergu & tort
FIFTS ou I'HTS. Par ailleurs, les heures supplementaires payées ont légerement diminué (-
3 %) entre 2010 et 2014.

La mise en ceuvre de dispositifs normés et davantage formalisés, comme pourrait
I'Btre, au sens strict du dispositif, le processus de gestion prévisionnelle des effectifs, des
emplois et des compétences (GPEEC), n'a pas été engagée.

LA GESTION DU STATIONNEMENT URBAIN

La compétence liée au stationnement a Albi est communautaire depuis fin 2009,
Toutefois le transfert automatique, sauf dérogation, des pouvoirs de police de la circulation
et du stationnement des maires vers le president de la communauté n'a pas eté effectusg,
les maires ayant choisi de les conserver. Les services communaux et les services
communautaires de la collectivité sont impliqués dans la gestion du stationnement et
interviennent chacun dans leur domaine de compéatence.

Deux types de parkings en ouvrage existent sur le territoire, gérés par des
concessionnaires ou par |a collectivité. Le stationnement payant sur voirie est concédé a la
sociégté Q Park, les tarifs élant fixés dans le contral de concession. En dehors de la
commune d'Albi, le stationnement sur vairie est gratuit,

L'agglomération albigeoise n'a pas l'obligation d'établir un plan de déplacements |
urbains (PDU), mais elle a engagé une démarche volontaire pour s'en doter, celui-ci devrait
étre approuveé en 2016, Il vise & définir et organiser le transport des personnes et des
marchandises, la circulation et le stalionnement, et a assurer une cohérence de la mobilité
sur le perimetre des 17 communes de I'agglomération.
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Les besoins de stationnement en centre-vile semblent aujourd'hui couverts.
L'objectif a terme est d'y réduire l'offre de stationnement de surface pour répondre aux
objectifs liés & la réorganisation de I'offre de stationnement connectée au réseau urbain, en
cohérence avec les orientations du futur PDU de l'agglomération.

1- PRESENTATION DE LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION

La communauté d'agglomération de 'Albigeois (C2A) créée le 1% janvier 2003 est issue de
la fusion de deux communautés de communes : la communauté de communes de I'Albigeois et la
communauté de communes d'Albi Périphérie. Avec plus de 80 000 habitants' réparlis sur 208 km?
de superficie, 'agglomération albigeocise constitue la 2°™ agglomération de Midi-Pyrénées. Ses
17 communes forment un bassin de vie autour de sa ville centre, Albi, préfecture du Tarn.

Au 31 décembre 2014, les services communautaires employaient 466 agents. Le budget
primilif de la C2A s'élevait sur cet exercice a plus de 170 M€, tous budgets cumulés {budget
geéneéral et neuf budgels annexes).

L'examen de la chambre, effectué sur la période courant depuis l'exercice 2010, s'est en
particulier inscrit dans le cadre de deux enquétes thématiques des juridictions financiéres : la
gestion locale de la fonction publique territoriale et le stationnement urbain.

1.1 - Les compétences exercées

Elles ont profondément évolue depuis la création de la C2A. En 2010, une étape
particuliere a eté franchie avec le transfert des compétences voirie et assainissement vers
l'aggloméralion. Les compétences de la communauté d'agglomération sont désormais les
suivantes :

— e développement économique d'intérét communautaire,

- Faménagement de 'espace communautaire et les transports urbains,
- léquilibre social de I'habitat,

- la politique de la ville,

~ la voirie d'intérét communautaire®, & savoir les voies communales et les chemins ruraux
ouverls a la circulation publique, les espaces publics liés & la voirie et affectés au
stationnement, les cheminements et les ouvrages en site propre, et les parcs de
stationnement,

~  léclairage public?,
le nettoiement, le balayage, le salage et le déneigement des voies el espaces publics,

la proteclion et la mise en valeur de I'environnement avec I'élimination et la valorisation des
déchets des ménages et assimilés, la lutte contre la pollution de Fair et les nuisances
sonores, la protection contre les inondations,

' Population totale 1égale 2011 au 17 janvier 2014. Source INSEE
* Compétences transférées au 17 janvier 2010
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— la construction, I'aménagement, 'entretien et la gestion d'équipements culturels® et sportifs
d'intérét communautaire, & savoir les espaces aquatiques Atlantis et Taranis, les
médiathéques d'Albi, de Saint-Juéry, de Lescure d'Albigeois et la ludo-bibliotheque de
Cantepau,

- Tlassainissement collectif et non collectif, I'assainissement des eaux pluviales?,

~ la contribution au schéma de développement de l'enseignement supérieur et de la
recherche,

~ la gestion d'un chenil-fourriére animale,

— le développement des activités de pleine nature par la structuration d'un réseau de chemins
de randonnée et de découverte, |a valorisation du patrimoine de l'agglomération,

les nouvelles technologies de linformation et de la communication (NTIC) avec la
contribution au développement de réseaux haut débit et la résorption des zones non
couvertes,

- le relais d'assistantes maternelles en ce qui concerne la mise en ceuvre, la gestlion, la
coordination et l'animation d'un relais d'assistance maternelles privées sur le territoire
communautaire,

- le service d'incendie el secours,

— e plan local d'urbanisme ou le document en tenant lieu, et la carle communale.

1.2 - Le fonctionnement de la communauté d’agglomération

La gouvernance esl exercée par un conseill communautaire, organe délibérant de la
communauté d'agglomération. Composé de 51 délégués (40 titulaires et 11 suppléants) élus parmi
les conseillers municipaux des communes membres, le conseil communautaire se reunit au moins
six fois par an afin de fixer les grandes orientations de la politique communautaire et de voter le
budget. Le bureau du conseil communautaire compte 23 membres,

Le président est I'exécutif de la communauté d’agglomération. Il prépare el exécute les
delibérations du conseil communautaire.

Le fonctionnement est encadré par la tenue de commissions possédant chacune un
domaine de compétence.

Un conseil de développement intervient comme organe consultatif. || est composé de cing
colléges constitués par des représentants de la société civile : collége d'élus, collége du monde
associalif, collége des organisations de salariés, collége des personnes qualifiées et collége du
monde économique.

2 - LE CYCLE BUDGETAIRE ET LA FIABILITE DES COMPTES

2.1 - Le déroulement du cycle budgétaire

Sur la période, la commune a respecté l'ensemble des obligations réglementaires
d'information financiére concernant ses budgets primitifs et comptes administratifs. En particulier,
les annexes exigées a l'article L. 2313-1 du code général des collectivités territoriales (CGCT) sont
complétes et jointes aux documents budgétaires.
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Les debats d'orientations budgétaires ont été réguligrement tenus devant I'assemblée
délibérante. Le délai maximal de deux mois fixé par l'article L. 2312-1 du CGCT entre le DOB et le
vote du budget a été respecté.

Les taux de consommalion des crédits sur le budget principal de 2010 a 2014 figurent &
l'annexe 1 du présent rapport. Le niveau des prévisions comparé aux réalisations n'appelle pas
d'observations pour la section de fonctionnementEn revanche, les taux de réalisation des
depenses et recetles réelles d'investissement par rapport aux prévisions totales restent peu élevés
. le taux moyen pour les dépenses est de 53 % et celui des recettes est de 50 %, I'exercice 2013
affichant des taux plus élevés (en dépenses prés 64 % et en recettes pres de 58 %).

L'ordonnateur a indiqué, s'agissant du montant de 35 780 570 € de dépenses réelles
dlinvestissement réalisées en 2012que les écarts constatés entre la programmation et les
realisations tiennent a plusieurs facteurs dont la prise en charge par la communauté
d’agglomeération de compétences transférées & compter de 2010, pour lesquelles des opérations
étaient en cours ou programmeées.

Sans méconnailre, en particulier, le contexte de transfert des compétences a partir de 2010
des communes membres vers |'agglomération, la chambre observe e décalage significatif entre la
réservation des financements affectés aux investissements et 1a concrétisation de ces derniers.

Elle demande donc a la collectivité d'ajuster ses prévisions annuelles a sa réelle capacité de
réalisation.

2.2 - La fiabilité des comptes

2.2.1 - Le contrble des opérations comptables
L'équilibre des opérations d'ordre a été vérifig, sans observation particuliére.
2.2.2 - Le respect du principe d'annualité budgétaire
2221- Lajournée complémentaire
En 2013, des mandats de la section de fonclionnement ont été émis postérieurement au
31 janvier 2014%. La C2A doit veiller a respecter la journée complémentaire® et a pratiquer les
rattachemenls de charges afin de se mettre en conformité avec la réglementation.

2.2.2.2- Le rattachement des charges et des produits

tableau n® 1: Proporiion des charges et produits rattachés du budget principal

* 11 s"agit des comptes suivants : ¢/6217 ( mises a disposition de personnel par les communes membres) ¢t

c/B2875 (remboursements de frais aux communes membres) .

* Larticle L. 1612-11 du CGCT fixe la date de fin de la journée complémentaire au 31 janvier de I'année N + 1 et
Particle . 2342-3 du CGCT précise les modalités d’émission des mandats et des tires de recettes pendant la journée
complémentaire,
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Conmples 2010 2001 2012 203 24

C 08 123 533.00]
Toral charges rattachées i (00 0,400 (1UK] 0,00 123 53500
Mpenses réelles de fonetionnement 36 686 579.93] 39 709 0A7A1| 40495 335,30 45 950 850,69 4% 433 427,77
Ratio ra_tlachrmrnl.-s fiepenses réelles D00 0.00% B.00% 0.00% 0,275,

de fonctionnement L)
Total produits mttachés 0,00 (1.1 LEEEH 0.0 000
Recettes réelles de fonctionnement 47 67308527 32 199989,15 55217 370,13] 59 375 336,01 60977 260,22
Rulio ru.um;he:m:nti frecenes réelles 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 00055

e fongltionpement

Source : CRC d’aprés comptes de gestion

La C2A n'a pas pratique le rattachement des charges et des produits sauf en 2014, Mais si
un compte de rattachement des charges est bien mouvemente dans le comple de gestion 2014, le
compte administratif a omis d'insérer ces écritures (colonne rattachement non remplie).

Méme si les sommes relevées sur la période au contréle ne sont pas de nature a modifier
le résultat de l'exercice, la chambre recommande la mise en place de la procédure de
rattachement des charges et des produits, et appelle I'attention de la collectivité sur la nécessaire
cohérence du compte administratif avec le compte de gestion.

2223- Les comptes transitoires ou d'attente
Les opérations qui ne peuvent élre imputées de fagon certaine ou definitive a8 un compte
déterminé au moment ol elles sont enregisirées par le comptable, ou qui exigent une infarmation
complémentaire ou des formalités particuliéres, sont inscrites au compte 47 « comptes a
régulariser ». Ce compte doit étre apuré rapidement par imputation au compte définitif.

tableau n* 2 : Proportion des comptes d'attente du budget principal

Camples 000 i mz ] 20114
Recettes & répulanser:
471 I 145 334,57 143 910, 16] 3 TaY T3 42 07 836,52 153 567 80
Recettes réclles de fonctionnement | 47673085 27] 52 199980 (5] 55 27 370,13] 59 373 336,91 [ &0 977 260,22
Proportion C 471 f receites réelles
ke fonctionne ment
Dépenses i régularizer:
3472 613 835,11 I 984T 097,06 33113812 284 500,55
Dépenses réelles de fonetionnement| 36 686 37995) 39 700 09701 | 40 458 445.30] 45 G55 854.69] 45 433 422,72
Proportion 472 /O penses
réelles de fonctionnement

Source : CRC d'aprés comptes de gestion et comptes administratifs

2,40% 0,28% 6.83% 1.36% 0,25%

1,67 % 0.0%% 0,00% 1,15% 0,63 %

La chambre constate en 2012 un fort taux de recelles réelles de fonclionnement a
regulariser (6,83 %),

Si les comptes d'attente 471/472 ne relévent pas directement de l'ordonnateur, mais du
comptable, il appartient néanmoins & l'ordonnateur de suivre dans le temps l'évolution des
ecritures concernées, et en particulier de veiller 4 fournir les informations utiles au comptable pour
qu'il puisse imputer correctement et définitivement les montants en cause, et solder ainsi,
réguligrement, ces comptes transitoires.
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2224 - Les affectations de résultats
Les délibérations d'affectation des résultats de la période sous revue respeclent les régles
en vigueur.
2.225-  L'impact des restes a recouvrer sur le résultat

tableau n® 3 : Ralio des admissions en non-valeurfredevables contentisux
du budget principal

2000 2011 L] B 2013 2014
Admissions en non-valeur
(dibit o/654) 000 OO 4 284,36 T 138210 2545242
Bestes & recouveer - redevables contenticux = i
{cid 16} solde au 31712 10 076, B 13 614,71 T 419,17 30 930,38 T 8018
ratio c/654 /e/4116 O 00 s A .61 % 23.04% A26,23%0

Source : CRC d'aprés comples de gestion

La collectivité n'a pas pratiqué en 2010 et en 2011 d'admissions en non valeur. Un certain
rattrapage a eu lisu ensuite notamment en 2014,

2.2.3. L'examen de la fiahilité du bilan

Un contréle visant a vérifier que le bilan de la commune donne une image fidéle de son
palrimoine a été effeclué. La régularité comptable des opérations d'aliénation et d'acquisition des
immabilisations, la valorisation des immobilisations et la fiabilité de la valorisation du passif
(ajustement de la delte, amortissement des subventions, et provisions) ont été examinés, sans
donner lieu a d’autres observalions que celles mentionnées ci-dessous.

2231 - L'actif du bilan : la comptabilisation des immobilisations
. La chambre recommande le rapprochement de l'ordonnateur et du comptable pour metire
en concordance |es états des comptes d’amortissement ainsi que 'exige l'instruction budgétaire et
comptable M14.
2.23.2- Le passif du bilan : les opérations relatives a la delte
Les étals de la dette annexés aux comptes administratifs ne sont pas concordants avec les

balances des comptes de gestion. La chambre recommande a 'ordonnateur et au comptable de
se rapprocher afin de corriger ces différences.

tableau n® 4 : Encours de la dette
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Au 32 G 2011 2002 2013 2014

Sokle (compte de gestion) :

C 1631 &GO (00, e B 500 000,00 7 920 000,040

C 1632 Pk CHOH 00 I SED 0000

1641 107621115 32 206 40050 42 739 3o, 1% 41 613 536,52 41 126 032.01

C 1643 L1 11752 111 117,82 91 45976 155 17749 125 311.19

C 16441 T S00 D000 3 500 000,00 H0H (K00

C 165741 29611 549,04 26 981 3600 24 552 BR300 23 057 34740} 21 425 152,08
Total 45 298 877.97 G2 553 834,32 TT 454 178.95 77 72606101 TXARD 54520

Frat dette (compte adminstratif) ©

C 163 9 S0 000, SR CHXL KD 9 G0 0, (0

C 1641 11008 103,50 32 395 826,76 44439 231,58 44 645 78,75 41 163 203,94

1643 178 420,02 139 992 26 TI5 403 41 97 839,66

6441 7 504 000,000 3 50000000

C 165741 29611 5450 206 %51 316,06 24 552 §83.00) 23 190 (R0 21428 15106
Total] 4829807252 62 8580 142760 T 106,54 77 B55 22216 T2 589 194,60

ifférence I BOSAS 5 691,56] -1 547 927,59 129 16105 -6 64940

Source : CRC d'aprés les balances des comptes de gestion et les états de la
dette des comptes administratifs

2.3 - Le maniement des fonds publics

La chambre a conlrdlé que les écritures concernant les régies d'avances et de receltes de

la C2A étaient correctement tenues.

tableau n® 5: Ewvolution des comptes concernant les régies

Conpte

0D

xkz

3

04

[xhit

Credil

Déhin

Credit

Dbit Ceddit

[bir

Crédit

Dbt

Crédin

o541 régisseurs
davances
[avances)

c 32 rgisseurs
de recettes {fonds
de caisse)

AT versements
des rdasseurs

1 32700

E4000

1302762

132700

1302762

BILERLY

HX N

T 2R2,TE

GAT.83

R LIREY

T0 310,78

| 20000

LRI 7778 1 10 740,55

101217

RLLARLY)

kK

I 955 134,000 | 933 13405

0

1O,

140,000

2108 861,64

2108 264,54

1000,

[EHALY

Source : CRC d'aprés comptes de gestion

3- LA SITUATION FINANCIERE

3.1 - Evolution de l'autofinancement dégagé par le budget principal

L'évolution des soldes intermédiaires de gestion et de la capacité d'autofinancement
dégagés par le budget principal est examinée ci-dessous.

Sur la période 2010-2014, 'augmentation de l'excédent brut de fonctionnement (EBF) est
significative {+ 61,3 %, soit + 8 563 147 €). Les produils de gestion progressent ainsi de 44,8 %
plus rapidement gue les charges de gestion (+ 34,9 %). En 2014, 'EBF représente 41,9 % des
produits de gestion ce qui est satisfaisant.
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tableau n® 6 : Résultat de fonclionnement et autofinancement

Vr. Eoo
en€ 2010 2011 2012 2013 Wi | el rﬂ e
FEROYERR
Ressoumes fiscales propres (neties des restitutionsy 21 847620 22473081 28 20098 Meas 457 2060093 79 35 5%
+ Ressources dexploitation 218129 2872 552 FAN A 44690 F719524]  226% 12563
= Produits " Rexibles' (a) 23065751 25345624 I 600 436[ 34 115379 34 380 508 4s J35%
: :;fu:;: nL:]s A 12697382 M6RL417) 15121754 16647279 17300852 A% T6.8%
+ Fiscalité reversde par linterco et FEat 327562 1023 963 1247136 | 240 703 124000 395% 278 6%
= Produits "rigides” (h) T3025 144 15707 385] 16 J6R 800( 17 887 982 18 609 856 Y35 12,95
Production immebilisée, travaux en néie (o) 130485 373229 581711 669 550 X484 652 il 2
= Produits e gestion (a+hic = ) JTATL380] 41 626 248| 48552036 22 6T2940) 3 823247 97 44.5%
Charges dearsctére géneral QOR1911f L0322 TLESI OSR]I TR0 A2 1119665 10E: 12.6%
+ Changes de personnel LURSTS300 12804 330 14054 300] 160852500 15248681 6.5% 28,795
+ Subventions de Fanclionnement | 4T 518 | 2603 512 I 155 265 1 1824085 L3506l 443 19,525
+ Autres charges de gestion 315037 317 668G 33179 895 J462 145 1532 R0 AR T2 2
={harges de gestion (B) 23306 397| 25 8RS 915) 30 482 557 I 510322 J1 204 T8 7a% N
Excédent beut e fonctionnement (A-B) | 13964983 15740 333| 18069 479 21162 619| 22828 130|  J27% | 613%
¢n %5 des produits de gestion 370% 37.8% 37.2% Jih 2% 4192 27%
+/- Bésultar fnancier (réel seukement} Sl RX2esal G R7S6SH -2 D Ee2] <3282 042] 303G AT -136% -5, (3%
bt ot eccommenaen | eas| ool s vaasoon) rwsomf o | aw
+- Autres produits et charges exwep. récls 13 380 99413 12319 -ZR75414] 340163 NS NE,
= CAF brute 5 W 11166991| 13064 121] 15296 136] 13980063 15315397 82% | 3ni%
et % des produiis de gestion 30.0% A% 315% 265%| 285% =

CAF brute TV IA6 %91 L3064 121) 15296 136 13980063 15 315307 &£.1% 37.1%
- Dotatzons nettes aux amonssemenls | 451 743 188273 TI82117 B2 26l B89 G192 1521 J3TH 3316 3%
- Dotations nettes aux provisions [ 892 () i ] 542 000 -0 00N V.E -[02 6%
+ Cuaote-part des subventions d'inv. transférées 0 0 a 030 832 urss| vs [ ws

= Résultat section de fonconmement TREIZIIE] 11 245 847 13 104009 3241 006] 9420332 4.5% M
CAF brute TOTR6 901 Y3064 121 15296 136] 13980 063 15 315 397 823 A7
= Annuité en capital de la dette [ipx el 2] AT (R F376 322 IXTT 307 351431 M| 6352
= CAF nette on disponible () | 10543707} 12 177021] 9719914] 10602 496) 11801 076| 20| Hen

Source : CRC d’aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs ; NS : non
significatif.

La capacité d'autofinancement (CAF) brute augmente de 37,1 % (+ 4 148 406 €), entre
2010 et 2014, du fait essentiellement de I'évolution de l'excédent brut de fonctionnement.
L'autofinancement représente ainsi 28,5 % des produits de gestion en 2014. Cette proportion a
cependant diminué de 1,5 point sur la période. Mais rapportée & la population, l'autofinancement
brut a nettement augmenté sur la période, passant de 135 € par habitant en 2010 & 183 € par
habitant en 2014.

Aprés deduction de l'annuité de la delte, la CAF netle progresse de 11,9 % (+ 1 257 369 €)
entre 2010 et 2014. Du fait d'une forte augmentation du remboursement en capital de la delle en
2012, puis d'une quasi-stabilisation a un niveau d'environ 3,5 M€ en 2013 et en 2014, la variation
moyenne annuelle de la CAF nette n'est que de + 2,9 % et est toutefois nettement plus faible que

celle de la CAF brute (+ 8,2 %). En 2014, la CAF nette représente 141 € par habitant 4 comparer a
128 € par habitant en 2010,
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L

En 2013 et 2014, le niveau de l'autofinancement de la C2A est plus élevé que la moyenne
nationale de la strale.

3.2 - Les charges de gestion du budget principal

Entre 2010 et 2014, les charges de geslion ont augmenté de presque 35 %, (+ 8 088
321 €) soit une variation annuelle moyenne de + 7,8 %.

Les principales dépenses sont les charges de personnel (48,7 % des charges de geslion
en 2014), les charges a caractere général (35,8 %), puis des aulres charges de gestion (11,3 %).
La structure de colt des charges réelles courantes met en évidence le poids que constitue la
charge de la dette dans les dépenses de fonctionnement (8,4 % en moyenne sur |a période 2010-
2014) ce qui conslitue un facteur de rigidité important pour la C2A.

tableau n® 7 : Structure de colt des charges de gestion courante

R Structure | Farwaten
Budget prncipal en € LU L miz 203 24 mevnne | 20042000
Charges a camctiéne générl QOO0 I S0A21Y 11893008 107X 11198663 354 1262
# Charges de parsonnel 11851 930 128 5320 14054 30| 160552500 15 248681 +34i% 21879
+ Subventions de fanctonnement LOAT 5180 12603020 133205 1 I82495) 1315061 39% &%
+ Autres charges de gestion 315037 MT669)  3ITORIF| 34A2 WS IFIIIN| 0 AU Hi24 2%
t Charges d'intérét et pertes de change | 522950 | 575631 TRSR I 3380856 31139700 4% TiLEE
= Charges couranies 25029 386 2T 760 S66) 33 340 THR] 34 891 178 54 408 688 37.3%
Charges de persannel - charges couwrantes 47 4% J6.0% £2.2% 46.1% f4.3%
Mrdrdis at pertes de change | charges conranies T3% 8% 5.65% 2.7% 905

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs

Entre 2010 et 2014 les reversements de fiscalité ont diminué de 38,5%, soit
de 4 016 151 €. Cette évolution provient des transferts de compétences des communes membres
vers la C2A évalues par la commission locale d'évalualion des charges transférées réunie en
2010, 2012 et 2013. Le poids de ces reversements dans les dépenses de fonctionnement a de ce
fait fortement chuté : 26 % en 2014 contre 43 % en 2010.

La part des charges « peu élastiques » (taux de rigidité) comprenant les charges de
personnel, les intéréts des emprunts et les reversements de fiscalité (attribution de compensation
reversée aux communes membres de 'EPCI) a été de 60 % en moyenne sur la période en
contrdle, ce qui est élevé. Mais ce ratio est en constante régression depuis 2010. La chambre note
ainsi gue les marges de manceuvre de la C2A ont sensiblement progressé du fait de la prise de
compétences, le taux de rigidité baissant de 11,1 points sur la période et s'établissant en 2014 &
54,6 %.

tableau n® 8 ;. Taux de rigidité des charges de fonctionnement
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Var
en € 0 2011 012 2013 A | el ,',,'}T’:L’;L
I'Jrl.ll'l'r"h'.l.ls‘
Charges de persanncl 11850930 12804 532 [4054 300 16085 250 15248 68] 6, 5% 28.7%
+ Charges d'inténét 2t pertes de change 1 822950 | 875651 2R53 1) 338085 JUA90 M43 SR
+ Revemenent de fiscalité (AC) 10439 164 10 597 030 6O BT 32 H&TI 0T GA23m2 M 38 5%
= Total charges pew élastiques 2404083 25277 13| 23 7RO 811 | 26 138 213 24785 664 O7% 2E8%
D penses réelles de fonclionnement 36636 5800 30 700093 40495445 45080855 4343341 S 23.8%
Taux de rigidté 65.7% 63.7% 58.7% 56.8% 54.6%
Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs
3.2.1 - Les charges de personnel
tableau n® 9 : Evolution des charges de personnel
) A Partation
en€ 2010 2011 2012 2003 Wi | wemele | S
MG ERRT
Rémundration poncipate 4325 147 6172681 6 5336383 G RI0410 TO37 531 129 62,78
+ Régime indenmitaire voté par lassemblie TO S 1 101 200 1275354 1 416 534 1485533 I7i% 38,1124
+ Autres indemnités 163 815 23 (08 195497 bR | s | ism 23.3%
= Rémunérations du personnel titulaire (a) E2TROTOl T494979 BOOT 415 BI6S 36| B 7R 235 [3d4E 63, 3%
en % des rémunérations du persainel* E44% 5607 $5.8% 55.5% 6. 9%
Rémunération pringipals SJEIT3 I 185814 1292 130 1395 06 1236 549 6,93 RIS
+ Régime indenmitaise voié par Fassemblée 1 £ 550 S50 0 0 -Iomeds | -
 Autres indenminés 0 0 0 0 L] M
= Rémunérations du personnel non fitulaire () QA5 445] LI9T 364 1297 440| 1399064 1236549 47 2943
et ¥ des rdmndrations du personned * i33% 1373 I36% L% 12.3%
Antres rémunérations (c) 17122 21249 37 32913 Bod0p 479 F7EE%
;Th'::'::: T;l_ml:;:l personnel hors atténuations | ooy o3ol g713502] 9336 578| 9897303 wodsTaa] 2o | enres
Anténuations de charges I 436 167 Q66 193 16l 199 114 40014 245 EL AT
= Rémunérations du personnel G150 081 B545626] 9138418 9698 193] 9906 730 1273 61L0%
tCharges sociales 249TORH 3 S19406) 3 T6S967 4212573 43X8616) MTE T33%
+ hipdts et taxes sur émunémions 185 967 177 210 17 823 175913 1754671 -f4% -3.6%
+ Autres charges de personnei 41 678 e frrl| 24054 0 () S Vi 100
= Charges de personnel interne BRTAR04| 122450012( 13 108 264] 14086 630 L4410 514 7293 62.4%
Charges socioles en 25 des OF interne 28 1% 28.7% 28.7% 29 !i'%. 3005
+ Charges de personnel edeme 2977124 559 520 G40 036] 1998 5T0 2317868 2729 STIE
= Charges tolales de personnel 11351930] 12804532) 14054 300| 16085250| 15248 681| 653 | 280
CPexterse an 36 das CP toral 25034 44% & 7% 124% 33
Charges tolales de personnel TURSTSL 12804 532 (4034300 160852300 1548681 63 28, 7%
- Remboursement de personnel mis & disposition i 364 774 |57 366 899 &40 21T NC N
:ﬂ:{f;::::ﬁ‘ﬁf;;fﬂ"“"“““ s 11851930] 12 434758] 13896 734] 15185 610| 15046 500] 6% | 2760
en % des produits de gestion sr9m|  299m|  28s%|  2s8m| 2505

* Hors atténuations de charges

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs

Les charges de personnel ont augmenté de 28,7 % entre 2010 et 2014, mais une baisse
s'est amorcée en 2014. Elles correspondent, en 2013, & 193 € par habitant et sont supérieures a la
moyenne nationale de la strate démographique qui est de 111 € par habitant. Ce ratio reste
supérieur en 2014, ol elles représentent 182 € par habitant contre 109 € par habitant en moyenne.
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Le caractére apparemment erratique des remboursements de charges de personnels mis a
dispsoition dans le tableau ci-dessus, est lié aux conditions de mise en ceuvre de la mutualisation,
et des convenlions qui l'organisent : la premiére année, les personnels transférés demeurent pour
l'essentiel & la charge de la communauté d'agglomération, qui proceéde a l'ajustement des
remboursements au vu des quotités réelles de travail quille a pu observer,

Les rémunérations du personnel titulaire, qui forment presque 87 % des rémunérations
globales de personnel en 2014, ont progressé de plus de 65 %, en évolution moyenne annuelle de
+ 13,4 %. Les rémunérations du personnel non titulaire, soit plus de 12 % des rémunérations
globales de personnel en 2014, ont aussi augmenté (+ 29,4 %) sur la méme période, en évolution
annuelle moyenne de + 6,7 %. L'ensemble des charges de personnel « interne » affiche ainsi une
progression importante de + 62,4 %, passant de 8 874804 € en 2010 2 14 410 814 € en 2014, ce
qui représente une hausse moyenne de 12,9 % par an.

Cependant, une fois rajouté le personnel externe et retraitées les mises a dispositions, la
progression est moindre (+ 27 % sur la période sous revue), les charges de personnel externe
ayant diminue de prés des lrois quarts et s'élévant &4 837 868 € en 2014, Au total, les charges de
personnel ainsi évaluées sont stabilisées sur I'exercice 2014 a hauteur de 15 M€,

Les effectifs de litulaires et stagiaires ont progressé de 9,4 % en passant de 381 & 417
agents. De méme, les effectifs des non titulaires ont augmenté de 28,9 %, de 38 a 49 agents.
3.2.2- Les charges a caractére général
Elles constituent le deuxiéme poste de dépenses de la C2A et incluent les différents postes

d’achats et de prestations de services. En progression globale de 12,6 % sur la période, elles
augmentent en moyenne chaque année de 3,0 %.

tableau n® 10 : Evolution des charges a caractére général

500, avenue dos Etals du Languedos « G5 TOT56 « 34064 MONMTPELLIER CEDEX 2« T +33 4 67 20 73 00 « 'mp@cric.ccomptes. fr
Site de Toulouse : 31, allée Jules Guesdes « C5 38512 « 31685 TOULOQUSE CEDEX 6+ T #33 5 34 31 34 34

ROD2 - CA da L Albigeals



Chambre réglonale des comptes de Langnedoc-Roussillon. Midi-Pyrénées 18
Rapport dobservations défintives © communantd d agelomdration de ' Albigeois (81)

Var. i
Frrretion

en € 2H0 N1 iz 013 4 izl 20043018
POV e
Charges acaractére général FOINGNL] 11503202 L1 8O3 098] 10 7RO 2R 10 195 665]  F0E 1262
¥ fk:?r::::::?;:tfuﬁ: e 2300530 2637077 3706660) 3733023 a7 0ie| AP 0. 4%
Dot focations et charges de copropridles gr2i2 faz fwh f33 834 TR eI [ e I 114,35
Danl entrelfen et réparafions SIS GO0 frAG 32| F3a 792 g avi| 8 233983 M JiA%
Dant asstrrances ef frais bancaires pR 372 126020 I8T 374 221438 285 2003 184, 5%
Dol qiedre s services exterienrs JA00 03] FOSIEIN] SO R0 200f a0 335708 8,63 =302

Dont rembayrzements de frais (B4, CCAN, g .

" Jgian? 13472 L fa032 e R -93,6%
oFgaii s de rattachement. ete )

Dant contrats de Lations de services aver -

sl vontrals de prestations de senvic L ST s1e725| raseosel rsivois| rerrezs| 307w Far

e EfRe e s

Dant honoraives, études et recherches 299 943 Frea03 275 0%7 287032 327 2 8 3%

Dane putlicitd, pubifications er refificns 07 259 119993 (63 767 358 105 sjasar| 200% 11355

rirfligres

fnIiz‘:::::LT;;:;””””J& ahe it $323 i ris 11257 21663 FT AR 7% 200 g
Dant déplacements el mizsians 18 13 Jsald 56734 JiAE7 Gd a4l A i4.2%
Dant frais pastauy e éldcammunications 3073 120718 146 145 P2 g9 7628 60% 26,4%
Dant fmgats af laxes (sanfine personnel) arzal 42082 SN 26471 33399 1% 7.7%

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et comptes administralifs

Les plus fortes évolutions proviennent des contrats de prestations de services avec des
entreprises (+ 1103 438 €, soit + 1922 %), des achats (+ 1047 367 €, soit +40,4 %), des
dépenses d'entretien et réparations (+ 420 984 €, soit + 51,4 %) et des autres services extérieurs
(1 449 123 €, soit - 30,2 %).

3.2.3 - Les autres charges de gestion et les subventions de fonctionnement versées

Les aulres charges de gestion ont aussi progresse en raison du transfert de la compétence
facultative « incendie et secours » en 2012. En effet, & partir de cet exercice budgétaire, la C2A
verse la contribution financiére au service départemental d'incendie et de secours (SDIS) & la
place de ses communes membres®.

tableau n® 11 : Evolution des autres charges de gestion et des subventions
versees

® Délibération du 18 décembre 2012 et arrété préfecloral du 28 décembre 2012,
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[RFT i
P s

enf 1010 201 2012 2013 £ R el BT
|T.'|I_|.| (AT
Autres charges de gestion 5037 37 660] 337D 893 3462345 3531311| K30 IR e
Lot conlribution qu senvice moemdie a O 3NFF 75| I A36 270 16 6% el ML
Dt tndeninites (v o. catization) des elus Fiig Ay FI M 285 483 3127 Jani2i 4.2% 15105
n*.t-r:::::.:::-::;:&(‘” TR 9159 13698 4731 508 o3| e | s
Subventions de fanctionnement LO9T 518 1 260 502 1155265 1 1824950 135061 4% f9 5%
Dt spehv adie drablissements publics rattachéds
COCAS, caisse des éoales, services pubifics (5P ou [t} [ J] F2 607 2 it XL ML
SFIC)
Danr sk, aevires dtabdizsemenis paklics 73y iis iz ary FER TSR] TOITESR| LG RAT] X WH R
Dant swbv. aqux persannes de drail privé 344363 327331 236122 F2r 99z 2320184 T A% -2 3%

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs

Cette participation des communes au budget du SDIS, prévue a l'arlicle L. 1424-35 du
CGCT, ne pouvait faire 'objet d'un transfert 2 un EPCI® pour les périodes contrdlées. Toutefois la
Loi NOTRe en son article 97 modifie ainsi 'article L. 1424-1-1 du CGCT: « ... Par dérogation au
quatrieme alfinéa du présent article, les contributions au budget du service départemental
d'incendie et de secours des communes membres d'un élablissement public de coopération
intercommunale a fiscalité propre créé aprés le 3 mai 1996 peuvent faire 'objet d'un transfert a cet
établissement, dans les conditions prévues a l'article L. 5211-17. Dans ce cas, la conlribution de
cet élablissement public de coopération intercommunale est délerminée en prenant en comple
l'addition des conlributions des communes concernées pour l'exercice précédant le transfert de
ces contributions & I'établissement public de coopération intercommunale... ». Désormais cetle
prise en charge des dépenses liées au SDIS par la C2A est donc possible.

S'agissant des subventions de fonctionnement versées, la majorité des dépenses concerne
les différents fonds de concours attribués aux communes membres qui s'établissent, par exemple,
a 750 000 € en 2014,

3.3 - Les produits de gestion du budget principal

Les produits de gestion ont progresse de 44,8 % entre 2010 et 2014, soit une augmentation
moyenne annuelle de 9,7 %. Les principaux produits proviennent des ressources fiscales neltes
des restitutions (soit 55,0 % des produils de gestion en 2014), des ressources institutionnelles
(32,3 5) et des ressources d'exploitation (8,9 5).

3.3.1 - Les ressources fiscales

La taxe professionnelle unique (TPU) constituait jusqu'en 2009 la totalite de la fiscalité
directe. Depuis la réforme de la fiscalité locale’ initiée par la loi de finances pour 2010 et la

® Conseil d'Etat, 22 mai 2013, requéte n° 254992,
" Elle a mis en place les bases de |a nouvelle fiscalité des entreprises fondée sur la contribution économique
territoriale (CET) dont 'assielte est double, 4 savoir P'assielte fonciére donne lieu 4 colisation fonciére des

enlreprises (CFE) et I'assiette constituée par la valeur ajoutée des entreprises qui conduil & la colisation sur
la valeur ajoutée des entreprises (CVAE).
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suppression définitive de la taxe professionnelle, la structure du produit fiscal de I'EPCI a été
modifiée. Cette réforme s'est appliquée a partir de 2011,

Desormais, seulement 28 % du produit des impdts locaux est apporté par les entreprises,
les taxes fonciéres et d'habilation payées par les ménages sont devenues prépondérantes. En
2010, une compensation relais a élé versée par I'Etat 4 'EPCL

La communauté d'agglomération de I'Albigecis dispose de recettes provenant des impdéts
locaux {avant restitution) qui représentent 47,8 % des produits de gestion en 2014. Ces receftes
fiscales ont progresse sur la période en contrle de 9.8 %.

tableau n® 12 : Evolution des ressources fiscales

Far.

M A 2N 2 13 2004 I
' . - S pra2nm
MRATERR
Imipdis Docaux 2R431030] 23907 T45] IS 384043 26 250041 2573407 245 Qg

- Restitufion ef reversements surimpits keaux

T 10439 164 10397030 6878748 6712933 eS524082) -MLI% -375%%
thors pérégquation)

= Impits locauy nets des resfitufions 12991 866 133010 T15) IR 505 295] 19537 1O8| 19199413 [0 478
Dont & partir de 2002 ¢
Taxes fancieres et d habitatian fdome CFEy {r Ol 19879 &R 20220028 19959978 R NE
= Catisation sue la valeur dfontée (CFAE: ¥ o 37940080 311003 4141 231 vE X5
+ Faxe sur les snefroas comoretalas (Tascam) fi O 228274 1348425 255 64! vy A
résmiln;rﬁij:}m:ﬁlrﬁ”m|re' surles antreprizes de 0 0 140082 146357 166 63 Ng x5
= Autres fmpdis locaus ou assimilds FEN SRR EN) EL R EE s 2226 ] -t iria IR
Impins lecavxnets des restitutions P29l 86l 13310 715 18305205 19537 105 19199415 M55 4755
+ Taxes suractivités de service et donaine BB53 735 9162385 9724B03| 10131349, 1040156850 40 17.5%
= Ressources Miscales propees {nefles des , I
veittittana) TUBAT 62| 22 4TIO81] 28 230 D98| 29 668 457| 29 600 954 T4 335

Source : CRC d'aprés logiciel ANAF|, comples de geslion et compte administratifs ; N.S : non
significatif

Les recetles des laxes sur activités de service et domaine correspondent aux produits de |a
taxe d'enléevement des ordures ménagéres (TEOM). Elles ont augmenté entre 2010 et 2014 de
1545 814 €, soit de 17,5 %. La C2A a instauré, depuis 2005, trois zones de perception de service
distinct et pratique un lissage des taux de la TEOM sur une période de 10 ans pour faciliter
I'harmonisation du mode de financement du service de collecte et de traitement des ordures
menagéres sur les difféerentes communes membras,

33.1.1 - Lacompensation relais de 2010

3312- En 2010, année transitoire de la réforme, la communauté
d'agglomération a pergu une « compensation relais » de I'Etat qui avait encaissé la
nouvelle CET des entreprises. Le produit de la fiscalité locale & partir de 2011

La communauté d'agglomération de |'Albigeois percoit :
— la CFE dont la base est assise sur la valeur locative des immeubles des entreprises, son

taux étant vote par 'EPCI ;

— une fraclion de la CVAE, soit 26,5 % (pour le bloc communal), qui est assise sur la valeur
ajoutée produite par les entreprises implantées sur le territoire de la communauté ou ayant
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leur siége hors de la C2A. Ces entreprises doivent avoir un chiffre daffaires annuel
supérieur 2 152 000 €, le taux est fixé par la loi 4 1,5 % de la valeur ajoutée, la CVAE est
plafonnée & 80 % du chiffre d’'affaires et est pergue au niveau national sur declaration des
redevables ;

la part de la taxe d'habitation qui était jusque-la pergue par le département ;
les parts régionale et départementale de Ia taxe fonciére sur les propriétés non baties ;

la taxe sur les surfaces commerciales (TASCOM), impdt bénéficiant au budget de I'Etat
jusqu’en 2010, il est d0 par tous les commerces exploitant une surface de vente au détail
dépassant 400 m?® et son tarif varie en fonction du chiffre d'affaires ;

— Tlimposition forfaitaire sur les entreprises de réseau (IFER) créée dans le cadre de la
réforme.

La C2A fixe et vote les taux de la cotisation fonciére des entreprises, de la taxe d'habitation
et de Ia taxe fonciére sur les propriétés non baties.

tableau n® 13 : Evolution des taux, bases et produits de la fiscalité locale
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2011 012 2013 2014 =m::|:ar.> Faziadan
AR
m')}\.'i?-':'n."

Taux des taxes en %%
Tase dhahilation 110,54% 10,54% 10,54% 10,54% 0.0% n.0%
'f?mi-ia:"km .I'n.;'l.l.:iérc des entreprises i”,jl"q 3?,51.% _!..‘5,5 124 5?,5]% n.0%5 o0
F.m'u:.ier non hﬁtu 3.5 3-*?1}% i.*)fr”.:y 3. LRI fLi3s
Bases nettes imposées au profic de 1"FFCT
Taxe u:l'tt_ﬂhitalk_m o 89 336 448 92 301 063 95 435463 G6 026 714 L 73
+ Cotisation fanciére des entreprises d1412468] s ue 48] 26224063 25068 314 23% 7 1%
+ Fancier non biti SH 018 510011 550 196 552 571 1% 1.9%
= ﬁa&es neiles todales imposées en € T13 282934 119656 243 122209 724|121 647 599 2453 A%
Produits des impdts locaux per¢us par 'EPCI
Tase dhabitation - 9416062 97s1232] nossses| 10121218 2% 7.5%
+ Catisation fonciére des entreprises s72017) 987187 9836647 9403125 2.3% 7.1%
+ Fancier non biti 20827 21022 21458 21550 1.1% 3.5%
= Produit total des impdts locaux IS 2189051 19673442 19917002 19545891 24% 7.3%%

l»;r.rri:.rn‘onpd.' toral des imp s locauy en % . - B . 12% -I.SIJ‘%

Dont effet tanx (v ¢, abattements en %; 22% 0.9% 1A%

Dt effet phivsigue a}es var, f-l;l.-.' !;u:\'f £ éﬁ 4.0% I']'.i% —fi3$

Danr effer forfritaire des var de bases en % 1.8% 1.5% 105
Tauxmoven global de la fiscalitg directe 16, 1% 16,4%% 16,3% 16,175 0,024

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI et états fiscaux n® 1259 de la DGFIP

Sur la période contrblée, les taux n'ont pas évolué. Les bases ont progressé de 7,5 % pour
la taxe d'habitation, de 7,1 % pour |a cotisation fonciére des entreprises et de 3,5 % pour le foncier
non bali. Le produit total des impdts locaux a augmenté de 7,3 %. Le taux moyen global de la
fiscalité directe (produil total des impdts locaux divisé par les bases nettes totales imposées) est
resté inchange a 16,1 %. La taxe d'habitation est la premiére ressource fiscale de la C2A.
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Fed
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tableau n® 14 : Comparaison des taux et bases d'imposition concernant les années

2013 et 2014
i 4
Cammunaate Commindaté
rggkmtion .HU:I g "rlu- enng Moyenne tisabas Mayenne 3'-1I{11.-':n nld f‘-!u:: ¢nne
de TBigenis depamementale|  rgionak nationzk de Fbigoi déparementake|  régwenzlke nalkeaik
Taus des tanes en %
[awe dhahialon 10,5480 (R [0 A 10.55% 10155 1 04% LR
Corsaton foncaére des entreprses 3s1% I35 1533 R J-'-'.il‘b!I 333 BN _‘ﬂ'-'i'l“«:l
Fancier pon biti a0 13, 6.3, R 1Py 158y B LT
Bases netres impisdes en € pur habilant
Tae dhabraton [ 147 | 126 123) 138 1146 L L2 1227 | M4
[Cotissnon fonciére des enlneprsgs 315 ) w an % 2 3 L
{Foncieraon bti 7 5 9 I 7 & 9 2
Prodeits des fmpits logaut en £ par hatitant ] : N
Tawe dhabasion | 121 13 134 1e 121 I3 123 1%
Cottsalion Bancstre des entreprises 112 0% 12 1] 12 i It 1
Fameier non biti 0 0 | 0 0y 0 | U

Source : fiche de ratios 2013 transmise par I'ordonnateur et fiche de ratios 2014 transmise par le
comptable

En 2013 et 2014, les taux des impots locaux de la C2A sont plus élevés que les moyennes
départementale, régionale et nationale, a l'exception du foncier non bati pour les moyennes
régionales.Toutefois, les bases nettes sont inférieures aux moyennes régionale et nationale. Le

niveau par habitant des produits fiscaux de la C2A se lrouve au-dessus des moyennes
départementales et nationales.

313.1.3- Le potentiel fiscal et le coefficient d'intégration fiscal

tableau n® 15 : Evolution du potentiel fiscal et du coefficient d'intégration fiscale

2010 011 e 013 Parianon
R
Population DGF 83755 31870 54 183 4 TER LI
Potentiel fiscal 24 569 332 31337635 331590 245 RS Il | B A
I.:‘thcnli;.'i fescal par habitant 2‘}3 J‘lﬂ . 3“4 -41:-:1 3655
Potentied fiscal moyen par habitant de la catégone 97 430 445 A5t 1iqs
Coefficient dintégrmion fiscale 0,230313 0461919 1463010 512404| T16.9%
Coeflicient dintégration fiscale moyen de lacatégorie | 0327577)  033363s) 0336536 034277 43%

Source : CRC d'aprés fiches individuelles DGF du Bureau des concours financiers de I'Etat
(DGCL)

Le potentiel fiscal qui traduit les receltes fiscales qu'obtiendrait 'EPCI si elle appliquait les
taux moyens nationaux aux bases locales, progresse de 38 % sur la periode 2010-2013. Rapporté
au nombre d'habitants, le potentiel fiscal reste cependant inférieur a la moyenne de la state
démographique, I'ecart se ressérant toutefois.
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Le coefficient d'integration fiscale fait plus que doubler sur la période sous revue et devient,
netlement supérieur a la moyenne de la catégorie a partir de 2011, cette derniére évoluant peu.
Cet indicateur altesle que la part des compétences transférées ainsi que le pouvoir fiscal qui est
lig, au niveau de I'EPCI, sont importants.

3.3.2- La fiscalité reversée

L'article 78 de la loi de finances pour 2010 a instauré la dotation de compensation de la
réforme de la taxe professionnelle (DCRTP) et des fonds nationaux de garantie individuelle de
ressources (FNGIR). Ces deux mécanismes mis en ceuvre a compter de 2011, concrélisent le

principe de compensation intégrale du manque a gagner pour les colleclivités résultant de la
suppression de la taxe professionnelle.

Le FNGIR fonctionne selon une logique de péréquation par catégorie de collectivités : les
collectivites « gagnantes » alimentent le fonds qui servira les collectivités « perdantes ». Ces
dernieres ne sont attributaires du fonds que s'il subsiste toujours, une fois versée le DCRTP, un
manque & gagner,

tableau n® 16 : Détail du produit fiscal 2010 avant et aprés réforme

Froduwits 2000 avant réfomme Froduwits 2010 aprka rdfomse
Compensation relais 23 158 3R} CFE 7222985
Allocation compensatrice TP S [ 3751 719
Prélevenments .l'-l'ﬂl'l_*.‘{‘. Telecom L 059 QRO| IFER 300 895
Ii‘nrlin::_iputi.un au plafonmnenwnt en P Fortad imnp s professionnels I 275 590
fonction de b valeur ajoutée Taxe d'habitation G091 197

Lan e .f"nn-::i-r."rc (non biti) 20 591

Tase |3l.'|.di[.i|.:l|||1.l_'||u au non bt 103 775

Fortad fryprdies .um’nuxl.:\ 925 557

Allocation compensatrice TH 534 (R7

Allacar :I.i":-r.l.-l.':-'ll.l-'l]'ll;.'..l:{ﬁil‘l‘flbc{" 'I'I'I-‘ 25 874

Fatal allacarfons l'.'l‘;u'"p Ersairices . ERLUE Y

Tt ] peroluit ot 200510 127

Dotation DRTP A2 A6E

Versement du FRNGIR HOF Al

Produit net| 22 151 9298 Produit net] 22 152 0010

Source : CRC d'apres état fiscal n® 1259 Annexe E de la DGFIP de 2011

La communauté d'agglomération de I'Albigeois est attributaire du DCRTP et du FNGIR. Par
contre, 'EPCI ne pergoit pas le fonds de péréquation des ressources intercommunales et
communales (FPIC).
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tableau n® 17 . Evolution de la fiscalité reversée

Far. ;
010 2011 012 2013 0| et |2
= - e g - R ERT
LR
Attnbution de compensation brute Y27 562 37 562 503133 503033 243l M3 LERE
4 4
+= Contnbution nette des fonds nationauxde ; e
: g 7 T37 568 T 5638 A5 A

garantie individuelle des ressoumces | FNCER) g il gaicll i, Taes
= Fiscalité reversée 3275620 1OXROGR[ 1247 036) 1240703 1 240004f J95% 278,0%

Source : CRC d'aprés logiciel ANAF|, comptes de gestion et compte administratifs ; N.S : non
significatif

L'attribution de compensation augmente de 396 % , en fonction de [lévolution des
transferts de compétences entre les communes membres el la C2A, évalugs par la commission
locale d'évaluation des charges transférées réunie en 2010, 2012 et 2013. La part en provenance
du FNGIR est prépondérante dans la fiscalité reversee.

3.3.3- Les ressources institutionnelles
Entre 2010 et 2014, les ressources institutionnelles, correspondant aux dotations et

parlicipations, ont progressé de 4 672 270 €, soit de + 36,8 %. Elles constituent le deuxiéme poste
de recettes de fonctionnement de la C2A.

tableau n® 18 : Evolution des ressources institulionnelles

“"_I Variciion
2010 X 202 23 2054 annnglle aai4 a0
mTe
[atation (obale de Fonctionnensnt 10 390 448) 12240461 12810099] 13 469 324 13 508 T64| 6.5% 30,035
Autres dotations 180972 2171 458 187 827 180972 6T A 17.0%
Dt dotation géndrale de dicentralisanion IR BT 27P4SE| 18T 8T IR 97Y| HI&TX| A0 17,08
Paricipataons THE 198 2154414 GES 424 160498 2 466 336) 385 32
Doni Etint SR ER 12208 17974 746 198 13dn2z) iidh 434, 4%
Dans réginns 40 fl I6 073 150 303 FP7 329 45xEte | 932G
Dont dépariemenis 40 ¥ FIz0 i Fal ) A700% | 15570 3%
Dong growpennis 63 i 68410 [ 53 o - s B
Dot fawds urapdens i f 24 73T A &35 273 A i o
Darit atres 7383 434 735 jiz 183 £98 707 D36 SO0 B it
Autres altdbulions e panicipations 1356664 1654054 1472671 1 392400 1182880 -i4% 1283
Doy prérdiquation F3F6 664 T634054| 1472671 F 392000 f f82 880G -34% 1282
= Ressources institutionnclies (doations 8| 15 607 <2l 14 681 417) 15136 021 16 647279] 17369 852 5% | sssss
E'ﬂ!f’[n“ﬂ.“] ; Skl o Ly ; : hakaind :

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et compte administratifs

Entre 2010 et 2014, la dotation globale de fonctionnement (DGF), principale ressource
institutionnelle a augmenté de 30,0 % (+ 3 117 316 €). Elle est supérieure & la moyenne nationale
en 2013, puis en 2014. Elle s'éleve ainsi a 162 € par habitant conlre 149 € par habitant pour la
moyenne nationale en 2013, puis & 161 € par habitant contre 141 € pour la moyanna nationale en
2014,
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Les attributions de I'Etat pour les compensations et exonérations de taxes fiscales ont
diminue de 12,8 %.

En 2014, les ressources en provenance de la Région, les subventions versées par le
Département et le FEDER pour les ZAC représentaient 1 304 052 €.

3134 - Les ressources d'exploitation

Les ressources d'exploitation ont plus que doublé sur la période contrdlée.

tableau n® 19 : Evolution des ressources d'exploitation

v
Ml mnl 2 2013 M4 mmr:r:*.f'e Harkion
: : G l # | zwiaa0m

OYET

Dpaine et récoltes 821 603 93] &84 1045 135 1133352 P2L061L M2 47.3%%

+ Travaux, eludes e prestations de services 1 148 755 I 363 541 | 628 250 23444 235870 194% 103,05

+Mise d disposition de personne] factunte 0 3 774 157 3466 oA &10 ] I V.8

+ Remboursement de fiais 142 6ad (95 5549 S54 2 AL AL ped 307( g6 R 353, T4

= ¥entes diverses, produits des serices et ta

g 537 5 el RS FLE s
AL G P i e Bl T 213022 2R63631[ F3S5203) 4429537 4400051 !

+ RBevenus locaufs et redevances (hoes dékgation

: : 0 1613 L 8EY 10 385 14l ME N
de service puhlic )
b Escédents et redevances surservices publics . P
5107 5312 T 00 i 13957 AR 1%
industriels el commencian s SPIC) >0 A Rt i) A e
= Auires produits de gestion courante (hy 107 8921 16 125 17 385 ITOATH] feLA TI54, 2%
= Ressources o exploitation (a+h) | ! 2118129 28B72552| 3371338 4446921| 4779524| 228% 1235.6%

Source : CRC d'aprés logiciel ANAF|, comples de gestion et compte administratifs ; N.S : non
significatif

{Sera relevé dans le tableau ci-dessus, pour l'année 2014, le versement de 360 000 € qui
correspond a la redevance du parking des Cordeliers récemment édifié).

En 2014, les principales ressources d'exploitation proviennent sinon des droits de
stationnement (horodateurs) pour 1096 679 €, de la collecte et du traitement des ordures
ménagéres (y compris compostage, déchetteries et tri sélectif) pour 1199226 € el des
redevances el droils & caractére culturel, sportif et de loisirs pour 1 019 310 €.

3.4 - Les charges et produits exceptionnels du budget principal

tableau n® 20 : Evolution des charges et produits exceptionnels

500, avenua des Elats du Languedoc « G5 TOTS5 « 34064 MONTPELLIER CEDEX 2« T +33 467 20 73 00 « Irmp@cric.coomptas fr
Site de Toulpuse : 3, aliée Jules Guesdes « C5 38512 « 316685 TOULOUSE CEDEX 5 T+33 534 31 34 34

ROD2 - CA da L'Albigacs



Clrambwe régionale des compies de Lavguedoc-Roussillon, \idi-Pyréndes 27
Ruapport d abservarions définrives © communauréd d agelomération de Albigeais 181
Fur : :
= < R : ik Lapeiation
ent i 21 i 203 2014 R L B
Mg
Suh_'ent_h:rns HFE[IiDanEHES !.Ei:sées SN services so3383l 900000 il voseinol voscinl o 5%
publics industricls et commerciaux
+{- Autres produits et charges exceptiovnnels réels 18 350 99 438 12309 2873414 31163 NS NE
f.?ufrr_jnlbv. exceptionnelle aux peesonies de 15 i 0000 i 806 27 301 synon]| 3o 231.3%
il privé £«
Dyt tisres annndes (- 12 fili TR Jvaad 36| 20045 | JI8IT
Dot miedits gieiles (=) fl 38493 SR 33403 j6gl| AN v

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI, comptes de gestion et comptes administratifs ; N.S : non

significatif.

Le budget principal verse des subventions d'équilibre aux budgets annexes chaque année,

tableau n® 21 :

Subventions d'équilibre versées

par le budget principal aux budgels annexes

|
en € Al 4] 2l Xz HH3 04
A Transpons urbains 972 70 S ) 987 G925 (M0
BA Zones d'activitds 70 00
BA Parking 20 683 25 () 34 (00
BA Production énergie photovoliaique 30 )
BA [mmabilier Inneprod ALY
BA Assainissement non collectif & 500
E.L’n ZALC Pare techonepolitain Innopred e (AT B30
BA ZAC Ecol Rieunas 2319413 2 B0 000
Total 993 383 P00 000 45 500 4066 142 4 252 850

Source : CRC d'aprés grands livres-journal

3.5 - Le financement des investissements

tableau n® 22 ;. Le financement des investissements (budget principal)
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Cuwiid seer | Dirieenin

en i 2Ll 2012 213 214 P e e

CAF brute LLIG6990| 13064 120) 15296 136 13980 063| 15315397 A5 a2 fur|  370%
- Annuitg en capital de la dette 623284 RATO99)  S5Te222|  ZATTSAT|  ASI43n| fRotwgui]| Jadsm
‘= CAF nette ou dis ponitie (C) 10543707| 12177021] 9719914 10602 496) 11801 076 34544 203 | Uno
Fonds de compensation de la TVA (FOTVA) L7074l 2380997 1030631  32rssal 3 Tis2en| srowssas]| fowoss
+ Subventions dlinvestissement reyues Qal 991 1517112 3 594 408 5430351 1827001 f33ngs]|  wowes
+ Preduits de cession a il 4500 LI IR I ETUR e B I

= Hecettes diny. hors emprunt () TT4EO06T) 3E95 109 5534629 S TRTI04] 6606309 27 I8 00N f4LE
= Financement propee disponible (C+DY) 13284 T3] 6 075 130] 15254 543| 19390 400] 18 407 384 82412 231 386%

. Fimancement propre dispo / Dépenses
déqiiipement (v ¢. (vx en Hégie)

- Pépenses d'éguipement {v congpnis travauxen
rigic }

84.% A 707 T3.5% 136.3%

1570505 20 740 T 21400929 3352 1 TR0 TOR| MEITS IR0 255N

~Eplax e SR meTs e 3376071 4883073 650091| 6soensn|  ss2easal 27ewisiv| 2274
subventons en nature}

+« Dons, subventions et prises de paticipation cn

Al ey R | -2577451 ] -1 342 545 | - 260045 R

- Padwipations et inv. financicrs nets 12969 3487090 -330610 -X3 735 40 495] 2 d0w 280 2anv
+'- Varnation autres dettes et cautionnements TT493I3| 2629613 2423433 1495536 L Tel 48] 1064 345| -390
= Besoin (-) ou capacité (+) & financement propre | -8 518 156[-13 787 99614 836 123]-11 328 268|303 673} 45974 205 | 9%
+-Balde des opémtions pour comple de tiers 0 L 0y 0 0 | KO

= Besoin () ou capacité (3) de financement | §518156]-13 787 996/-14 836 123)-11 328 268] 503 673} .48 974 215 | 04i%
Nouveauxemprunts de fannée (y compris pénalies | oo o0l soea 7l 22600000] 3300000 al 52209 277] pones

de réamenagement)
Maobilizat®n (-pou peconstilution (+ydo fonds de
mulement net glohal

Source : CRC d'aprés logiciel ANAF|, comptes de gestion et compte administratifs.

-Xal 156 4281 781 TTOIRT  -302% 268 S5 673 FIHISAI| AREE

Sur les cing années, la C2A a effectué 95,2 M€ de dépenses d'équipement. Par ailleurs, les
autres ressources (produits de cessions, FCTVA, subventions d'investissement regues) de 27,6 M€
ont été plus que compensés par les autres emplois nets (investissements financiers, subventions
d'equipement versées,variation des autres detles,...) pour un total de 36,2 M€ ce qui a entrainé un
bescin de financement complémentaire de 8,6 M€,

Ce besoin de financement total de 103,8 M€ a été couvert par 54,8 M€ de CAF nette et
52,2 M€ de nouveaux emprunts, permettant aussi d'abonder le fonds de roulement de 3,2 M€,

Le remboursement du capital relatif a la detle récupérable versé aux communes membres
diminue de 36 % (soit - 987 865 €) sur la période 2010-2014 mais représente en cumul
11 064 343 € et constitue un emploi de la période®. L'encours de celte delte récupérable au
31 decembre 2014 correspond a 21 428 151 € contre 32 360 862 € au 1% janvier 2010.

La chambre conslate aussi quentre 2010 et 2014, le financement propre disponible a
augmenté plus rapidement que |la CAF nette disponible. Les dépenses d'équipement ont diminué
d’'un quart (- 4 029 810 €), du fait de |'ajustement important des dépenses opéré en 2014,

Le financement propre disponible, important sur toute la période représente 156,5 % des
dépenses d'equipement en 2014 (taux le plus élevé de la période) contre 84,1 % en 2010. La
politique d'investissement poursuivie apparait soutenable en matiere de dépenses d'équipement.

® Poste « variation des autres dettes et cautionnements »,
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3.5.1 - Les dépenses d'investissement

Les dépenses dinvestissement ont augmenté entre 2010 & 2013 puis diminué en 2014
pour atteindre le niveau le plus bas de la période. La communauté d'agglomération a investi
chaque année en moyenne 19034 866 € en depenses déquipement et 5419708 € en
subventions d'équipement.

tableau n® 23 : Evolution du taux d'équipement

Cumal swr | Varartian

en € 2010 A 2012 2013 W b annies | 2004 2000

Dépenses diéquipement (v compris tavauxen régied| IS T90 515 21 THOT69] 21491 929 24300382 11 T60 05 95 ITLEIN) -2505%

Subventions déquipement (¥ conpns subventions 117071 4833075 & 500914 A S0 DRI S0 ITORYSID| OTRTH

en naiure)

Recettes réalles de fonetionnement (REF) ATHTI0R5) 52199080 SR2ITIMN S ATIIIT] GOOTTIGO| XTI MI04N| DT EN
Ratio & penses o équipement / RRF 350 % 41.6% 38.9% 41,1% 19.3%

Ratio dépenses et sutmentions  équipement { RRF 40.2% 51.0% 50,7% 520% 188 %

Source : CRC d'apres comples de gestion et compte administralifs

L'effort d'équipement exprimé en pourcentage des recettes réelles de fonctionnement est
important jusqu'en 2013 (52 %). En 2014, la collectivité a fortement diminué ses depenses, et
adapté et stabilisé sa capacité a investir aux environs de 30%, tendance qui se confirme en 2015.

3.5.2 - Les recettes d'investissement : la dette

Sur la période 2010-2014, la premiere ressource de l'investissement est l'autofinancement
(ou CAF nette) qui représente en cumul 54 844 213 €, soit 41,7 % du cumul des dépenses
d'investissement (hors remboursement du capital de la dette), suivie par le recours a de nouveaux
emprunts correspondant a 52 219 777 €, soit 39,7 % du cumul des dépenses dinvestissement
{hors remboursement du capital de la delte).

35.21- Le poids imporlant de |a dette

L'encours de la dette financiére relatif au budget principal est de 72 583 645€ au
31 décembre 2014. Entre le 1¥ janvier 2010 ol elle s'élevait a 8,1 M€ et le 31 décembre 2014,
I'encours de la dette a fortement progressé de 64,5 M € mais 37, 3 ME proviennent des emprunts
ransférés suite aux différents transferts de compélences réalisés (en particulier avec le transfert
de competence voirie en 2010 pour 35,3 ME).

tableau n® 24 : Evolution du stock de dette (budget principal)
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Fier
enk 20 2N 2002 203 2014 cahrelle
MR
Encours de dettes du BP au lerjanvier 3093941 432983878 23894354 TT48a709) TYT2AES1|  Team RLAIR S
-Annuind en capialde la delte (hors
rembours enkent lu:lt!;Hl_r'.Ji;c: d'emprunt)

Fieriintiem
ik 2eein

23 234 BET 099 5506222 3377 567 3514320 A AR A

- War des autees dettes non financiéses thors

rembours emenls tempoeraires demprents) AN hetan 2428400 130 Vol 4ty oSN b
+Integration de dettes (contrat de partenanat,

caprunts wransfénés dans e cadne de 35327533 37512 {1 1 8149335 132733 -750% B
Finte conmunalité... )y

+_It{!'.11.1_ veduxenprunls - E 2500000 13069 77 22600000 3 00000 0 =do s S LR
= Encours de deite du BP au 31 décembre 48 298 878) 62 889 454] 77 484 799| 77 726 681| 72 583 645 7 | swaw
let“;:‘;:‘;;*:;i'ﬁ:ﬁ:::‘: :.\1:1.‘;1 L;::J‘::hmtm . 154434271 153126954 26037327 17451 511 22006 573 3% 42, 5%
:j:::_u‘:_ i:liill:i::::][;:ﬂ sl iimreaR o 12855450 47 T2 AN I HTATI] 6D 2TA1T0l A0RTTOTY| AL 5390
Becettes réelles de fonctonnement 4T 0TRI0R5] 32 1999EH  SS2IT G| 34373337 m9TT HA L e
Taus d endettement 10 3% 120,5% 140 3% 1.30.9% 119,05

Charge d'intéréts et pertes nettes de change 1 822589 1 8753 651 TEAE 1| 33E08FA| 31390 S0 TiLEH:
Taux de charge de la dette 5.0% 5.3% 153% 114% 10,9%%

Taux dintérét apparent ou taus mayen de la detie F.8% 2.0% 5% 1.3% 4.3%

Encours de detes du BP net de laiésonene hors yressas)l wrrereonl s aarasl easrsid sasroml rees Fi0ms

conmpte de rattachement

Capacité de désendettement BP, tésorens incluse
emannées (dette Budget pancipal net de la 19 3.7 34 4.3 33
trésorene CAF brute du BP)

Capacité de désendettement BP en années ; : e

(dette / CAF beute i BP) 4 SOI R it | FRREL b i
Durée résiduclle movenne fen années) 186 10.9
Source : CRC d'aprés comptes de gestion, compte administratifs et états de la dette des comptes
administratifs

L'encours de la delle &tait de 77 726 681 € au 31 décembre 2013, représentant 934 € par
habitant, ce qui est supérieur de 533 € par habitant (+ 132,9 %) & la moyenne nationale de la
strate démographique (401 € par habitant).

L'annuité de la dette est beaucoup plus importante que la moyenne nationale : en 2013,
elle représentait 93 € par habitant contre 40 € par habitant pour la moyenne nationale, soit plus du
double et, en 2014, 91 € par habitant contre 40 € par habitant.

Le poids de l'encours de la dette au regard de la surface financiére de la C2A peut se
mesurer par le taux d'endettement (encours de la dette divisé par les recettes réelles de
fonctionnement) qui est important sur la période en contréle : en 2014, il est de 119 %, son niveau
le plus haut a été atteint en 2012 avec 140 %.

Le taux d'intérét moyen® des emprunts a progressé légérement sur la période contrélée. Au
31 décembre 2014, il est de 4,3 % (contre 3,8 % au 31 décembre 2010), son niveau reste correct,
méme s'il est supérieur au TEC 10. Ceci est normal puisque la delte est majaritairement en taux
fixe donc sécurisée.

? Taux d'intérét « moyen » s'entendant selon la formule : intérét des emprunts payés dans l'année / capital
restant dd, au 3112 de 'annge,
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La capacité de désendellement (encours de la delte sur CAF brute) reste stable entre 2010
et 2014, Elle se situe a 4,7 ans au 31 décembre 2014 contre 4,3 ans au 31 décembre 2010. Cela
signifie que la C2A devrail, toutes choses égales par ailleurs, consacrer & compter de 2015 |a
totalité de son épargne brute au remboursement des emprunts contractés presque 5 ans, pour
rembourser sa dette financigre. L'EPCI a ainsi un endelternent maitrisé qu'il doit maintenir.

La soutenabilité de la dette de la communauté d’aggloméralion ne pose pas de probléme
particulier, le ratio de désendettement étant largement inférieur a la durée résiduelle de la dette
(10,9 ans au 31 décembre 2014), méme si I'écart se resserre.

graphigque n® 1 :  Encours de la dette et nouveaux emprunts au 31 décembre
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Source : CRC 'r:'i‘iapr'és comptes de gestion
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tableau n® 25 : Evolution du taux moyen de la dette par rapport au TEC 10
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: CRC d'aprés comptes de gestion et données du Crédit Agricole

La dette financiére consolidée au niveau de la collectivité (tous budgets confondus) s'éléve
a 104,2 M€ au 31 décembre 2014,

La structure de l'encours est représentée dans le tableau ci-dessous répertoriant les
emprunts selon la classification Gissler.

Cet encours, au niveau de budget principal et des budgets annexes, comprend des
emprunts a taux fixes, des emprunts a taux variables et des emprunts complexes, c'est-a-dire en
I'occurrence en devises, a barrieres ou avec des effets multiplicateurs.

tableau n® 26 : Typologie de la répartilion de I'encours tous budgets confondus

au 3112/2014 (selon la classification Gissler)

' (4)
Indices hors
1) (3) zZone euro et
Structures / Indices sous- iiiiaasian Ecarls écarts (6)
jacents i dindices zone | d'indices dont | Autres indices
euro 'un est un
indice hors
B Zone euro
(A)
Taux fixe simple, taux 87,48 %, soit
variable simple, échange 94 produits :
de taux variable simple ou | 91121 403 €
____encadre (tunnel) ...
(B) 5,81 %, soit 5,89 %, soit
Barriére simple, pas d'effet 4 produits : 1 produit :
levier 6 050612 € 6132224 €
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E) 0,62 %, soit
i 2 . 2 produits :
_Muftq:_ﬂmateur jusqua 5 ) 649655 € |
") 0,20 %, soit
3 produits ;
Autres types de structure 208536 € |

|
Source : CRC d'aprés état de la dette consolidée au 31/12/2014

graphigue n® 2 ;. Structure de l'encours de la dette au 31/12/2014

(tous budgets confondus)

Emprunts a
taux fixe
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Emprunts a
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Source : CRC d‘apfés élat de la dette au 31/12/2014

Les emprunts a taux fixes sont majoritaires, ils correspondent a 77 % de l'encours de la
dette au 31 décembre 2014, Les emprunts complexes, cotés selon la classification Gissler hors
A1, possédent un facteur de risque potentiel pour la C2A el représentent 12 % de I'encours.

tableau n® 27 . Les emprunts complexes (tous budgets confondus)
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o Date de R ;
W Budget Himiie Taux d'iniéré Classification
Enatur
Bl o BV PR32 a0 01 122000 < faus = Furbor 12 mois,
o0 | M0 du 01 122004 au 01123030 51 Libor USD 1 2mas < 6.5 % => taux = 5,194, i)
nngipa r
P sinan taus= Lisor LSDE2 mois,
idee ‘ FIO0S an 10206 de : 55 s
00038 TR, b!..du_TL! aropoge|t Ty P00 au 010 2016 devise : francs swisses (CHF, Ei
principal rauy = 485 Ry,
; S i ; e
05 % DR b!.-ldl..:c% T - 0L 000 a0 01042021 devse : francs suisses (CHEFD Fi
principal faux = 4,55 %,
dud T4 ; M4 s E i < - a
Lo A II,'.I.I'I:'1]_'\I|1I'|5 L0014 A FU0E 2004 a0 3L 00 2024 50 ['unba'.‘-r.?.n_'ll': = 5% .1ﬂlt'\|: 249 %, [l
urbains smon faux = Eunbor 3 mois « merge de 1037,
BA =du G107 2009 au 0007 2028 - 5i Funbor 12 mois = 325 % == 1auy =400 &g,
0203 |assainissement | 0107 20049 smon taus = Eurbor 12 mois - mange de 01 24, [E18
calleanif «du D007 2028 au 01072036 0 Eunbor 12 mots + marge de gl 5.
By A O 20059 a0 0104 203] - devi fi i {CHE
i O TR0 03] - devioe - , ;
02053 |assainissement | 010 2009”5 #a R R e L ROTASN AES : Fi
REE fauy =475 %,
colleail
A = du D200 au 38122022 50 Euribor 12 mois 5 3% == 1aux= § %3,
2063 [assamessement | 017100 2010 513 %, < Eunbar 12 mois = 5 28 == ppuy= 3,27 7, B
collkectirf shuon raus = Eustbor 12 nuos,
. B =i 12200 A S22 SHEUROCMS 10dans -EURCMS 2ans | = 0% == faux =32 %
02064 |assainssement | 31 LR 2009 R = T e e T i g bt = ; = 3
collectif Shmon taus =65 % - Sa{EUR OMS [ ans - ELRCMS Jans),
SRl
ot Adu 3L T00R A 313025 si(ELR CMS W0ans - EURCMS 2ans b2 0% => raux = 3,09 %,
02063 |assainisserment | 317122000 ARy - et e - T ! E3
] sinon rans = 65 %0 - S EURCMS 10 ans - EUR OMS Zans),
callectif
BA Sddu FE 012004 2 3108 2038 - s5i Funber Foois = 3.3 % == 1aux = 3,15 %
D205 |assainissement| 300 204 - - : ¥ =+ il Ao 4+ B
collectit sinan 1aus = Euriber 3 mois ~ marge de 1.3 %

Source ; CRC d'aprés état de la dette au 31/12/2014 et contrats des emprunts

La communauté d'agglomération présente un encours comprenant trois produits classés en
calégorie F6, c'est-a-dire hors charte, et donc fortement déconseillés par la circulaire du
25 juin 2010. Ces produits sont des emprunts a taux fixes libellés en francs suisses, mais ils ne
représentent que 208 536 € soit 0,20 % de l'encours consolidé au 31 décembre 2014, les risques
encourus par I'évolution du taux de change du franc suisse sont dong limités pour la C2A.

La dette financiere contient aussi 2 emprunts classés E3 avec un effet multiplicateur de 5.
Le risque est aussi limite, ces 2 produits ne représentant plus que 649 655 € de capital restant di
soit 0,62 % de I'encours consolidé. L'emprunt classé en B4, correspondant & 5,89 % de l'encours
consolidé (soit 6 132 224 €), présente un risque polentiel plus important pour la C2A en fonction

de l'évolution du Libor USD 12 mois.Ce risque reste toutefois limité par rapport & I'ensemble de
I'encours.

La communauté d'agglomération de I'Albigecis a aussi parlicipé en 2012 a une émission
obligataire pour un montant de 9 900 000 € sur une durée de 10 ans a un taux fixe de 4,3 % avec
un amortissement in fine. Cette émission obligataire groupée avec d'autres collectivites, pour un
mantant global de 610 000 000 €, est contractée conjointement mais sans solidarité et co-arrangée
par les Banques Credit Agricole — Corporate and Investment Bank, HSBC France et Natixis.

La chambre a pris note qu'une partie des emprunts pour lesquels elle a souligné un besoin

de suivi attentif, étaient des produits en provenance des communes membres, pris en compte par
la C2A lors des transferts.

Toutefois, la structure de l'encours de la dette du budget principal ne présente pas de
risques potentiels importants.
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3.523- Lagestion de la dette

La communauté d'agglomération est assistée de Finance Active pour la geslion de sa dette
avec un droit d’accés 2 la plateforme logicielle en ligne d'expertise financiére.

3.6 - Le fonds de roulement, le besoin en fonds de roulement et la trésorerie

Entre 2010 et 2014, les ressources stables (+ 223 067 306 €) augmentent plus que les
emplois immobilisés (+ 217 129 637 €), le fonds de roulement net global a donc augmenté. Le
niveau du fonds de roulement net global est trés important sur toute la période en controle, son
niveau le plus bas étant de 103,2 jours en 2010.

tableau n® 28 : Le fonds de roulement

; ; :r.r.“ Variation
au M décembre en € 2010 puili 2012 N3 2014 S [P
IHGVETRE
Dotatons, rserves et alfectatons 4 RS2 142 5351 853] 42819337 6B BTO08) 173@93 5T N 37 8%

+ - Différences sur réalisations 218 530 830 2057 161 665 1oos| 0% | 22

+/- Bsultarn (fonctionnement) THE2E 108 lI.l-L";!H'.‘-‘ 13114 9 3241006 9420332 4.8% 20 4%

+ Subventions 32ma712 6T EIA 16337 231 20979623 22580626 438% 327 3%
dant subventivas transBrahles r0if2 290302 23042 F43E2| FIGGTIE| M08 7% | 168 As
dant suhventions now irans@rables SRR AAMG 3N IOIRIRIO| 1FA36 060 FTIA2ERD]| 6.4 248,15

+ Provisions pour nsgues ot charges 6 742 00 6 742 100 6 742 00 & 200 (00 6 130000)  -2.3% -5 5%

= Ressources propees élargics IS200097) 303550530 179223 178 199 449 300 | 203933 636 Pi7% P

+ Dettes Ananciéoes (hars ohlizations) JETORETH] G2 ER94S AT SR T AT RMGGR1|  62683oda) A7 2985

b Envprounts oblizataines 0 i} 9000 D00 G G 0K QX MO T

= Ressources stabies (F) 63509975 93244507] 256707 977 277 175982 286 577 281| 457 | 32w

| imemebilisatians propres nettes thors encours)| 43 274 204 36369 384 68068 947  B24B0 846 BT T00A3G| ¥ 3% 1027
gfoerd spebven i d dquipement verides (3729268 7650002 J3053 439 28 JP327| 32200 4410 238% 134 5%
dont aeitres fmeBilisaitons ncorporelfes P3J3 578 2433936 JF629 043 330790 [IAdarf) 03 3%
dont :".'Fr.'r‘]r.lfl.fnrf.tih'fu ris corpareiles 24 330 428 28901 .F 0F| 34 30820 43 I94 539 JTR23 088 1848 0 g
donl ivumobilisailiars funacidres 3gs0734| 7375338 rows72e| s7iaenr| szaqavs| rirm | sien

+ Imnobilisations en caurs 12206452 2ss7s07]  doumaa| ssoarom|  m2sedosa| sosm | owizs

+. Iniuﬂl:.i.]'e..ni:u:r.a Egues aultlit'rtd'unc mise i 957 546 oooea| povaasel 1saesl 132002 237 | 12enean

disposition ou d'une atfectation . _ _ _ _

= Emplols immobilisés (F} 56433202 B B85 954 237 SRS 546 263 65T 868 2TIS02 H40] 5.4 FR4 8
= Foudk & routement nel global ()| 7076773| 11358 533 19 122431 13818 4| 13014441 16.5% | 8395
' en nombre de jours de charges courantes | 103.2] 1493 2093 114l 1381

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI et cempteé de gestion

Le besoin en fonds de roulement de gestion est resté relativement stable sur la période
2010-2014, il est négatif correspondant ainsi a une ressource de financement, en moyenne a
hauteur de - 36,4 jours de charges de gestion courantes (le niveau considéré comme normal se
situe entre - 3 et + 3 jours).

Le besoin en fonds de roulement net global fluctue forterment sur la période en contréle,
traduisant notamment une exposition de la trésorerie de la communauté d'agglomération & la
situation de ses budgets annexes. |l devient négalif (- 7,6 ME) en 2014 et constitue donc une
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ressource de trésorerie sur cet exercice du fail essentiellement de la montée des dettes
fournisseurs,
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tableau n® 29 : Le besoin en fonds de roulement
en € 200 24011 L2 Hi3 R Moyerne
Redacahles et compres mttachds 69 126 175237 194979 T3 560 93 564 3522
Danr redevahles J6g I fr5237 Jlein T Eag 7RIS 3F20ik
- Encours foumnisseurs 4307 &1y 106 387 2810 795 2054 484 4543213 3548 562
Dot fuenissenes o Tomabilisations [ 566 830 lal7282 639173 P Ang aa0 2050859 1339748
= Resoin en fonds de roulement de gestion S3RXR R0 -ZR4LLSO[| 2310821 -2 ISO90T) -3 T49 650 =2 9R6 268
e npmbre de jowrs de clargss conranies 538 374 13,3 =233 -30.8 -36.4
- Dentes en créances seciales L 773 4 056 2362 LRI a 240
- Dettes el eréances Nscales 2335 673 470 351 7 534
- Autres deltes encréances sur Eia €1
collectivités (subventions i recevair, 4 356 508 032470 67449384 F2RITH 2 BH 986 3E24 13T
opératons pariculiéres, charges i payer)
- Autrzs dettes ef créances -5 9351 954 4693 214 AA3RAL2 -7 154 R [RER R 874927
I?u:lnr dépenses r:&f_f.wr ati régelariser 613835 35968 097 530 138 284 502 293 158
fepni augmentent le BER*
; .[%crrlfr:‘:.'a.l.ru{c.r classeran réguilariser fgui {145 333 145910 3769 736 §07 827 151 565 [ 204473
diwiiwent e BER)*
Danet qutres comptas crdditenrs fderes S " . . s
_ v THATR e 29332 JHIN3A 4763
o exploitation qui diniinent fe BERI* 2t 2 % 33 itk b
; DE.I.I.'I.rilrn'-r:‘S l.‘l:;l.l-'f_ll'.fn't".i debiteurs rrre-:.urre‘i 620 513 1 626 6 261753 FO90 437 A6 804 DT E
dexploiterion qui augmentens le BFR*
Dant compie de he ec fe
nt comple de ratirchement avec les 0122083 dgarrrz| .7 aviETl AR S42 - 343 20 -5 B8 356
bundgess arnneres*®
= Besoinen fonds de roslement global 762 330 914822 479975 I T48045]  -T 4R BT 743 740
an wambre de jours de charges conranies L () 3.3 183 21,1 6.9

£ présentation en valeurabsolue
=% un solde cedditeur () diminue e BER, un
solkde déhiteur (-} Faugmente

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI et comptes de gestion

Toujours significatif du fait du niveau du FRNG sur toute la période, le niveau de trésorerie
devient trés important en 2012 et en 2014 : il passe de 92,1 jours de charges courantes en 2010 a
219,2 jours en 2014, exercice au cours duquel la ressource importante du BFR s'ajoute a celle
issue du FRNG pour déboucher sur une trésorerie de 20,6 M€. Cependant, |a croissance des
dettes fournisseurs a court terme mentionnée ci-dessus améne a relativiser ce point de passage
au 31 décembre 2014, ces detles étant susceptibles d'étre payées peu aprés cette date.

tableau n® 30 : La trésorerie
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Prer, crnnelle
au M décembre ¢n € 2000 2001 22 3 BB B

Fonds de nsulement net global 7076 773| 113833 (9 t2zadi|  n3ssid] oian| 163w
- Besoin en fonds de roulement glohal Ta2 330 914522 479975 I TA8 5 -7 A% 873 N
=Trésorerie netie ' 6314442 10443732| 18642456 11770070 20663 314|  345%

en nombre de jours de charges courantes 92,1 1373 041 1230 2192

Dant trésarerie aotive G314 442 10443732 8642456 N FTaOra| 20663314 F43%

Source : CRC d'aprés logiciel ANAFI et comptes de gestion

3.7 - Conclusion sur la situation financiére

Evaluée au 31 décembre 2014, la situation financiere de la C2A semble saine. L'enjeu
pour le futur est pour la C2A d'assurer le niveau d'investissement rendu nécessaire par son fort
niveau d'intégration tout en contenant sa delte financiére & un niveau acceptabls. La chambre a
pris acte que la collectivité a réduit son endettement sur la periode. Dans l'optique d'optimiser son
autofinancement, la maitrise de la masse salariale et sa correcte répartition entre les communes
membres et la C2A s'avérent des objectifs majeurs (voirinfra ).

Selon l'ordonnateur, il conviendrait de comparer les EPCI présentant des coefficients
d'intégration identiques.

4 - LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

L'exécutif de la C2A a tenu a souligner que « la communauté d'agglomération a été créée
dans une logique premiére d'appui a linvestissement structurant sur le terrtoire albigeois. En
corrofaire, une attention particuliére a été portée dans la capacité a conltenir, au plus juste et au
plus prés des besoins réels, les dépenses de fonctionnement.... La mailtrise des effeclifs est a cel
égard un enjeu que les élus ont souhaité inhérent a la constitution de la Communauté
d'agglomeération de PAlbigeois. Les exéculifs communautaire el communaux ont veifle a
accompagner chacun des transferts de compétence du transfert effectif des agents exergant les
dites compétences dans les communes du territoire et si le transfert n'était pas possible de la mise
a disposition effective des quotités de temps d'agent communal correspondants a la competence
transférée el nécessaire & son exercice. L'objectif poursuivi est de garantir que l'échelon
intercommunal ne générera pas la création d'emplois supplémentaires et d'éviter la constitution de
doublons entre le niveau intercommunal ef le niveau communal. »

4.1 - La stratégie globale de la collectivité et les outils pour la mettre en ceuvre

4.1.1 - L'objectif de maitriser la masse salariale

Selon la collectivité : « Tous les leviers possibles sont actionnés pour mailriser les
dépenses de fonctionnement et par voie de conséquence les dépenses de personnel. »

Dans le cadre des projets initiés par la collectivite, la question des moyens humains est
systématiquement posée pour appréhender si la décision induil la création d'emplois ou la
redéfinition des missions des agents en poste. L'aspect ressources humaines, mais eégalement les
colts de fonctionnement de maniére générale sont bien pris en compte dans les décisions prises

par lexécutif de la collectivité. Le budget RH est suivi par service dans le cadre du progiciel de
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gestion comptable réecemment mis en ceuvre mais également par aclivité particuliére au niveau
d'un service. Les directeurs des services opérationnels connaissent le niveau de consommation du
budget des ressources humaines affecté a leur activilé et sont parties prenantes des deécisions de
maitrise de la dépense.

4.1.2 - Le formalisme de la GPEEC n'apparait pas adapté

Pour la collectivite, le dispositif normé de la gestion prévisionnelle des effeclifs des emplois
et des compétences (GPEEC) n'a pas de perlinence avérée s'agissant d'un effectif limité, En effet,

La conduite d'un dispositif de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
nécessite des moyens humains dédiés pour sa mise en ceuvre et son suivi. Nonobstant ces
élements de contexte et de priorisation d'une démarche concréte de mutualisation, la collectivité
n'a pas envisagé et n'envisage pas a ce jour la mise en place d’'une (GPEEC) au sens strict du
dispositif pour différentes raisons, notamment :

- le service des ressources humaines de la collectivité considére que la taille de la
collectivité ne rend pas cet outil pertinent en matiére de prévisions. En effet, avec un
effectif inférieur & 500 agents (et qui en complait moins de 300 en 2009), les analyses
prospectives par métier, grade, etc. ne sont pas suffisamment fiables, d'autant que le
fonctionnement en régie de la collectivité concerne des métiers trés divers avec des
technicites trés particuliéres ;

- par ailleurs, la collectivité a traversé, depuis 2010, une période d'intenses modifications
qui rend particuligrement difficile I'exercice prévisionnel.

La communauté d'agglomération intégre une analyse prospective en matiere de ressources
humaines, dans les limites liées aux périmétres de compétences, au conlexte réglementaire
changeant et aux évolutions sociétales rendant peu fiables les prévisions. Ainsi, tout départ a la
retraite ou mutation donne lieu & examen des missions exercées par l'agent concerné et de la
maniére la plus efficiente de les assurer.

Toute évolution des missions de la collectivité conduit 3 examen des moyens d'y répondre
sans effectif supplémentaire par redéfinition des missions ou formation complémentaire pour
permettre aux effectifs de la collectivité de les exercer.

Celte approche pragmatique d'évolution des effectifs inclut plusieurs collectivités du bloc
local albigeois et la majorité des effectifs publics du territoire dans le cadre du fonctionnement du
service commun des ressources humaines opérationnel depuis le 1% janvier 2015.

4.1.3- L'absence de plan d'action pluriannuel dédié aux ressources humaines mais des
cutils intervenant pour une analyse prospective

Il n'exisie pas en tant que tel de « plan pluriannuel dédié aux ressources humaines » qui,
selon la collectivite, pourrait cristaliser des crispations.

En revanche les ressources humaines font l'objet d'une attention particuliére et constante
de la part de l'exécutif local. A partir de l'objectif stratégique de maitrise et d'optimisation par
mutualisation ou réorganisation, un principe de réalité a été privilégié pour une action immédiate et
ciblée, par rapport a une approche politique donnant lieu a un plan d’actions global et différé dans
le temps. La collectivité dit avoir « appréhendé les difficultés que comporterait l'ouverture de

discussions avec les partenaires sociaux et les représentants des différentes sensibilités politiques
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en conseils communautaires sur la définition o'un plan d'action pluriannuel dédié aux ressources
humaines qui mellrait en débal des objectifs d'optimisation. Elle a privilégié, a l'occasion des
transferts de compétences de 2010, laccord effectif sur des principes de base en matiére de
doublons el de mutualisation (délibérations concordantes des 18 collectivités du bloc focal
permeltant de rendre lisible et immédiatement opérationnelfe la démarche sans crispation autour
dun plan spécifigue dédié aux ressources humaines. Les principes doptimisation et de
mutualisation étant partagés et officialisés, leur mise en ceuvre reléve de fa gestion de l'exécutif
des 18 colfectivités, de maniére transparente et consensuelle au sein de l'instance de concertation
et de régulation idoine, que ce soit le bureau communautaire ou le comité de suivi des
plateformes. Cetle mise en ceuvre se fait au cas par cas, et la discussion de l'exécutif porte sur
des aspects concrels de poursuite de la mission, des conditions de sa réafisation, de la qualité et
du niveau de service et in fine de codt de production du service public.

Certains outils, utilisés en interne par la collectivité, participent de cette démarche tant pour
I'anticipation des départs en retraite, pour favoriser la mobilité interne, optimiser les effectifs et
anticiper les besoins de formation.

4.13.1- Lanticipation des départs a la retraite

Les documents suivants sont utilisés :

- un tableau prévisionnel des dates de possible déparl en relraite des agents permet de
travailler en amont sur les opportunités d'évolutions des organisations ;

— les bilans sociaux sont systématiquement analysés, afin de metire en évidence les
évolutions de la pyramide des dges ;

— des stagiaires de longue durée ou des apprentis sont intégrés dans les services et formés
aux methodes et aux oulils de la collectivité, dans la perspective de remplacement de
departs en retraite. Ainsi, un apprenti a rejoint les effectifs communautaires au sein du
bureau d'éludes VRD afin d'acquérir, outre sa formation théorique, une formation métier
correspondant en tout point au fonctionnement et aux besoins de ce service'. Ce procédé
permet & la fois de transmettre les compétences détenues par les agents partants, et de
sécuriser le recrutement sur des profils spécifiques.

4.1.3.2- L'optimisation des effectifs

Afin d'engager une dynamique d'optimisation des effectifs, la collectivité utilise divers
moyens :

le tableau des effectifs fait l'objet d’'un suivi trés précis, afin de metlre en exergue sur un
méme support les vacances de poste et les futurs départs en retraite ce qui permet une
réflexion sur l'organisation des services a 'occasion du départ d'un agent ;

~ sur l'ensemble du territoire de la communauté d'agglomération, le départ d'un agent
communal partiellement mis & disposition de l'agglomération est systématiquement
analyse, dans la perspective d'un recrutement au niveau agglomération.

" Cet apent s’est vu proposer & 1'issue un CDD dans attente de la réussite au concours qu il prépare activement
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Ainsi, suite au départ de plusieurs agents communaux assurant des missions de
secrétariat, deux adjoints administratifs ont été recrutés par I'agglomération et remis a disposition
de trois puis quatre communes différentes afin d'assurer la continuité de ces missions. Celle
démarche est rendue possible grace au niveau dintégration et de connaissance mutuelle des
organisations obtenus notamment par les importantes mises a disposition croisées entre
communes et agglomération.

4.1.33- Les outils concernant la mobhilité interne

L'ensemble des postes vacants est diffusé dans les services (et dans les communes du
territoire) afin de permettre aux agents souhaitant une évolution de carriere de se positionner.

C'est aussi I'occasion pour la colleclivité de renouveler la composition des equipes, el d'anticiper
d’éventuels reclassements.

Les agents intéressés par un changement de fonction sont regus a la direction des
ressources humaines. Ainsi, une conductrice de bus souhaitant évoluer vers des missions plus
administratives a été regue par la directrice des ressources humaines afin d'aborder cette
question. Cet entretien a permis de mettre en avant a sa formation d'origine en comptabilité et ses
besoins en formation de remise a niveau dans ce domaine et l'intéressée a pu dans les mois qui
ont suivis étre affectée sur le remplacement d'un adjoint administratif au sein du reseau des
médiathéques.

L'accés aux préparations aux concours et examens est favorisé.

Une réflexion sur l'organisation du service dans le cadre de l'analyse des possibilites de
promotion interne est régulidgrement menée : ainsi, suite au départ d’'un assistant de conservation
assurant la fonction de responsable de la médiathéque de Saint-Juéry, un adjoint du patrimoine a
pu bénéficier d'une promotion interne pour évoluer vers ces missions d'encadrement. Celle
modification d'organisation s'est traduite par une réduction de I'effectif dédié sur cet établissement,
de 544 ETP puis 4,5 ETP, dans la mesure o0, par ailleurs, des missions sont prises en charge au
niveau du réseau des mediathéques de maniére mutualisée comme la gestion des commandes,
les acquisitions par responsable thématique, la circulation des documents entre les établissements
dans le cadre d'une strategie documentaire unigue.

4,134- L'anticipation des besoins en formation

Une analyse des bilans d'évaluation et notamment des souhails de formalion des agents
est consignée par écrit dans le cadre de ces bilans par I'évalué et molivés par I'évaluateur ;

La formation sur les nouveaux matériels, logiciel, méthodes de travail.. est operée afin de
développer les compétences métiers et la technicité des agents.

L'ensemble de ces éléments prospectifs sont intégrés dans la preparation budgetaire,
notamment au travers d'une déclinaison fine par secteurs d'activités, permise par le nouveau
logiciel commun déployé au sein de la collectivite.

L'enfeu est de ne pas conduire un débat idéologique en matiére de ressources humaines
sur des positions de principe entre défenseurs de 'emploi et du service publics et défenseurs de
l'orthodoxie budgétaire, de la rationalisation financiére et fiscale, mais d'établir un cadre de
dialogue et de concertation sur des volets opérationnels d'organisalion du service public et des
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moyens associes pour répondre a un niveau de service attendu. La visée de lintercommunalité
albigeocise est de réussir a disposer dune capacilé de gestion et de décision collectives et

d'asseoir son fonctionnement sur une recherche de consensus qui est une réalité pour notre
collectivité ».

La strategie de la collectivité est « d'alfer a la limite possible des économies sans rupture
du consensus de gestion. Ainsi est disculée de lulilité poste par poste, de maniére Irés
pragmatique et non sur un plan général et de principe. De ce fait fa mutualisation et l'optimisation
sont des sujels abordés trés régulierement par tous les décideurs de la collectivité et non de
marniére épisodique ou solennelle a l'occasion de Fapprobation d'un plan pluriannuel qui n'offre
pas en tant que tel de gage de résultat mais peut étre source de crispation ou de radicalisation. La
coflectivité a souhaité favoriser le pragmatisme, la souplesse et l'adaptabilité dans un cadre
clairement énoncé et partagé par rapport a 'élaboration d'une planification, qui présente des
intéréls evidents en matiere d'aménagement de l'espace ou sur des éléments prescriptifs ou
opposables au public (SCOT, PLU, schéma d'assainissemert, ...) mais plus disculables pour les R
H. L'évolution constante de son périmétre de compétences et donc des effectifs de fa collectivité

apporte également des limites & la pertinence d'une planification tefle qu'énoncée par la juridiction
de contrdle ».

4.2 - Les documents de suivi

421 - Le bilan social

L'agglomération établit tous les deux ans son bilan social, comme la loi le prévoit, il est
diffusé a l'ensemble des parlenaires sociaux membres du comité technique. Pour en faciliter
I'appropriation et I'exploitation, il est accompagné d'une synthése illustrée par des graphiques et
histogrammes. Ces documents font I'objet d'une analyse et d'une présentation en comité
technique et donnent lieu & un débat.

La synthése illustrée est particulierement appréciée par les partenaires sociaux. Ce
document est établi sur la base des données issues du progiciel de geslion des ressources
humaines. En vue de renseigner le bilan social, cette fonctionnalité étant incluse dans 'offre
logicielle, la collectivité peut exiraire des données fiables et complétes, éventuellement soumises 3
certains retraitements. Lesdonnées du bilan social peuvent étre différentes des données figurant
au compte administratif. En effet, les effectifs figurant au compte administratif sont ceux issus de la

derniére delibération disponible au moment de son élaboration, alors que les données du bilan
social sont arrétées au 31 décembre.

Les donnees du bilan social établies par grade et par filiere, par sexe, par dge, etc... font
l'objet d'une analyse et d'une mise en perspeclive des aclions en maliére de gestion des
ressources humaines ou ayant une incidence en la matiére.

Le bilan sacial fait 'objet d’'une analyse présentée et débattue en comité technique.

Le bilan social est desliné a améliorer l'information sur les ressources humaines. Le bilan
social est l'occasion d'analyser avec les partenaires sociaux les données repéres de la collectivité,
en measurant notamment certaines évolutions. L'analyse met en exergue les principaux motifs de
variation des effectifs, des arrivées et des départs, et permet d'inscrire les évolutions dans une
logique de maitrise de la masse salariale. La mobilité interne est ainsi mesurée. Le colit des
rémunérations et ses évolutions sont expliqués, mis en paralléle de I'évolution des effectifs. La
pyramide des &ges esl, par la suile, mise en corrélation avec les tableaux de suivi de travail
utilisés par les ressources humaines sur la question des déparls en retraite.
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Celte analyse permet aussi de mettre en lumiére et de comparer avec les années
précédentes, les données relatives a l'absentéisme au vu des actions de formation hygiéne et
sécurité et de prévention mises en ceuvre ou 3 définir. Notamment, le bilan social participe a la
construction d'une culture partagée avec les partenaires sociaux sur la question délicate de
I'absentéisme, afin d’expliciter les démarches de la collectivité en termes de contrdle médical ou
de contestation sur le motif ou le bien-fondé de l'absence.

Cependant, ce n'est pas l'outil privilégié par la collectivité pour piloter ses ressources
humaines. Sa périodicité bisannuelle n‘apparait pas adaptée au travail de pilotage au quotidien « a
Funité » et a la démarche effective de mutualisation menée par les équipes administratives de la
collectivité.

Le bilan social produit tous les deux ans est congu de ce point de vue comme un outil de
vérification ou d'ajustement des tendances et d'échanges globaux sur 'ensemble des sujets avec
les parlenaires SOCiaux.

4,22 - Le rapport social de la collectivité

La collectivité produit annuellement en annexe de son rapport d'activites, « dans une
logique de transparence mais également d'exigence démocratique » une synthése thématique
intitulée « rapport social » qui présente un état chiffré simplifié de I'emploi public dans la collectivité
et les principales évolutions en matiére de ressources humaines pour l'annee concernée. La
préparation du rapport d'activités par les services, I'examen des indicateurs reportés dans ce
document donnent lieu & discussions avec la direction générale et sont des documents repris ou
exploités dans le cadre de I'entretien d'évaluation avec les différents responsables de services.

Chaque service rapporte son activité et met en évidence les moyens qu'il mobilise pour
mener & bien les missions qui lui sont assignées. Chaque vice-président délégué est associé a
I'établissement du rapport d'activité pour ce qui le concerne. Le rapport d'activité annuel et les trois
annexes thématiques qui I'accompagnent & savoir le rapport financier, le rapport social et le
rapport immaobilier sont discutés en bureau communautaire. lls permettent aux élus d'avoir une
vision synthétique des actions et résultats de la collectivité. Ces documents présentent des
indicateurs permettant de suivre les évolutions et d'appréhender des tendances.

Le rapport d'activité est présenté, ainsi que ses annexes thématiques dont le « rapport
social » chaque annge a l'ensemble des élus du conseil communautaire. Le président, aprés débat
sur ce docurmnent en conseil, le transmet officiellement aux maires des communes membres de la
communauté d'agglomération en demandant que le rapport d'activités et ses annexes thématiques
(dont le « rapport social ») soient portées & la connaissance de leurs conseils municipaux et en se
tenant & leur disposition pour étre entendu sur tel ou tel point méritant d'étre explicité. L'accés au
plus grand nombre de ce rapport d'activités et de ses annexes thématiques (dont le « rapport
social » est assuré par une mise en ligne sur le site internet de I'agglomération.

4.3 - Les effectifs de la communauté d'agglomération de I'Albigeois

4.3.1 - La situation des effectifs au 31 décembre 2014

Au 31 décembre 2014, la communauté d’agglomération de I'Albigecis comptait 466 agents
dont 352 de catégorie C, 73 de catégorie B, 32 de categorie A, et 9 hors classification.
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43.1.1 - La répartition selon la catégorie et le statut

tableau n® 31 : Répartition et évolution enlre 2010 et 2014 des effectifs
permanents (au 31 décembre) selon le statut et la catégorie higrarchigue
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Source : CRC d'aprés données transmises par la C2A

Le nombre total d'agents (titulaires, stagiaires, non titulaires, cabinet) passe de 419 en

2010 a 466 en 2014, cette évolution des effectifs (+ 11 %) est a rapprocher du niveau d'intégration
communaulaire.

En effet des transferts de compétences importants ont été effeclués & compter du
1¥ janvier 2010 par les communes vers l'agglomération. Les effectifs concernés (172) ont été
affectés a la C2A pour I'essentiel au 1% juillet 2010. lls concernaient la voirie et la signalisation,
I'eclairage public, le nettoiement, le balayage, le salage, le déneigement des espaces publics, les
réseaux de collecte d'assainissement public (les réseaux structurants et les stations de traitement
des eaux usées étant de compétence communautaire depuis 2004), l'assainissement des eaux
pluviales, les déplacements doux, les parcs de stationnement, les médiathéques.

La volonté de la collectivité a été de maitriser I'évolution des effeclifs grace au
développement organisé de la mutualisation. Ainsi I'agglomération a déployé des effeclifs au
bénéfice des communes, par la mise & disposition de postes mutualisés ou en substitution de
missions assurées auparavant par I'Etat (suppression appui ATESA - appui technique aux
communes ; acté a8 compter du 1* janvier 2010), et par la mise en ceuvre des services communs
sur des fonctions supports. A ce titre, un travail est cours pour réaliser un schéma de
mutualisation, il a vocation a permetire un pilotage et un suivi consolidé des effectifs sur
l'ensemble du périmétre « intercommunalité — communes » pour encadrer 'évolution de la masse
salariale agrégée.

La collectivité suit « a funité » les postes créés ou remplacés. Selon l'ordonnateur « &
périmetre constant, l'évolution des effeclifs s'établit & trois postes supplémentaires entre 2010 ef
2014 correspondant a des missions assurées a l'échelle de l'ensemble des 17 communes ou pour
répondre a des besoins spécifiqgues de service ».

Les transferts de personnel, débutés en juillet 2010 se sont poursuivis. De nouvelles
compétences (relais d'assistances maternelles) ont été transférées en 2011, celles du SITOMA
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(syndicat intercommunal de traitement des ordures ménagéres de |'Albigecis) I'a été en 2012
aprés sa dissolution et la reprise des activilés en régie par la C2A, la compétence SIG (systémes
d’Information Géographique) en 2013, les aclivités du GIPCUCSA (GIP contrat urbain de cohésion
sociale de |'albigeais ; organisme oeuvrant pour le recrutement des contractuels et l'intervention en
matiére de politique de la ville) ont été prises en charge au cours de la période. Ces différents
transferts ont impacte I'évolution des effectifs.

La représentativité des différentes catégories d'agents par rapport a l'effectif total reste
relativernent stable entre 2010 et 2014, Les agents de catégorie C en représentent environ 75 %,
ceux de catégorie B 15% , 7 % ceux de catégorie A , 2 % étant hors cadre d'emploi. Cette
derniére catégorie est composée d'agents sous statul privé, intégrés dans les services dans le
cadre de la reprise en régie de l'assainissement, en 2009,

Entre 2010 et 2014, les effeclifs de catégorie B ont progresse dun quart (+ 24,5 %)
nettement plus que ceux des A (+ 8 %) ou des C (+ 7,2 %). Celle augmentation relative du poids
de la calégorie B, est lige a la prise de compétence du relais d’assistantes maternelles en 2011 et
au transfert effectif des agents du service commun SIG en 2013, L'évolution des cadres A ne suit
pas celle de l'effectif global. L'agglomération exerce un nombre imporlant et croissant de
compétences en régie, sans évolution corrélative de |'effectif de categorie A.

Le nombre de contractuels est en croissance sur la periode, leur pourcentage dans le total
restant cependant modérg, les contractuels passant de 38 en 2010 4 49 en 2014, soit une hausse
de 28 %,

La chambre a noté I'absence de collaborateur de cabinel. Le président confirme que « e
fonctionnement institutionnel est sous-tendu par des principes de dialogue et de participation de
l'ensemble des exéculifs des 17 communes a la prise de décision sur l'ensemble des dossiers
intéressant la communauté dagglomeration : & cet égard il m'a pas été fait appel a un recrutement

de collaborateur de cabinet ».
Des efforts sont effectués par la collectivité pour maitriser les dépenses de personnel, en
assurant un suivi précis et en ceuvrant pour une mutualisation des posles.

4.3.1.2-  La répartition selon le temps de lravail

tableau n® 32 : Répartition des effeclifs permanents
au 31 décembre selon le temps de lravail

b | piH n L Ewed itioa
Catdmies Al 3| C[HCE|Tusd] & | B | € [HCE|Taell| A | B | € [HEE|Twa] & C {HCE|Tetad| A [ B | C{HTE{Teal] & | B | C [ HCE| Twal
Teapspkn o S Y| (O ) Rl B B i It R ) O 1 I - 1 (¢ L1 N & A L 3 L L T TR
Terngs parkel Qb A 1l o4 " I A S N | | S N | | N N | € L LTS B el T o O L
Temps nin iy oo o] o4 A | N A i3 | §oas| sl o] Ne i)
"'.:‘“T:I:::!ﬂi'l L] HI- {6 S 11 1| I‘!—i 11 ] UL TEY L 1A 11 B | T 14 I | RO 1 O A O LS A I S R
HCE - hods cadee Tempi

Source : CRC d'aprés données transmises par la C2A
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Les agenls de l'agglomération de l'albigeois, toutes catégories confondues, exercent leur
activité trés majoritairement a lemps complet, ce qui élait le cas pour 396 agents sur 419 en 2010,
et de 440 sur 466 en 2014. Les agents & temps partiel sont proportionnellement plus nombreux en
catégorie B que dans les aulres catégories et d'un poids faible assez stable mais le peu de
personnes concernées incite a relativiser ce constat'’.

43.1.3- La réparlition des effectifs par filiere d'emplai.

tableau n® 33 : La réparition des effectifs permanents au 31 décembre
par filiere d’'emploi

Filiéres d'emplois 2010 2011 2z 23 2014 Evolution
Administrative 57 6l 63 ila 62 B.B%
Technique 294 303 117 13s 331 12.6%
Culturells 3d 32 37 36 35 2.9%
Sportive 20 20 21 18 20 0,0%
Médico-sociale 0 e 0 ] 0 MN.C.
Sociale I 1 4 4 4 A00,0%
Police municipal 0 & 0 0 0 M.C.
Incendie el secours 0 (¥ 0 {0 o| N'.t.‘.
Animation 4 4 4 4 5 25,0%
Hors filidre 9 8 9 9 9 0,0%

Total 419 4219 455 465 466 11,.2%

Source : CRC d'aprés données transmises par la C2A

Les effeclifs de la collectivité sont majoritairement composés d'agents de la filigre
technique (70 %). Cette forte représentation s'explique par la nature des compétences exercées et
la politique de geslion en régie mise en ceuvre par la collectivité sur l'essentiel de ses secteurs
d'activite. En majorité, ces agents exercent leurs fonctions dans les services de la collecte des
déchels, de la propreté, du traitement, de la voirie, des transports urbains. S'agissant de la filiére
culturelle, ces personnels travaillent dans le réseau des médiathéques, ceux de la filiére sportive
au sein des équipements aquatiques. La montée en puissance de la filiére sociale est liée a
Factivité du réseau des assistantes maternelles, suite a la prise de compétences de 2011.

Les emplois hors filieres correspondent aux contrats de droit privé dans le cadre de la
reprise en compeétence de l'assainissement.

4.3.2 - Les flux annuels d'entrée et de sortie
Un quasi doublement du nombre de sorlies (12 sorties en 2010 et 26 en 2014) peut étre

constaté mais il s'agit d'un faible volume rapporté au total des effectifs. Un peu plus de 20 agents
quittent la colleclivité chaque année, essentiellement pour raison de départ en relraite.

By . . . . - P . & i ; :

L écart entre les catégories B et C, s’expliquerail par I'importance de la filiére technique en catégorie C, qui accueille
traditionnellement plus d’hommes. La catégorie B est plus représentée dans la filiére culturelle, plus féminisée, ce qui
pourrait expliguer un poids plus important des temps partiel dans cette catégorie,
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Les chiffres des entrées mettent en évidence les importantes évolutions de périmétre
d'intervention de la collectivité pendant |a période 2010-2014 et notamment :

en 2010, 172 agentls transférés ;

- en 2012, 14 agents intégrent la collectivité avec la reprise en régie de l'activite du SITOMA
suite & dissolution ;

— en 2013, 6 agents intégrent la collectivité par voie de transfert suile 3 la créalion du service
commun SIGC.

Le principal transfert de personnel, a savoir celui de 2010, a ainsi concernég 172 agents qui
ont éte affectés dans un service et sur des missions correspondant aux compétences transférées
(voirie, signalisation, éclairage public, gestion des réseaux de collecte d'assainissement,
médiathéques, parcs de stationnement, gestion du domaine public - permissions de wvoirie,
déplacements doux). Statutairement, ils ont fait I'objet d'une mutation pour motif de transfert. Les
agents qui exergaient une partie minoritaire de leurs missions en dehors des compétences
transférées continuent de le faire par le biais de mises a disposition ascendantes.

tableau n® 34 . Evolution des flux d'entrée et de sortie
des effeclifs permanents de la C2A

20 2011 2002 2013 2014 Evolution
Flux de sortie

Deépant & la retoaite 3 10 8 17 1 266.7%:
Mutation I 3 1 4 2 L0095
s ponibilité, congé parental 2 3 5 L] 3 .Ft'l,'l'l o
Depant en détachement 0 0 0 ¥ 1 N.C.
Fin de dérachement 0 I ] ¥ | N
Démission 2 2 3 2 1 =500
Fin de contrat 2 2 1 5 4l 100.0%
Deicés 1 1 2 i} I 0095
Licenciement I 1 ¥ I I 00%%
Anitres cas (1) 0 I i {H 1 N

Total sorties 12 13 20 29 26 1i6e,7%

Flux «Fentrée

Concours 0 0 a 0 1 N.C.
Recmtement direct (2} 4 4 8 7 2 -A0,0%
Recnitement de contractucls 12 19 15 21 15 S000 %
Mutation dont : 178 8 20 7 3l 983%
Hers tronsforts i 3 i I 2 -6, 7%
Transferis T72 5 14 f I I
Réintégration (3) 0 [H 1 0 I N.C,
Détachement 1 2 0 3 0 -100.0%
Autres cas (1) 9 0 2 1 F -TT B

Tatal entrées 204 33 46 Ay 27 -B6.8 %
Solik entrées - sortics
= fvolution des effectifs au 31 décembre i ke #8 19 : A

{14 Dicharge de service pour exercice de manadis syndicaws, congd formation, depart en conpd de Din dactivind, comrar de deoi
priveé, emplod réseryés, eto.

1230 Les recngement s directs sans concouwrs pernrettent Tacceés aux prmiers grades des corps de la categene C {adjcint adminisiratif,
adiaint techniqee, adjcint Tanimation, etc ).

13 Réinrdpration aprés mise en disponibilicd ow diachement

(4] Badintégration aprés decharnge de service powr exerc e de mandats syndicaws, conge formation, dépant en conge de fn dactivite,
contral de droi prive, emplol résemvés, et

Source : CRC d'aprés données transmises par la C2A
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Le recrutement d'agents contractuels sur la période déja releve s'expliquerait par le
fonctionnement majoritaire en régie et au choix de privilégier des critéres sociaux. Selon
I'agglomeration, il serait « lié au fonctionnement en régie et au choix de la collectivité, qui privilégie
des recrutements locaux « sur critéres sociaux » refevant pour cerlains (propreté el collecte
notamment) du champ de l'insertion. Ces recrutements nécessitent des périodes d'adaptation a
Femploi et d'observation fine par la collectivité relativement longues avant intégration .... Pour un
certain nombre d'emplois nécessitant les plus faibles qualifications, la colfectivité fait le choix de
donner une chance dinsertion & des publics en difficultés. Ainsi, le CCAS de la ville centre, Cap
emploi et des associalions d'insertion sont sollicitées pour proposer des candidatures d'agents
issus de parcours dinsertion. Ces candidals sont intégrés sur des postes peu qualifiés, comme
ceux d'agents de proprele urbaine. Leur candidature est analysée sur les critéres d'adaptation au
poste, en tenant compte de leur parcours d'insertion, Ces agents sonf recrutés sous conlral, et non
directement mis en stage. Il arrive que certains agents ne réussissent pas a franchir avec succés
le passage du domaine de linsertion & celui de l'emploi, malgré l'accompagnement de proximité
aSSUré par nos services... ».

4.3.3 - La politique de recrutement

Les pratiques de recrutement se situent au cceur des enjeux des politiques de ressources
humaines des collectivités, au premier rang desquels figure la maitrise de la masse salariale, ce

qui se traduit par une réflexion sur lNoptimisation des effectifs en fonction de la nature des projets
de la collectivité.

La politigue de recrutement a été formalisée dans un document interne. En 2010, &
l'occasion du debat sur les transferts de compélences, une charte de bonnes pratiques a été
délibérée par l'agglomération. Elle prévoit explicitement la procédure de mises a disposition afin de
ne pas créer de « doublons » entre 'agglomération et les communes. Les communes membres se
sont accordées par cette délibération sur la création d'une plateforme de ressources et d'ingénierie
sur les fonctions supports afin de garantir que les transferts de compélences ne généreront pas
d'emplois fonctionnels induits supplémentaires, que ce soit au niveau communal ou
communautaire.

4331- Le rile de coordination des plateformes collaboratrices en vue du
recrutement

Au sein d'une instance de dialogue, la plateforme réunit les agents des services support de
I'agglomération et de ses communes-membres, afin de favoriser le rapprochement des personnes,
des methodes et des outils de travail. Quatre plateformes collaboratives ont été créées : finances,
ressources humaines, informatique et juridique, couvrant ainsi les quatre principaux domaines
fonctionnels. Leur animation est assurée par des agenis des services el des collectivités
concernées. Un comité de suivi des plateformes a été constitué. |l rassemble les représentants
élus des collectivités et est chargé du pilotage de ces plateformes et de la définition de leurs
programmes de travail annuel.

En 2010, Ia mise en place de plateformes collaboratives a permis d'établir les pratiques
suivantes en matiére de recrutement :

- les déparls d'agents travaillant sur des postes raltachés aux foncltions supports des
communes donnent systématiquement lieu & recrutement par I'agglomération, et ensuite de
mise & disposition de la commune concernge :
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- les offres d'emploi internes ou externes publiées par l'agglomération sont diffusées dans
les communes et réciproquement. Les agents de I'ensemble des collectivités du territoire
peuvent postuler.

L'objectif est de permetire la mise en place de parcours favorisant les mobilités au sein du

territoire de |'albigeois, afin de donner des opportunités d'évolution aux agents et de renforcer la
culture commune.

4.332- Les prévisions 4 moyen terme en matiére de besoins de recrutement

Le recours a des oulils de prospeclive sur les emplois n'est pas formalisé car la collectivité
considére que son volume d'emplois inférieur & 500 postes, et les contraintes trés fortes assignées
a toute évolution de la masse salariale ne limposent pas. Toulefois, la C2A pense que le
recensement en cours & |'échelle du territoire de l'agglomération dans le cadre du schéma de
mutualisation pourrait rendre perlinent une démarche de recours a ces oulils,

La décision de recourir a un recrutement s'opere aprés analyse de toute autre hypothese
de réalisation de [l'activité (rationalisation, optimisation, redéploiement, modification des
missions...) L'absence de schéma pluriannuel de recrutement serait lié & une appréciation
insuffisamment fiable des volumes de départs/arrivées 2 moyen terme induite et au  volume
annuel actuellement faible de recrutement. Cette situation est dépendante de I'évolution de

périmétre de compétences qui a pu notarmment étre plus important par le passé, lors des transferts
déja évoqués.

Pour la C2A, la difficulté & définir un schéma pluriannuel de recrutement est renforcée par
le mangue de lisibilité des éwvolutions, de nombreux changements intervenant en fonction du
désengagement de I'Etat, des décisions du législateur et d'une plus forte incerlitude sur le
parcours professionnel et 'dge du départ en retraite :

- & litre d'exemple 'ATESAT, service d'appui a linstruction des documents d'urbanisme
apporté par la DDT s'arréte & compter du 1¥ juillet 2015, cette situation a nécessité le
recrutement de deux agents ADS (administration du droit des sols).

Il en est de méme pour le secrétariat des commissions de réforme qui était assuré jusqu'a
présent par la DDCSPP. A compter du 1% septembre 2015, il revient aux collectivités, de

s'organiser pour prendre en charge ces missions de secrétariat (commissions de réforme et
comités medicaux),

- le périmétre de compétences évolue de par les décisions du législateur (loi MOTRe — eau
potable, tourisme - loi ALUR/PLUI, ...) ou des décisions réglementaires (transition
énergétique, biodiversité),

~ en raison de l'évolulion des réglementations relatives aux départs en retraite, et de
findividualisation des parcours de carriére, les analyses en termes de classes d'dge
perdent aussi de leur fiabilité. Les projeclions de départs en relfraite deviennent aléaloires.
De plus interviennent des difficultés dans le fonctionnement des services et notamment
dans la transmission de pratiques et l'organisation des relais, car la décision de départ 3 la
retraite est souvent connue lorsque le départ effectif est imminent.

Par ailleurs, d'autres facteurs influent sur l'organisation des services des collectivités et ne
facilitent pas la réflexion sur l'organisation des services et donc affectent les projections en
matiére de recrutement: les réflexions permanentes et mouvantes sur le partage des
competences entre Etat, régions et départements ne permettent pas la visibilité a terme, les

500, avenue des Etats du Languedoc « 5 70755 « 34064 MONTPELLIER CEDEX 2« T #33 467 20 73 00 « Irmp@cric.coomptes.fr
Site de Toulouse ; 31, aliée Jules Guesdes « C5 38512 « 31685 TOULOUSE CEDEX 6« T+33 534 3134 34

RODE - CA de L'Albigeos



Chambre régionale des compites de Langredoc-Rowssillon, Midi-Pyréndes 530
Rapport d'observations défintives © commumnaed d ‘agglomération de UAlbigeois (81)

déports de charges et de normes (PES, régles de passation des marchés publics). La charge du
contrle sur les agents publics, les évolutions et I'accroissement de la complexité réglementaire
(accessibilité, plan climat,...) ne permettent pas, selon la collectivité, une anticipation sur les profils
a développer et des compétences a acquérir au sein de la collectivité.

4333- L'analyse effectuée en amont du recrutement

L'analyse des besocins en amont des recrutement est systématique a l'occasion d'un
départ, d'une mobilité interne ou lors d'une création de poste. Elle fait I'objet d’'une présentation en
hureau communautaire au regard des incidences éventuelles sur l'organisation du service
concerné avant présentation le cas échéant devant les instances paritaires.

Ainsi, dans le cadre des lransferts de compétences en 2010, une premiere analyse
générale a été présentée en bureau communautaire sur une struclturation optimale des effectifs
des services techniques pour répondre aux enjeux de service public. Chaque éléement a fait
ensuite l'objet d'une analyse plus détaillée afin de valider ou non les postes proposes et leur
financement.

Les exemples suivants illustrent |la méthode et la logique d'optimisation développée pour
prendre en compte I'échelle communautaire :

~ le poste « déplacements doux » a été pourvu par le transfert/mutation d'un agent catégorie
A de la ville d'Albi" qui n'a pas été remplace,

-~ le poste NTIC a été pourvu par mutation/transfert d'un agent catégorie A de la ville d’Albi
non remplace,

le poste de coordonnateur régie voirie signalisation a été pourvu par mobilité interne d'un
agent du service de la collecte des ordures ménagéres au sein de l'agglomération, mobilité
qui n'a pas donné lieu a ce jour a remplacement au sein du service de la collecte. Le poste
pourvu élait nécessaire suite a la reprise des missions ATESAT de I'Etat sur la partie
entretien de voirie,

- le poste éclairage public maitrise énergétique a été créé el pourvu en externe dans un
premier temps, puis en interne suite au départ de lingénieur, dans le cadre d'une
réorganisation présentée en bureau communautaire.

— les recrutements concernant I'hydraulique et assainissement correspondaient a l'analyse
des besoins lors du passage en régie de I'assainissement.

Les compétences confiées a |'agglomération en 2010 ont également donné lieu, outre a
larrivée des agents des services directement liés a ces missions, au transfert de personnels des
services fonclionnels (ressources humaines et finances, notamment). La difficulté pour ce type de
transfert réside dans le fait que I'ensemble des agents des services fonctionnels interviennent pour
une partie de leur temps, qui cumulés peuvent correspondre & un ou plusieurs équivalent temps
mais répartis sur plusieurs agents. Dés lors, I'opération de transfert s'avere plus délicate a mener.
La mise a disposition est également difficile & organiser puisque l'aclivité (traitement des payes ou
des carriéres pour le volet RH par exemple, traitement des écritures comptables pour le volet
finances, etc.) doit se réaliser dans le service fonctionnel communautaire concerné.

1211 était évalué et transféré i 30 % sur la compétence déplacements doux et muté sur les 70 % d"ETP restant.
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Pour rendre possible des transferts d'emplois fonctionnels, I'agglomération a décidé de
raisonner sur un transfert d'emplois « ETP » évalué selon des critéres de volumes d'activités,
Par exemple pour les RH, le nombre d'agents transférées a été estimé en fonction du nombre de
payes transférées et de suivis des carriéres. Pour le service des finances, les criléres retenus ont
été le nombre de commandes et mandats, de suivi de marchés et de volumes de crédits, etc. A
partir du profil de poste correspondant & l'aclivité transférée, un processus complet de
recrutement, depuis la définition des postes, les appels 8 candidatures auprés des agenls des
services concernés, la tenue d'un jury et la sélection ont été menés. Les candidats ont fait valoir
leur motivation auprés du jury, les postes ont été ouverts & « recrutement par transfert » aux
agents du service communal dont I'activite était pour partie transférée en lien avec les nouvelles
competences assurées par le niveau intercommunal (voirie, éclairage public, propreté, etc.).

Deux agents des ressources humaines et deux agents comptables de la ville d’Albi ont
integré les services de I'agglomeération dans ce cadre de sélection. Cela s'est substitué 4 la mise a
disposition de prés de vingt agents pour des quolités faibles.

Dans le prolongement et en approfondissement cette logique d'optimisation et de
simplification fonctionnelles, il a été ainsi procédé au recrulement de secrélaires de mairie
mutualisées entre plusieurs communes. Dans toutes les communes, une part de temps d'activité
de secrétaire de mairie est dédiée aux compétences transférées, laquelle est identifiée dans le
cadre des conventions de mise a disposition des communes vers l'agglomération. A l'occasion de
la mutation de ces deux agents secretaires de mairie qui intervenaient sur trois communes, les
maires se sont rapprochés de l'agglomération afin de permetlre que ces recrutements soient
effeclués au niveau communautaire. Une guatriéme commune a souhaité étre associée & la
démarche afin de faire face a la demande de disponibilité d'un agent communal administratif. Un
travail précis avec les communes concernées a porté sur la définition du besoin. Ces postes font
l'objet d'une « mise & disposition descendante », de l'agglomération vers les communes, Gérées
au niveau de la direction générale de I'agglomération en termes de planification de l'activité et de
gestion des formalions et conges, ces agents interviennent en accueil général, urbanisme,
traitement administratif et comptable au sein des qualtre mairies concernées, et en appui des

services finances, comptabilité et ressources humaines pour une quolité réduite (0,1 ETP) de leur
temps.

Les cadres, responsables des différents services de la colleclivité, ainsi que les trois
chargés de mission auprés de la direclion générale en charge du développement de secteurs
strategiques pour la collectivité (qualité, financements exiérieurs, terriloire-Scot, territoire-habitat)
présentent en début d'année, en présence du président, les contributions de leur entité aux enjeux
du service public. Les orientations sont discutées et révisées le cas échéant en lien avec 'exécutif.
Ces élements sont préalablement préparés avec les élus référents et avec la direction générale
lors des entretiens d'évaluation des responsables.

La ventilation ou la consolidation des bescins par filiéres, catégories, grades, postes,
méliers ou compeétences n'est pas en vigueur dans la collectivité, en raison des faibles volumes de
recrutement.

Une analyse de I'organisalion est systématiguement conduite par le service, en lien avec la
direction des RH, la direction générale et I'élu en charge des ressources humaines. L'organisation
est evaluée, et toutes les hypothéses sont prises en compte : modification de |'organisation des
aquipes, évolution des fiches de postes, modification des rythmes de travail, le recrutement
n'étant, le cas échéant, déclenché que si les autres hypothéses ne sont pas pertinentes.

A litre d’'exemple, le départ en disponibilité au sein du service des équipements aquatiques
de l'un des cing chefs de bassin, n'a pas été remplacé. Une analyse de l'organisation conduite a

§00, avenue des Etals du Languedos « ©5 70755 » 34064 MONTPELLIER CEDEX 2+ T+33 4 67 207300 « Irmp@ecrc.coomples.fr
Site de Toulouse : 31, allée Jules Guesdas » C5 IB512 « 3655 TOULOUSE CEDEX 6« T+32 534 31 34 24

ROD2 - CA de L'Albigecis



Chambre régionale des compies de Langnedoc-Ronssillon, Midi-Pyréndes 52
Rapport observations défintives : communaneé d aealomédration de [ Alhigeois (81)

l'occasion de ce départ a conduit au fonclionnement de la structure avec quatre chefs de bassin,

dont un assure une fonction de coordinateur. Celte réorganisation a ainsi permis la suppression
définitive d'un poste.

Récemment le bureau d'études a fait I'objet de ce type d'analyse. Son organisation a été
modifige en 2015 a la suite de deux départs d'agents d'études de ce bureau et du service
assainissement. La réorganisation du bureau d'éludes a conduit & ne pas procéder aux
remplacements de ces deux départs tout en garantissant un bon fonctionnement des services
concernés. Une premiére présentation et validation des élus en bureau communautaire a eu lieu

en novembre 2014, elle a été suivie d'une présentation en CTP en janvier 2015 et d'une mise en
ceuvre en février 2015.

4334 - Les propositions de création ou de suppression d'emploi

Le débat de type financier sur les suppressions de postes reste, selon l'ordonnateur, délicat
a conduire au regard de limpact social et de lincidence possible sur le fonctionnement des
services. Toutefois, cefte évaluation financiére serait systématique et présentée en bureau
communautaire en tant que de besoin.

L'assemblée delibérante est informée de chaque création ou suppression de poste, lors de
la présentation en conseil communautaire du tableau des effectifs et du vote du budget,

Une estimation financiére est notamment conduite lors de la définition des postes ouverts a
recrutement, pour établir le niveau des postes. Par exemple, afin de renforcer le niveau

d'encadrement dans les médiathéques, deux postes de catégorie B ont été transformés en un
poste de catégorie A.

43.35-  Lamobilité interne

Les postes & pourvoir sont systématiquement ouverls & |la mobilité interne. Le périmétre
« interne » est élargi 4 l'ensemble des communes du territoire de I'agglomération. Sur la périnde
2010-2014, les mobilités internes s'établissent entre sept et treize changements d'affectation par
an, au sein des services de 'agglomeération, pour dix-huit & vingt-quatre appels a candidature.

Entre un tiers et la moitié des appels a candidature sont donc pourvus par la voie de la
mobilité interne. Ce processus permet de faire porter également I'analyse sur l'organisation des
services d'origine des agents ayant changé de poste.

Le recensement des souhaits de mobilité interne se fait de plusieurs maniéres,
annuellement, dans le cadre de l'entretien d'évaluation, au moment des appels a candidature qui
sont prioritairement diffusés en interne, lors des rendez-vous des agents & la direction des
ressources humaines. Les agents qui manifestent un souhait de mobilité sont regus & la direction
des ressources humaines qui prend ainsi connaissance des demandes, les évalue et constitue un
« réservoir » d'agents potentiellement mobiles, en lien avec les situations de reclassement ou
d'adaptation des postes.

434 - Le remplacement des départs a la retraite

Un taux de remplacement des departs a la retraite a été défini par I'enquéte des juridictions
financiéres comme suit
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Nombre total des entrées — nombre de sorties (autres que les départs a la retraite)

MNombre des départs a la retraite

Il a été calculé pour chaque année de 2010 4 2014.

[ 2000 | 2081 | 2oz | 2013 | 2014 |
taux de remplacement | 65] Pl 424 1.59] 1.09]
iretraernant hors transfeds | f87] 1.5] | 1.24] 1]
fretratement hois transleds el aulres | 457] 1.5] 2 35 1 18] 091

(lepnses d'aclmtds en rdge)

Source : données C2A

Cet indicateur ne parait pas pertinent & l'ordonnateur, s'agissant d'une collectivité de taille
moyenne, dant le périmetre est en constante évolution, notamment par la voie des transferts. |l
présente une variabilité importante, liée aux faibles effeclifs concernés par ces données, et ne
présenterait donc pas, méme retraité, une fiabilité statistique suffisante pour étre étudié, Par
exemple, les déparls a la retraite ont en trois ans, une variabilité de 1 a4 6 et ne représentent,

certaines annees, que 25 % des départs, et sur la quasi-lotalité de la période sous revue moins de
50 %.

La collectivité n'utilise aucun indicateur de départs & la retraite dans sa réflexion pour
maitriser les colls.

La collectivité refléchit systématiquement aux moyens visant a diminuer le taux de
remplacement en fonction des contraintes budgétaires.

La démarche de réduction des postes et de calibrage précis, en lien avec le niveau de
service rendu, est ancienne. Pour l'ordonnateur, 'objectif visant a ne pas remplacer les agents
partant a la relraite n'est possible et réaliste que dans le cadre d'une prise de décision politique sur
le niveau de service a fournir & la population. Ainsi, la collectivité a, par exemple, remplacé une
tournée de collecte d'ordures ménagéres par une tournée de collecte séleclive pour répondre aux
obligations légales sans création de tournée supplémentaire. Cela n'a pas permis de réduire les
effeclifs de la régie des ordures ménagéres, mais cela a évité d'avoir & renforcer le service de
collecte,

Les informations sur le nombre d'agents susceptibles de faire valoir leurs droits & la retraite
dans les trois prochaines années (2015, 2016 et 2017) ne sonl pas formalisées, en raison, comme
déja indique, des difficuités croissantes d'estimation des dates de départs en retraite en fonction
des situations individuelles.

En effet, les analyses par classe d'age perdent leur fiabilité, compte tenu des évolutions
réglementaires  fréquentes (durées d'assurance, modes de calcul des pensions), de
l'individualisation des parcours de carriére {(cumul d'assurances au litre de plusieurs régimes au
cours d'une carriere), des changements sociétaux (temps partiels, entrées tardives dans la vie
aclive, enfants en poursuite d'études au moment de la possibilite du départ en retfraite, personnes
seules, écarls importants entre salaire de fin de carriére et le niveau de pension).

Une analyse des données pour l'année a venir est cependant conduite a l'automne au
moment de la préparation budgétaire : recensement des agents arrivant a4 'dge possible de la
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retraite et I'ayant dépassé, estimation des déparls en fonction des informations disponibles sur les
situations individuelles. La collectivité dispose d'un suivi prospectif des agents atteignant, dans les
prochaines années, l'age légal de départ en retraite, ainsi que la limite d'age, mais qui ne permet
plus de dégager des données jugées fiables sur I'effectivité du départ des agents concernés.

Les chefs de service portent une altention particuligre a la collecte des informations
permettant de fiabiliser ces données, afin danticiper les départs et pouvoir travailler sur
l'organisation des services, L'automalicité du départ en refraite 4 soixante ans, qui avaitcours ily a
gquelques années a fait la place a une imprévisibilité qui complexifie cette démarche prévisionnelle
qui a cependant le mérite d'exister.

4.3.5- Les objectifs d'évolution prévisionnelle des effectifs

Comme indiqué supra, la collectivité ne s'est pas dotée d'objectifs d’évolution prévisionnelle
de ses effectifs, compte tenu de I'évolution de son périmétre de compétences pas encore stabilisé.

Des principes ont cependant été définis : ne créer aucun poste a périmétre constant,
supprimer les doublons s'ils existent, justifier systématiqguement la nécessité des remplacements
suite a des mutations ou départs a la retraite ou autre. La justification doit prendre en compte les
possibilités d'organisation du service ou de réorganisalion des services, les opportunités de
mutualisations ou des évolutions des mises a disposition (ascendantes vers descendantes par
exemple), les modifications possibles de l'exécution du service public (régie, externalisation,
réduction. ..}, les modalités de financement.

4.4 - L'externalisation des services

Depuis plusieurs années, les exécutifs locaux réfléchissent au renforcement de leurs
marges de manceuvre budgétaires par la réduction ou la maitrise des charges fixes. Dans ce
contexte, I'externalisation constitue une alternative a la gestion en régie directe.

4.4.1 - Les raisons du choix de gestion entre régie et externalisation

Depuis plusieurs annees, l'exécutif albigeois, comme nombre d'autres collectivités locales,
tente de maitriser son cadre budgétaire au regard d'une réduction de ses ressources fiscales. |l
parait dés lors délicat de pouvoir se placer dans un contexte de « renforcement de marges de
manceuvre budgétaire » précise la collectivité. « La réduction ou la mailrise des charges de
gestion est une préoccupation prégnante de fa Communauté dagglomération de I'Albigecis. Pour
repondre a cet objectif, la délégation de service public n'est pas, a priort, une réponse
systematique. L'approche de la collectivité est pragmatique, sans a prior ni idéologie et résulte
d'une analyse élayée. L'expérience de la C2A ne permet pas d'établir que la délégation de service
public soit une alternative économiquement favorable par rapport a la gestion en régie directe.
L'analyse s'effectue au cas par cas sur chacune des missions exercées par la collectivité :
l'organisation la mieux adaptée (DSP, marché, régie) est appréciée a chaque opportunité et
évaluée regulierement pour estimer sa pertinence. Le codt du personnel est un élément de
l'analyse au méme tilre que d'aulres parametres. Le coiil global du service pour fa collectivité et
lusager est lindicateur premier dans le choix du mode de gestion ». Les questions de la relombée
locale de l'argent public du territoire interviennent également dans l'appréciation du mode de
gestion.
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La délégation de service public étant une alternative qui ne génére pas systématiquement
une maitrise du colt global et des garanties quant 4 I'évolution des charges, la gestion en régie est
privilegieée par I'agglomération lorsqu'elle permet une maitrise de la qualité de service et des colts.

L'externalisation par la passation de marchés est une autre alternative ulilisée par la
collectivité, pour sa souplesse et sa pertinence dans des domaines ou les interventions peuvent
par exemple élre limitées dans le temps. Enfin, la possibilité de faire évoluer le niveau du service
(diminution du nombre de tournées de collecte, adaptation des amplitudes horaires d'accueil des
usagers des équipements publics, ...) est moins aisée et plus contraignante dans le cadre d'une
délégation ol toute évolution est discutée dans le cadre d'un avenant.

L'ordonnateur releve aussi l'effet de distorsion du mode de gestion du fait des méthodes de
calcul du prélévement opére pour participer au redressement des comptes publics. Il indique ainsi
que «qgue la gestion en régie est penalisée depuis 2014 par les modalités de calcul du
prélevement pour participation au redressement des comptes publics, qui prend en compte les
receltes réelles générées par la colfectivité. L'externalisation, lorsqu'elle a fieu, n'est pas
défavorisée, et ce quand bien méme la gestion en régie s'avérerait économiquement plus
pertinente que le mode délégué ...

I s'agit de metlire en évidence le fait que les modalités de calcul du prélévement sur DGF
opére depuis 2013 est défavorable au mode de gestion en régie, quand bien méme ce made de
gestion s'avererait economiquement plus pertinent pour la coflectivité, lusager et le contribuable
puisque ce prélévement est uniquement fondé sur un pourcentage fixe des recettes réelles de
fonctionnement pergues par la collectivité. Dans le cas d'une gestion en régie, ces receltes
incluent le produit des services gérés en régie, le prélévement sur DGF est donc plus important.
Dans le cas d'une délégation, ces recetles n'apparaissent pas dans le budget de la collectivité qui
volt donc son prelevement sur DGF alténug, indépendamment de lmpact économique réel du
mode de gestion choisi. A titre d’'exemples, on peut citer : les receltes en maliére de gestion des
dechets (hors TEOM) dont la revente de matériaux frigs (1 342 K€ en 2014), les receltes éco-
emballages (573 K€ en 2014), le produit du chenil (25 KE en 2014), la revente déchets de la
propreté urbaine et carfons (80 K€ en 2014)... ».

4.4.2 - Les services externalisés

L'agglomeration pratique, comme indiqué précédemment, les trois modes de gestion (DSP,
marchés, régie).

Pour la collecte des déchets, le territoire est découpé en plusieurs zones, les zones A et B
sont assurées en régie, la zone C est confiée & un prestataire. Le colt de la gestion en régie
directe s’avere inférieur a celui de la délégation.

Pour la voirie, les missions ne nécessitant pas de compétences techniques particuliéres
telles que le faucardage, le curage de fossés, la signalisation verticale et horizontale et le petit
entretien ponctuel des voiries sont externalisées pour certaines parties du territoire. Cette pratique
permet d'affecter les moyens de la régie sur les interventions de proximité, nécessitant réactivité,
technicité, compétence et adaptabilité.

Le caractére saisonnier de certaines activités est aussi un élément de justification de
l'externalisation comme mode de geslion et d'adaptation de I'organisation des services.

L'assainissement a fait l'objet d'une reprise en régie, suite a une analyse d'opportunité lors
de la mise en service de la nouvelle stalion d’épuration d'Albi Madeleine réalisée par la collectivité,
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concomitante de la fin des délégations du service public d'assainissement transferées a la
communauté d'agglomération dans le cadre du transfert de competence.

Le recours aux marchés publics constitue le principal mode d'externalisation choisi, ainsi du
traitement des déchets (marché Trifyl 2012) suite & la fermeture par arrété préfectoral du centre
d'enfouissement de déchets. Cette solution a été privilégiée par rapport 4 une adhesion a un
syndicat mixte de traitement des déchets, pour la gestion des déchetteries.

Un marché est conclu avec une entreprise d'insertion pour l'accueil sur site des usagers,
dans le domaine de l'assainissement : marchés de curage des installations, contrle et diagnostic
des réseaux.

En ce qui concerne |'éclairage public, des marchés d'enlretien des équipements d'éclairage
ont été passés hors commune d'Albi sur laquelle existe une régie :

s pour les transports publics de voyageurs : marchés de transports spéciaux scolaires,

s pour la gestion du parc automobile : marchés d'entretien de certains véhicules pour
certaines prestations,

« pour lentretien des espaces verls des zones d'activites et des ouvrages
d'assainissement, des marchés sont conclus.

L'évolution des pratiques en matigre de mutualisation suite aux transferts de competences,
a conduit I'agglomération 2 lravailler avec la ville centre, par la procedure de mises a disposition
partielles des agents du service des parcs, jardins et espaces naturels pour l'entretien de certains
espaces verts plus qualitatifs contribuant a la qualité paysagére du territoire (entretien des espaces
verts des équipements aquatiques par exemple).

La délégation de service public est un mode d'externalisation utilisé ponctuellement par
I'agglomération, pour la gestion des parcs de stationnement et d'un fairail a bestiaux.

443 . Les changements intervenus au cours de la période sous revue

Une reprise en régie a eu lieu pendant la période sous revue, elle concerne le service
public de l'assainissement. Elle a coincidé avec la mise en service de la nouvelle unité de
traitement et le transfert de la compétence dans sa globalité. En 2001, la renggociation du
précédent conlrat d'affermage entre la ville d'Albi et la Lyonnaise des Eaux avait démontré ses
faiblesses et permis de rétablir des conditions contractuelles équilibrées. Ce point avait été
analysé par la chambre régionale des comptes dans son rapport d'observations définitives lors du
contrdle effectuée sur la ville d'Albi et portant sur la période 1993-1998.

L'analyse entre régie et délégation au moment du renouvellement du contrat
d'assainissement s'est faite sur la base d'une analyse comparalive des différents modes de
gestion, établie par un bureau d'études au premier semestre 2009. Une présentation en bureau
communautaire a eu liesu en juin 2009 constatant des écarls economiques faibles entre les
différents modes de gestion.

Le transfert de la partie collecte des eaux usées & I'agglomération au 1% janvier 2010, avec
le regroupement de la totalité de la compétence, a permis de poursuivre les démarches sur les
modes de gestion pour I'ensemble de I'assainissement collectif. Le choix du mode de gestion en
régie a été présenté en commission consultative des services publics locaux le 12 mars 2010, en
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CTP le 17 mars 2010 et aclé par le conseil communautaire le 30 mars 2010. La creation d'une
regie a été delibéree le 18 mai 2010. L'organigramme du service assainissement présenté lors du
CTP de janvier 2015 aprés réorganisation et intégration des activités d'études et de maitrise
d'csuvre exerces par le service de bureau déludes atteste d'un effectif de 23 agents ETP
théoriques dont 3 agents mis a disposition de la ville d'Albi pour la maitrise d'cauvre des travaux
lies a l'eau potable pour 1,15 ETP soit un effectif sur I'assainissement de 21,85 ETP théoriques.
En tenant compte des temps parliel des agents dans le service assainissement, celui-ci est donc
composé en janvier 2015 de 20,85 ETP réels pour une régie d'assainissement oeuvrant sur
'ensemble du territoire. Cette évolution conforte le choix de |a régie qui a été effectué puisque la
collectivité a pu et su reduire les moyens et ses colits en personnel. L'effectif actuel (20,85 ETP)
est & comparer au 25 ETP ayant servi de base de calcul pour le comparatif avec le mode en

délégation (effectif qui n'incluait pas la gestion de la STEP de Marssac et les réseaux de Marssac
encore en délégation a ce moment).

Les missions caractérisant la régie lors de I'étude de 2009 n'ont pas été externalisées par
le biais de marchés publics et sont toujours exercées en régie directe a ce jour.

La chambre prend acte de celte option de gestion en régie directe affirmée par la
C2A, et de son incidence sur 'évolution des effeclifs de la collectivité.

4.4.4 - Les associations ou autres entités recevant des subventions importantes

Aucune mission de lagglomération n'est déléguée & une associalion par le biais du
versement de subvention qui serait ainsi un substitut a8 de la masse salariale. En effet, les
seules associations a bénéficier de subventions supérieures a 10 000 € sont :

- pour le developpement économigue et linnovation : la pépiniére ALBISIA, & hauteur de
76 200 € en 2014, le CRITT-CAAPI, a hauteur de 52 000 € en 2014, l'association Point

Chances™ pour 20 000 € en 2014, |'association du pdle de compétitivité DERBI, & hauteur
ausside 20 000 € en 2014 ;

- pour la politique de la ville: le GIP CUCSA (contrat urbain de cohésion sociale de
I'Albigeois), a hauteur de 36 100 € en 2014 ;

- pour les ressources humaines : le comité des ceuvres sociales (COS) de I'Albigeois, pour
89 938 € en 2014'),

L'agglomération indique élre trés attachée & conserver la maitrise de ses dépenses de
fonctionnement et atlentive aux évolutions des quatre syndicats dont elle est adhérente, & savoir :

le syndicat mixte Scot du Grand Albigeois : la participation de la colleclivité est variable en
fonction du programme d'activités défini par le syndicat, la collectivité a participé a ce
programme a hauteur de 83,3 %, soit un montant de 44 857 € en 2014 ;

- le syndicat mixte du CRITT, (Cenltre régional d'Innovation et de Transfert de
Technologie)'® : la participation forfaitaire de la collectivité s'établit 4 25 000 € par an, a

"La collectivité n'a pas décidé d'allouer de subvention 4 cette asseciation pour 2013,

" Calculée sur la base de 0,86 % du montant de la masse salariale nette, & laquelle s'ajoutent 16 € par agent en faveur
du comité d’action sociale et une participation de 1 328 € au titre des médailles du travail en 2014,

S CRITT {Centre régional d'Innovation et de Transfert de Technologie) et du CRITT CAPI (Centre
d'Automatisation Appliquée en Produclion Induslrielle). Le CRITT CAAP| esl l'association qui gére les
aclivites de transfert de technologie confarmément au label régional, dont le domaine dintervention est les
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parité avec le conseil départemental du Tarn. Son montant est défini statutairement et ne

peut évoluer sans une modification des statuls approuvés par l'ensemble des membres du
syndicat.

- le syndicat mixte de riviére Tarn : la participation de la collectivité s'établit 4 24 884 € en
2014, correspondant 4 un montant de 0,30 € par habitant fixé statutairement et soumis a
approbation de chacun des membres ;

~ le syndicat mixte Sup Albi Tarn: la participation de la collectivité est arrétée par les
membres du syndicat chaque année, en fonction des investissements que ce syndicat va
soutenir pour le développement du site universitaire. Le montant de la participation de
l'agglomeration, & parité avec le département du Tarn, s'est élevé & 200 000 € en 2014,

Concernant le service départemental d'incendie et de secours du Tarmn, la parlicipation
annuelle de la collectivité est variable en fonction du programme d'activités et dlinvestissement

défini par I'établissement public, la colleclivité participe & ce programme a hauteur de 3,147 M€ en
2014,

4.5 - Le bloc communal

Différentes formes de mutualisation existent: soit la mise a disposition de services
communaux au profit de I'EPCI (mutualisation « ascendante ») ou le contraire (mutualisation
« descendante »), soit la mise en commun de services ou de moyens hors transferts de
compétences. L'intérét du développement de services mutualisés et le caraclére encourageant de
cerlaines bonnes praliques, mais aussi le caractére encore hésitant de ce mouvement - rarement
étendu a l'ensemble des communes-membres de I'EPCI - et un impact financier encore
difficilement mesurable ont été mis en évidence par la Cour des comptes'. Les recommandations
partaient sur un approfondissement de la mutualisation « descendante » et la généralisation de la

mutualisation des fonctions « support » (infarmatique, gestion des ressources humaines, achats,
etc.).

automatismes et les procédés industriels d'automatisation, L'activité de I'association CRITT CAAPI bénéficie
de subventions pour ses activités de transfert de technologies réalisées en étroite collaboration avec
d'autres enlités albigeoises de la recherche et du transfert de technologie et bénéficiant forternent au tissu
industriel local (Ecole des Mines d'Albi, plateforme technologique RASCOL, plateformes technologiques de
la communaulté d'agglomération, ...). Par ailleurs, un syndicat mixte dit « CRITT » créé en 1989, est l'entite
propriétaire des locaux conslruils sur la zone ALEITECH pour les activités de transferl de technologie et de
pépinidre d'entreprises. Cette enlité associe les partenaires Reégion, Conseil général, et communauté
d'agglomération (qui a pris, en 2009, le relais de la ville d'Albi qui était compétente au moment de la
construction du batiment). Le syndicat mixte du « CRITT » esl chargé de l'enlretien de ce batiment et

bénéficie d'une parlicipation statutaire de la part des collectivités membres pour son activité de gestion
patrimoniale,

'® Rapport public sur les finances locales (octobre 2014).
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4.5.1 - Les effectifs concernés par les mutualisations entre Fintercommunalité et ses
communes membres

fableau n® 35 : Impact du processus de mutualisation sur les effectifs

200 2011 2m2 2003 2014 Exulution
Mises & disposition ascendantes au 31 décembre
Nombre d'enplois (en ETP) 29,64 2582 24,23 23,66 23,50 -19,37%
MNombre d'agents concemés 274,00 272,00 259,00 233,00 233,00 -14.96%
Masse salanale (en €) 3531 77400 041 366,94) 111841583 831 84908 B3 009,23 -T0.47%
Mises & disposition descendantes au 31 décembre
Nombre d'emplois (en ETP) 18,83 1950 2068 2213 22,80 21.08%
Mombre d'agents concemés 84,001 B9.00 G000 52,00 98,00 16,67%
Masse saladale (en €) 358 071,10 663 309,86 77 787,63 113 847,04 156 392 81 -56,32%
Services communs
Nombre d'emplois (0,00 0,00 0,00 00 7,00 N_._S
Nombre d'agents concemds 0,00 .00 0,00 6,00 6,00 NS
Masse salanale (en €) 0,00 000 ALY 20249545 3357754 e

Source : CRC d'aprés données transmises par la C2A ; N.S : non significatif

La collectivité explique les différences imortantes entre ETP et nombre d’agents concernés
de la fagon suivante : « Dans le cadre des transferts de compétences de 2010, il a été évalué le
temps de travail dedié aux compétences communaulaires pour chaque agent concemné. Les
agents occupant plus de la moitié de leur temps a ces compétences ont été lransférés a fa
communauté d'agglomération de I'Albigeocis, et ont été remis a disposition de leur commune
d'origine pour continuer & exercer les activités restant de compétences communales. A contrario,
les agents occupant la majorité de leur temps de travail a des compétences communales n'ont pas
fait l'objet d'un transfert et ont été mis a disposition de I'agglomération pour continuer a effectuer
les missions relevant des compétences désormais communautaires. Dans ces deux cas, de
nombreux agents sont concernés pour, dans fa freés grande majorité des cas, une trés petite part
de leur temps de travail. Ainsi, a tifre d'exemple le service des parcs et jardins de fa ville d'Albi (soit
25 agents mis & disposition) intervient pour l'entretien de tous les arbres d'alignement de
competence communaitaire car altachés aux voiries lransférées a l'agglomération, pour une
aclivité correspondant 4 2,8 ETP. C'est ainsi que l'on dénombre effectivement 233 agents
intervenant dans le cadre des mises a disposition ascendantes (communes vers agglomération)
correspondant & un effechif de moins de 24 ETP. Ce chiffre fluctue chaque année en fonction de
l'évolution de l'organisation des services communaux mis a disposition ou des mutualisations qui
peuvent intervenir et qui modifient les mises a disposition ascendantes ».

4.5.2 - L'état d'avancement du processus de mutualisation.

Differentes modalités de mutualisations ont été mises en ceuvre au sein du bloc communal
albigeois depuis les transferts importants réalisés en 2010 comportant la voirie, la propreté
urbaine, I'éclairage public, assainissement, la lecture publique, et concernant 172 agents.

Le transfert de compétences est par destination une mutualisation entre communes sur le
territoire d'un bassin de vie. Le niveau d'intégration qui en découle est mesuré par le biais du
coefficient d'intégration fiscale (CIF). Le coefficient dintégration fiscale de la communauté
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d'agglomération de I'Albigenis s'établissait a 46,50 % en 2013, ce qui la plagait au 14° rang
d'intégration au sein de la strate des 213 communautés d'agglomération de France. En 2014, le
CIF de l'Albigeois s'établissail a 51,24 %, la communauté d'agglomération se situant alors au
2° rang d'intégration des 222 communautés d'agglomération’’. Le CIF de la CA de I'Albigeois
s'établit 4 50,83 % pour 2015".

Selon l'ordonnateur « seules 3 communautés d'agglomération bénéficient en 2015 de fa
protection du seuil de garantie a 50 %, La CA de l'Albigeois fait partie de ces 3 EPCI. Celte
donnée est importante & rappeler car « la mutualisation par intégration » est un objectif stratégique
premier que se sont fixées les exéculifs communautaire el communaux. Qutre ses effels en
termes de garanties de ressources pour le territoire dans le cadre des politiques de financements
publics, cette stratégie a permis de rationaliser le fonctionnement des services communautaires et
le poids refatif des charges de siructure a partir d'une masse critique d'effectifs et de volumes
bucgétaires. Elle garantit également fa cohérence de lintervention de l'établissement public de
coopération intercommunale sur une chaine compléte de compétences, en veillant a éviter tout
morcellement de compétences pouvant élre générateur de codts supplémentaires induits et
permettre que les rationalisations et les organisations soient optimisées. »

Les statuts de la communauté d'agglomération actualisés mettent en évidence les champs
de compétences exerces et les cohérences globales recherchées (aménagement de l'espace,
mobilité, environnement et déchels. ).

4.53- Les mises a disposition « ascendantes » et « descendantes »

« Des mises a dispositions « ascendantes » ont élé réalisées lorsque les agents n'exergaient
pas en totalité leurs missions dans le cadre des compétences transférées. Au moment des
transferts de compétence, en dehors de la ville centre, de nombreuses communes ont
conservé dans leurs effectifs les agents compte tenu de leur polyvalence technique el
administrative et ont mis a disposition des quotités de temps de travail d'agents. Ces temps
d'agents ont élé évalués et des conventions de mises a disposition ont éte mises en ceuvre
par commune pour contréler 'activité exercée dés lors pour le comple de la communauté
d’'agglomeération et organiser les remboursements.

Ce mode de fonctionnement peut cependant présenter des limites pour permetire un travail
de regroupement et de réorganisation. En effet, il ne rend pas possible une mutualisation
pertinente, de moyens et une organisation des services a une échelle du terriloire, puisque
les agents mis a disposition ne le sont que sur le périmélre communal, ce qui peut générer
des colls difficiles & maitriser ou & optimiser, notamment de déplacements ou
d'approvisionnements.

Afin de clarifier |a situation, un débat en bureau communautaire a permis d'arréter certains
principes concernant le remboursement des « mises & disposition ascendantes » el
favoriser 'optimisation de la gestion des compétences & I'échelle de I'agglomération et les
transferts effectifs d'agents. Dés lors, a l'occasion de mutation ou de départs a |a retraile,
les communes examinent la necessité du remplacement de l'agent et essaient de
réorganiser leurs services afin de pouvoir rassembler les temps de « mise a disposition
ascendante » et permetire le transfert d'un agent ou le recrutement par l'agglomération.

" Derrigre Amiens Métropole : CIF 53 %, 33 communes, 180 000 habitants.
® Le classement national CIF des agglomérations ne sera connu qu'en début d'annee 2016.
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Cette évolulion peut étre illustrée par le recrutement du directeur des services lechniques
(DST) de Puygouzon par la communauté d'agglomération, suite au départ du précédent DST qui
élait mis & disposilion partiellement de I'agglomération. L'agent recruté par l'agglomération exerce
les missions de responsable du pdle de proximité régie voirie communautaire, et 4 50 % est mis 4
disposition de la commune pour exercer les missions de responsable technique communal. Cette
réalisation a ainsi facilité le passage vers un processus de « mutualisation descendante » tout en

permettant a un territoire plus important, de béneficier de l'experlise d'un technicien sans colt
supplémentaire.

= Des mises a disposition « descendantes » vont permettre la poursuite par les communes
de missions ne relevant pas des compétences transférées mais exercées par des services
ayant fait l'objet de transferts (exemple de la gestion du fonds patrimonial de la
mediathéque d’'Albi, non transférée car ne faisant pas partie de la lecture publique, mais
exercée par le service réseau des médiathéques). En 2014" ces mises a dispositions
concernent 233 agents dans le cadre des mises a dispositions ascendantes et 98 agents

dans le cadre des mises a disposition descendantes pour 465 postes au tableau des
effectifs de 'agglomération.

4.54 - Le role des plateformes collaboratives dans la création des postes mutualisés

Parmi les réalisations concrétes de ces plateformes, figure la mise en ceuvre d'un logiciel
commun finances-ressources humaines. La décision d'en doter les administrations publiques du
territoire a eté actée en 2012 par le comité de suivi des plateformes.

La preparation du projet et la définition des besocins ont été travaillées en plateformes
RH-finances pour ce qui est des spécifications métiers, en plateforme informatique pour ce qui est
du cadre technique. Ce travail collaboratif a servi de base a la consultation lancée par
l'agglomération pour son compte, dans une premiére phase, et celui de lrois de ses communes-
membres les plus peuplées (Albi, Saint-Juéry et Lescure et dans une seconde phase étendue &
toutes les autres communes intéressées). L'analyse des offres a été conduite au sein des
plateformes, le logiciel commun est disponible depuis le 1% janvier 2013 pour ce qui est du
déploiement de la premiére phase. Ce projet comporte une deuxieme phase, en cours de
deploiement, qui concerne les autres communes du périmétre. Au premier trimestre 2015, Terssac
est opérationnel, Cambon et Saliés sont en cours de déploiement, Rouffiac et Puygouzon

démarrent le processus. Cunac, Marssac, Fréjairolles, Carlus, Castelnau et Le Séquestre ont
demandé a entrer dans le dispositif.

Ainsi, 15 des 18 colleclivités du bloc communal {17 communes et |4 agglomerations) sont
d'ores et dé&ja intégrées dans le projet de déploiement d'un logiciel commun des finances et des

ressources humaines, qui s’appuie sur les protocoles de dématérialisation en vigueur au niveau de
la comptabilité publique.

La créalion de postes mutualisés (juridique-contentieux, secrétariat de mairies) a été
rendue possible par la dynamique des plateformes. La définition d’'un réseau NTIC communautaire
irriguant I'ensemble des batiments publics des collectivités du territoire a &té initiée dans le cadre
de la plateforme informatique, tout comme la réflexion autour de la création du service commun
systémes d'information géographique « SIG » communautaire qui a abouti en 2012. Des

"% Les données nominatives 2015 sont en cours d'actualisation par les communes.
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groupements de commandes a l'initiative de la plateforme juridique ont été mis en ceuvre, dans
des domaines aussi variés que l'approvisionnement en papier, en carburant ou en prestations de
géométres.

En 2015, les plateformes continuent de fonctionner. Elles jouent un réle moteur dans la
mise en ceuvre des services communs.

4.5.5- Les services communs

Le premier service commun au sein du bloc communal albigeois a concerne les systémes
d'information géographique. Il a été créé au 1% janvier 2012, dans la conlinuité des transferts de
compétences de 2010. En anticipation de I'évolution des dispositifs réglementaires existant en la
matiére, il a donné lieu au lransfert de 7 agents de la ville centre vers l'agglomération au
1¥" janvier 2013. Les autres services communs sont issus de la logique des plateformes. Leurs
perimétres sont différenciés, en fonclion des besoins des collectivités parties prenantes. Une regle
de gestion fondamentale pour le fonctionnement du processus de multualisation sur le territoire de
la Communauté d'agglomération de I'Albigeois a été instiluée et validée par l'ensemble des
acteurs locaux. Elle prévoit que tout départ d'un agent d'une commune exergant des missions
relevant de services fonctionnels est remplacé, le cas échéant et aprés discussion sur les

évolutions utiles du profil de poste, par un recrutement par I'« agglomération », et remis &
disposition de la commune.

Au 1% janvier 2015, sont en aclivité les services communs suivants :

le service commun finances, entre I'agglomération et les communes de Terssac et de
Lescure, il a occasionné le transfert d'un agent de la commune de Lescure vers la
communauté d'agglomération. L'intégration de la commune de Saint-Juéry est actuellement
en discussion ;

~ le service commun ressources humaines, entre l'agglomération et les communes de
Terssac et d'Albi. Il a occasionné le lransfert de 14 agents de la commune d'Albi vers

l'agglomération. L'intégration de la commune de Saint-Juéry est actuellement en
discussion.

La création du service commun ressources humaines a, des sa créalion, engendré la
suppression d'un poste de cadre A (attaché principal) suite au départ a la retraite du directeur des
ressources humaines de I'agglomération, non remplacé en regard de la nouvelle organisation du
service commun. Dans ces deux cas, il n'y a pas de transfert de la commune de Terssac, 'agent
concerné étant déja communautaire, en application de la régle de gestion présentée ci-dessus.

Depuis le début de l'année 2015, un service commun informatique est en cours de
constitution entre l'agglomération et les communes de Saint-Juéry et de Terssac. A la demande de
la commune de Saint-Juéry, il a été acté le recrutement d'un agent technique informatique, sur un
profil de poste repensé et en remplacement d'un agent municipal affecté dans d'autres fonctions.

Au 1% juillet 2015, suite a I'arrét de linstruction effectuee par les services de la DDT au
bénéfice de quinze communeas du territoire, le service commun « droit des sols » sera mis en place
par la communauté d'agglomeération. Il concerne, pour les services deja existants, les communes
d'Albi (7 agents, dont 3,7 ETP dédié) et de Saint-Juéry (1 agent, dont 0,5 ETP dédiés), el assurera
linstruction des autorisations d'urbanisme pour toutes les communes du territoire®. L'effectif du

0 sauf pour Labaslide-Dénat, actuellement sous régime de réglement national d'urbanisme (RNU),
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service commun ADS est de 6,4 ETP dont 0,6 catégorie A, 1,5 catégorie B et 4,3 catégorie C. |l
occasionne la création de 2 postes, et a terme le redéploiement de 0,2 ETP d'agent administratif.
Cet effeclif est inférieur & celui indiqué par la DDT (2,8 ETP) comme étant affecté a l'activité ADS
pour les 15 communes de |'Albigeocis en regard du volume des acles a traiter sur le territoire.

L'objectif de veiller lors de la création de ce service commun ADS & optimiser les emplois
affectés mais egalement de préparer la mise en place de la compétence du plan local d'urbanisme
intercommunal (PLUI}, qui sera obligatoire, & I'échelle du territoire albigeois a été retenu. C'est la
raison pour laquelle ce service commun a été placé, par mise & disposilion d'une quotité de
0,1 ETP, sous la responsabilitée du cadre A de la ville d'Albi en charge de la direction de
l'urbanisme. Celte organisation vise a minorer l'impact du transfert de compétence « instruction
ADS » pour les communes de moins de 10 000 habitants opéré par I'Etat, sans transfert des
moyens correspondants a la collectivité. C'est une réponse oplimisée & une contrainte nouvelle.

Ainsi, en juin 2015, 30 postes auront été transférés a l'agglomération dans le cadre de la
création de services communs, qui concerneront 60 agents.

45.6- Les mises a disposition de services pour le fonctionnement d'établissements
publics associés

La logique genérale d'optimisation et de mutualisation qui aboutit a la création de services
communs trouve une traduction particuliére dans le cadre de syndicat mixte dont I'agglomeération
est partie prenante. Elle s'est appliquée en parliculier lors de la mise en place obligatoire du
schema de coheérence territoriale (SCOT), conformément aux recommandations de I'Etat sur la
nécessité de constituer des syndicats mixtes entre plusieurs EPCI pour la réalisation de schémas
de cohérence territoriale sur un bassin de vie élargi, et pérenniser ainsi I'avis et les prescriptions
édictées dans ce cadre. La communauté d'agglomération de I'Albigeois a donc été amenée a créer
un syndicat mixte avec trois EPCI veoisins (communauté de communes des monts d'Alban,
communauté de communes du Villefranchois, communauté de communes du Réalmontais).

Il a été expressément souhaité par les élus albigeois que cette création de syndicat mixte
ne donne pas lieu a constitution d'une administration supplémentaire. La gestion ce syndicat a
donc été confiée, par convention de mise a disposition de services, & des agents de la
communauté d'agglomération de I'Albigeois : I'animation et le secrétariat genéral sont assurés par
un ingénieur urbaniste de la mission territoire, le service finances assure le suivi financier et
comptable, les fournitures sont commandées par le service affaires générales de I'agglomération.
La création de ce syndicat mixte SCOT et les charges afférentes & son activité se sont donc
effectuées a « iso effectif » et son administration a été intégrée par redéfinition de missions
d’agents communautaires.

Cet enjeu est visé dans le cadre de tous les syndicats mixtes dans lesquels la communauté
d'agglomération est partie prenante, la conslitution d'une « administration propre » & un syndicat
mixte apparaissant porteuse de colts supplémentaires induits 4 terme, et rendant plus délicate
toute réflexion d'opportunité sur l'arrét d'activité dudit syndicat. A I'exception du syndicat de riviére
Tarn ol cetle logique n'a pu élre mise en ceuvre, aucun des trois autres syndicats mixtes dont la
communauté d'agglomération est adhérente n'est doté d'une administration propre. Tous
s'appuient pour leur fonctionnement sur des ressources d'ingénierie technique et administrative en
temps partage, par convenlion de mise A disposition entre le syndicat mixte SCOT et la
communauté d'agglomération de I'Albigecis. Cela permet un recalibrage chaque année des
moyens effectivement adaptés et nécessaires a I'activité du syndicat en fonction d'un programme
arrété par les élus,
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De maniére générale, dans l'optique de conserver la meilleure lisibilité de son cadre
d'intervention et une maitrise de ses dépenses, la communauté d'agglomération ne privilegie pas
la délégation de compétences a des syndicals mixles, sans nécessité impérieuse ou garantie
quant a I'évolution des charges de fonctionnement inhérentes.

4.5.7- Les perspectives de mutualisation
4571- Le schéma de mutualisation

Dés awril 2014, lors de linstallation des nouveaux exécutifs communautaires, une
délégation & la mutualisation a été confiée au vice-président en charge des ressources humaines.

Un groupe de travail animé par ce vice-président a entamé une réflexion sur |'élaboration et
le mise en ceuvre d'un schéma de mutualisation. I| compte des représentants de toutes les
communes membres et fonctionne réguligrement afin d'étre en mesure de proposer un schema de
mutualisation cohérent et adapté aux spécificités des collectivités du territoire a I'approbation du
conseil communautaire et des conseils municipaux dans les délais définis par le législateur.

La premiére réunion du groupe a eu lieu le 31 mars 2015. En application des textes
réglementaires relatifs aux schémas de mutualisation, il a été demandé aux communes de fournir

leurs données d'effectifs et de masse salariale depuis 2009, afin de consolider ces informations au
niveau du bloc communal.

Une deuxiéme réunion de ce groupe de travail a été planifiée le 28 avril 2015 dans le cadre
de la table ronde organisée par l'association nationale des communautés de France (ADCF) a
I'occasion de son tour de France en régions.

Une troisieme réunion du groupe de travail a eu lieu le 9juin 2015 afin de balayer

Fensemble des mutualisations mises en place et définir les approfondissements et évolutions
souhaitables.

A la fin du contréle, l'ordonnateur précisait que la prochaine séance de travail sur la
mutualisation allait examiner les données des effectifs du territoire et définir les tendances
d'évolution pour déterminer, de maniére consolidée, les impacts des processus de mutualisation
depuis la mise en ceuvre des transferts de compétences en 2010.

Un premier bilan permet de constater que :

- le principe du recours massif aux « mises a disposition ascendantes et descendantes » a
permis de ne pas créer de doublons. En effet, les agents de I'agglomération partiellement
remis a disposition des communes (mises a disposilion descendantes) continuent d'exercer
leurs missions restées communales, évitant de recruter, au niveau des communes.
Inversement, les agents des communes, partiellement mis a disposition de l'agglomeération
(mises & disposilion ascendantes) permeitent d'éviter a 'agglomération de recruter pour
pourvoir des postes dont les compétences existent au niveau communal.

L'exemple de la mise a disposition partielle des agents de la régie batiment de la ville d'Albi
4 destination de l'agglomeération pour 'entretien des batiments nécessaires a 'exercice des
compétences transférées illustre la volonté d'éviter la mise en place d'un service identique
a 'agglomeration.

— les agents transférés, dans le cadre des créations des services communs, s'ils viennent
augmenter les effectifs de I'agglomération, viennent en égale diminution des effectifs des
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communes dont ils sont issus, Le processus est encore trop récent, et aucun départ n'ayant
été enregistré dans les services concernés pour pouvoir mesurer si des diminutions de
postes élaient envisageables.

Le comité de suivi des plateformes examine I'évolution du processus de mutualisation
depuis sa création. Un bilan a été fait fin 2013 sur les conséquences des transferts de
compétences, sur les effectifs, depuis 2010. La création d'un service commun des ressources
humaines, notamment entre I'agglomeération et Ia ville centre, permet désormais une gestion des
effectifs sur une population d'agents représentant la majeure partie des effectifs du bloc local, avec
une vocation et capacité a assurer la gestion de la lotalité de l'effectif du bloc local & moyen terme.

Enfin, une gestion intégrée des ressources humaines est en cours de constitution avec la
mise en ceuvre de passerelles entre collectivités, du fait de la possibilité depuis plusieurs années,
pour les agents de l'agglomeération et des 17 communes de postuler aux offres de maobilité

publiees par I'une ou l'autre des 18 collectivités, et qui sont diffusées & tous les agents du bloc
local.

Pour la communaute d'agglomeration de [|'Albigecis, la mutualisation doit permetlre
l'amélioration du niveau de compétences global au bénéfice de I'ensemble du territoire car au
travers des diverses formes de mutualisation mises en ceuvre, lingénierie administrative et
technique de I'agglomération bénéficie a4 I'ensemble des communes du territoire, y compris de
maniére fréquente et quasi quotidienne en échanges directs pour conseil et assistance dans la
mesure ol une grande proximité existe entre les 17 maires des communes qui exercent une
fonction exécutive au niveau de l'agglomération et les cadres qui la composent. La mutualisation
doit aussi optimiser le nombre et les qualifications des agents publics sur le territoire, en vue d'une
administration locale unique a terme, et d'une visée d'économies de gestion.

Suite a une question de l'enquéte, il faut préciser que I'agglomération n'intervient en rien
dans la réforme des systémes scolaires qui reléve de la responsabilité exclusive des communes.

4.5.7.2 - Les perspectives a partir de 2015

Les dotations versées par I'Etat representent chague année environ 28 a 29 % des
ressources de I'agglomération (13,5 M€ en 2014). La DGF notifiée pour 2015 est de 12 M€, sait
une diminution nette de - 1,5 M€, consécutive 4 un prélévement au titre de la réduclion du déficit
public de - 1,7 ME, et a des mesures bénéfiques de +0,2 M€ (dont certaines mesures de
protection liées au niveau d'intégration élevé de la communauté d'agglomération dont le coefficient
d'intégration fiscale de 51,2 % en 2014 (2*™rang national). Ce prélévement représente une
diminution de 13 % de la DGF en une seule année, et représentera prés de 4,5 ME (33 %) en 2017
par rapport au niveau de DGF 2013. L'ordonnateur souligne: « que le prélévement, pour
l'agglomération dans ce cadre est relativement plus éleve que celui de la moyenne des EPCI du
fait de son haut niveau d'intégration et de la gestion en régie de la plupart de ses services (puisque
le prélévement est calculé en appliquant un pourcentage, identique pour tous les EPCI, aux
receltes réelles de fonctionnement, parny lesquelles se trouvent les redevances et produits des
services gérées en régie car non délégués). A noter que fe montant de fa DGF 2015 nous a élé
notifié par I'Etat le 1% avril 2015, alors méme que nolre budget primitif était adopté depuis le
10 février 2015. Le prélévement de - 1,7 M€ supporié en 2015 (el qui sera de nouveau subi en
2016 ef 2017) représente prés de 10 % de la masse salariale brute globale de la communauté
d'agglomeération (tous budgets confondus), et prés de 12 % de la masse salariale brute de son
budget principal. Pour 'ensemble de ces raisons, compte tenu de lampleur de ce prélévement, et
malgré la difficulte majeure que représente l'absence de visibilité sur Févolution d'une part
importante de ses ressources, l'agglomération a anticipé depuis plusieurs années la perspective
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de la baisse des dotations de I'Etat, comme en atlestent I'évolution rés maitrisée de sa masse
salariale et de ses effectifs, a périmétre constani, entre 2009 et 2014».

La communauté d'agglomération de I'Albigecis entend poursuivie sa demarche en matiere
d'évaluation et d'organisation dans un cadre consolidé (bloc local) en raison de l'impact simultané
de la baisse des dotations sur les communes de son territoire, & savoir un montant diminuant
de 9,6 M€ sur la DGF pour 'ensemble du territoire entre 2014 et 2017, dont une baisse de 4,5 ME
pour 'agglomération et une baisse de 5,1 M€ pour les 17 communes.

L'ordonnateur précise que : « toutes les évolutions de périmélre el de compélences se sont
faites & fiscalité constante (0 % d'augmentation des impdls depuis 2007) et gue la baisse de DGF
supportée depuis 2013 (- 0,5 M€ en 2013 et - 1,7 M€ en 2014) n'a pas remis en cause la slricte
stahilité fiscale de la communaute d'agglomération ».

Les évolutions de périmétres seront les suivantes & partir de 2015%"

—~ en 2015, la création de services communs : finances (un agent transféré) et ressources

humaines (14 agents transférés) au 1* janvier ; le service commun « droit des sols » (huit
agents transférés) au 1% juillet,

— en prévision : l'extension du service commun finances et la création d'un service commun
informatique.

457.3- Les outils d'analyse prospective pour concevoir la stratégie globale de la
collectivite

La stratégie de mise en place des plateformes collaboratives, et la pratique des différents
types de mutualisation depuis 2010 ont été mises en place par I'agglomeration de I'Albigecis bien
avant I'annonce de la baisse des dotations de I'Etat, dans une logique d'efficience et d'oplimisation
des fonctionnements et des organisations. L'ordonnateur confirme que : « l'objeclif que s'est
assigné fa collectivité, en matiére d'évolution de la masse salariale, est pragmatique: 0 %
d'évolution maximum & périmétre constant, depuis presque 10 ans. Toutefois, les transferts de
charges de fait, sans compensation financiére, nonobstant les analyses juridiques en la maliére,
génerent des recrutements dont la mailrise échappe a l'agglomeération comme par exemple et
défa évoqueé : 'ATESAT (appui ingénierie voirie el aménagement aux communes): 2 postes
creés; FADS (appui ingénierie autorisation du droit des sols) : 2 postes creés | le secrétariat
des comités médicaux et commissions de réforme : évaluation en cours. » ;

Les missions en matiére de voirie conduites par IATESAT (assistance technique de I'Etat
pour des raisons de solidarité et d'aménagement du territoire) consistaient & une assistance
technigue et réglementaire en matiére de voirie sur le fonctionnement et linvestissement. Elles
s'exergaient sur I'ensemble des communes de I'agglomération hors Albi. Dés le transfert de la
voirie réalisée, la direction départementale du territoire a fait savoir qu'elle n'exercerait plus ces

' Pour rappel, les transferts déja évoqués jusqu'en 2015 ont consisté : en 2010, transferts de compétences
de la voirie, I'éclairage public, la propreté urbaine, l'assainissement et la leclure publique, 172 agents sont
ransférés ; en 2011 : prise de compélences sur le relais assistantes maternelles ; en 2012 ; 3 compter du
1 seplembre intégration de 14 agents suile & dissolution du SITOMA ; en 2013 : création du service
commun Systémes d'information Géographique (SIG) transfert effectif de 6 agenis et prise de la
compétence « contribution au développement de 'enseignement supérieur »,
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missions. Une solution transitoire a éte examinée en bureau communautaire et mise en place. Dés
les analyses plus précises de la situation réalisées, un recrutement a été lancé pour compenser
les missions de maitrise d'ceuvre et permetire la poursuile des lravaux de voirie dans les
communes, et un posle a &té pourvu par mobilité interne a la régie voirie pour assurer la définition
el la coordination des missions d'entretien de voirie & |'échelle du territoire de 'agglomération.

L'ordonnateur a souhaité indiquer que la marge de progression de la C2A face 4 la baisse
des dotalions de I'Etat est oberée par le niveau déja alteint en termes de mutaulisations : « La
conjonction de ces transferls de charges avec la brutalité et 'ampleur des baisses de dotations
genérent des difficultés particuliéres pour les collectivités vertueuses en matiére de gestion des
effectifs et de pilotage de la masse salariale, telle que la communauté d'agglomération de
I'Albigeois. Il convient d'afouter que celte stratégie, ancienne, est une politique de recherche
d'efficience par principe, et non d'anticipation des baisses de dolations de I'Etat, qui n'ont été
annoncées que trés tardivement par rapport & leur mise en ceuvre effective. La mutualisation est
une des réponses au désengagement de 'Etal sur lingénierie territoriale, qui doit pouvoir limiter
I'impact a la hausse de ces décisions non mailtrisées par la collectivité. Elle ne générera
d'économies que pour les collectivités qui disposent de marges de manceuvre en matiére de
réduction de leurs effectifs, ce qui n'est pas le cas pour la Communauté d'agglomération de
r'Albigecis, compte tenu des efforts faits depuis de nombreuses années en la matiére. »

Celte multualisation devrait permetire aux communes de plus petite taille, sans
administration étoffée de bénéficier de moyens humains d'expertise et qualifiés, & moyen constant
a I'échelle du territoire.

4.6 - Le régime de travail, les absences au travail et la gestion des heures
supplémentaires

4.6.1 - Le temps de travail

4.6.1.1 - Le régime du temps de travail dans la collectivité

La délibération sur le temps de travail dans la collectivité a été produite. Le régime général
des congés s'applique a tous les services, il n'y a pas de régime de congés dérogatoire.

L'annualisation du temps de travail est le mode de gestion retenu pour le service des

équipements aquatiques, en raison de la saisonnalité de cette activité et surtout de I'amplitude
d'ouverture des équipements.

Les agents lravaillent selon des rythmes de 14 jours d'aclivité par période de trois
semaines. D'autres services travaillent sur un rythme différent du régime de base « 36 heures sur
5 jours » : le réseau des médiathéques fonctionne sur une alternance de semaines courtes et
longues, afin de gerer limportante amplitude horaire d'ouverture des équipements, la régie voirie
et le service éclairage public travaillent sur un régime de « 36 heures sur 4,5 jours. ». Les espaces
verts, la restauration scolaire, I'animation sportive et cullurelle, susceptibles de bénéficier de tels

rythmes de travail ne sont pas dans le périméire des compélences exercées par la communauté
d’'agglomération.

Le service de collecte des ordures ménagéres travaille toute 'année sur un régime horaire
de 36 heures sur 5 jours travaillés et deux repos, sur une amplitude hebdomadaire du lundi matin
au samedi soir. Un dispositif dit de « double journée » est mis en ceuvre pour faire face & la charge
d'activité suite & un jour férié non travaillé.

500, avenue des Etats du Languedot « G5 TOT55 « 34064 MONTPELLIER CEDEX 2T +33 467 207300 » Irmp@erte.ccomples.fr
Site de Toulouse : 31, allée Jules Guesdes « C5 38512 « 31685 TOULOQUSE CECEX 6« T+33 534 31 34 34

RODZ - CA de L'ADlgeals



Chambre régionale des comptes de Langiedoo-Roussiflon, Midi-Pyrénédes 69
Rapport d ‘abservations défintives - cammunanté d agglomdeation de [ Alhigeois (81)

46.1.2- L'organisation et le suivi des comptes épargne temps (CET)

La dalibération décrivant les modalités d'organisation, de suivi et d'indemnisation des jours
de CET n'appelle pas de commenlaires particuliers.

4.6.1.3- L'écart avec |la durée légale du travail

Les agents & temps complet bénéficient de 25 jours de congés, 11 jours ARTT (le 12° jour
étant affecté au lundi de Pentecote) et d'un jour ancienneté par 5 années d'activité publique.

Selon l'ordonnateur : « comme tous les EPCI, la communauté d'agglomération de
I'Albigeois a été constituée par transferts d'agents issus de collectivités membres et & cet égard le
code général des collectivités territoriales prévoit le maintien des avantages acquis 4 lilre
individuel pour tous les agents transférés. Dés lors, les avantages oblenus dans les collectiviteés
antérieurement au transfert acquiérent un statut « d'avantages acquis » lors des ltransferls
auxquels les partenaires sociaux se référent avec pugnacité ». La chambre rappelle que l'arlicle L.
5214-28 du CGCT qui prévoit le maintien des droits acquis par les personnels n'envisage que le
cas de dissolution d'EPCI, de syndicat de communes, ou de syndicat mixte. En cas de transfert de
compétences de communes vers un EPCI, c'est l'article L.5211-4-1 du CGCT qui doit élre
mentionnea.

La collectivité a entrepris de limiter le nombre de jours d'anciennete dans un cadre concerté
avec les partenaires sociaux. Ainsi depuis 2011, seuls les jours d'aclivité publique exercée dans le
périmétre de l'agglomération et de ses communes-membres sont pris en compte pour les
nouveaux arrivants. Pour tout nouvel agent de la collectivité, seul le temps travaillé au sein d'une
des 18 collectivités du bloc local est pris en compte pour déterminer I'ancienneté ouvrant droit a
jour d'ancienneté. Tout nouvel agent issu d'une colleclivité hors bloc local et venant par mutation
dans les effectifs de la communauté d'agglomération ne pourra obtenir un jour de conge
d'ancienneté qu'aprés 5 ans travaillés dans la communauté d'agglomération. Auparavant c'etait
l'ancienneté au sens large dans la fonction publique qui était prise en compte.

D'aprés les déclarations de l'ordonnateur: «les agents de l'agglomération lravaiflent
36 heures par semaine. Le décompte annuel s'établit de la maniére suivante ! 365 jours —
104 weekends - 8 fériés - 25 CA - 11 ARTT = 217 jours. A raison de 36 heures de lravail
hebdomadaire sur cing jours, une journée compte 7hi12 minutes, soit 7,2 heures. Ce qui élablit la
durée annuelle a 1 562 heures, le déficit horaire annuel est donc de 45 heures pour un agent ne
disposant pas de jours ancienneté. En fonction du nombre de jours total anciennelé accordés au
sein de la collectivité, le deficit s'élablit 4 28 500 heures, soit 1BETF ».
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tableau n® 36 . Congés et durée hebdomadaire du lravail

Nombre d'agents 4747
| Durée hebdomadaire 36h
Mombre de jours de congés annuels accordés par la collectivité 36
(25CA+11RTT)
' Décompte annuel 1562
Conversion hebdomadaire 34h

MB : les jours ancienneté ne sont pas comptabilisés
Source : CRC, d'aprés données fournies par C2A.

Pour l'ordonnateur « l'association d'une durée hebdomadaire du travail de 36 heures et de
11 jours RTT ancienneté correspond a une durée effective du travail de 34 heures par semaine. ..
Le régime de temps de fravail 4 hauteur de 36 heures hebdomadaires est en vigueur dans la
communauté d'agglomération depuis sa création en 2003. La communauté d'agglomération a
repris les condifions de travail de la communauté de communes de I'Albigeois créée en 1998 qui a
elle-méme transposé lors de sa création les conditions de travail en vigueur a fa ville d'Albi. La ville
d'Albi a élabli en 1982 le temps de travail a 36 heures hebdomadaires au lieu de 39 heures dans le
cadre du dispositif national relatif au contral de solidarité. Ce temps de travaif a été maintenu par
lexéculil focal de la ville d'Albi suite & délibération du conseil municipal du 21 décembre 2001
refative a la durée el aménagement du temps de travail, au molif que le régime de travail en

vigueur dans la coflectivité (temps hebdomadaire et congés accordés) était plus favorable que le
régime légal des 35h ».

Toutefois, la durée legale du travail est de 35 heures par semaine (ou 1 607 heures par an)
dans les collectivités territoriales et leurs établissements publics. La fixation de la durée et de
I'aménagement du temps de travail doit donc s'effectuer sur cette base annuelle de 1 607 heures
de travail effeclif, laquelle constitue & la fois un plafond et un plancher pour 35 heures
hebdomadaires.

Ainsi I'écart annuel entre la duree légale de 1607 heures et la durée de travail des agents

de l'agglomération de |'albigeois fixée & 1 562 heures, soit 45 heures par agent, constitue une
marge de mancauvre pour la collectivite.

La chambre prend acte des informations transmises par l'ordonnateur : la mise en ceuvre
effective de sa délibération du 17 décembre 2015 va intervenir, laquelle dispose que le temps de
travail au sein de la Communauté d'agglomération de I'Albigeocis sera de 1607 heures annuelles ;
ceci a compter du 2 mai 2016.

4.6.1.4- La valorisation de I'écart du temps de travail avec la durée |égale

Le coit moyen d'un poste, calculé sur la base du bilan social 2013 (brut hors charge) est
de 24 562 €, La collectivité complant 466 agents au 31/12/2014, un volume de 20 970 heures est

2 Le tableau renseigné par la collectivité fait apparailre un effectif de 474, alors qu'il était au
31 décembre 2014 de 466 agents. En fait il s'agit ici de I'effectif théorique de la communauté, La chambre
précise que la prise en compte de l'effectif réel apparait ici plus logique.
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perdu annuellement (45 heures perdues par agent X 466 agents). Le dispositif d'atlribution de
jours d'ancienneté, c'est-a-dire de jours de congés supplémentaires obtenus avec le temps,
représente, d'aprés la colleclivité, pour I'année 2014, 8 450 heures par an. En divisant le nombre
total d'heures non travaillées mobilisables (20 970 + 8 450) par la durée légale annuelle de travail
(1 607 heures), le calcul effectué par la C2A conduit 4 une perte équivalente a 18 ETP. Le colt de

I'écart de temps de travail par rapport a la durée légale est d'environ 442 000 € (18 X 24562 €),
sans tenir compte des charges sociales™.

4.6.2 - L'absentéisme
4.6.2.1 - L'évaluation de 'absentéisme

D'aprés I'ordonnateur, la comparaison avec d'autres collectivités devrait tenir compte de la
plus forte proportion d’effectifs technigques due & un cerlain nombre de services publics assurés en
régie (collecte des déchets, entretien de la voirie, les transports urbains, la proprelé urbaine) alors
que les emplois seraient plus communément administratifs. Les incidences en matiére d'absences
sont particuliéres s'agissant d'emplois exposés a risques ou a pénibilité spécifiques. Il conviendrait
donc de prendre en compte celte typicité de la structure d'emplois de la collectivité albigeoise dans
toute comparaison des taux d'absentéisme avec d'autres collectivités de méme sirate de
population, mais dont la struclure des services publics assurés serail sensiblement différente, en

terme de compétences exercées ou de mode de geslion retenu (mode régie directe ou mode
délégus).

La question de la pénibilité devrait selon l'ordonnateur ainsi étre prise en compte dans
I'étude de l'absentéisme des collectivités. |l souligne que ces deux paramétres sont en effet
étroitement corrélés, notamment s'agissant de services tels que la collecte des déchets, ou
I'entretien de la voirie.

L'ordonnateur a modifié e tableau de I'enquéte « de sorte a préciser la nature des congés
concernés ef permettre une analyse objectivée de 'absentéisme ».

Il considére que les absences recensées dans ce tableau sont de natures différentes, ainsi
les congés maternité, paternité et adoption sont des congés legaux, sur lesquels I'employeur n'a
aucune prise, ils concernent certaines classes d'dges des effectifs et peuvent en fonction des
années ou du poids de la classe d'age dans I'effectif général avoir des impacts sensibles sur le
nombre global de jours d'absence sans traduire une situation préoccupante, appelant un
traitement particulier de la collectivité. S'agissant du congé de maternité, les congés
pathologiques, accordés trés libéralement, voire quasi systématiquement par les médecins, et qui
sont directement liés au congé maternité devraient selon l'ordonnateur étre défalqués de la
maladie ordinaire.

Par ailleurs, l'exercice du droit syndical est strictement encadré par les textes, et
employeur ne peut se voir imputer un taux d'absence important du fait d'un volume d'absence
élevé dans ce domaine, selon lui, dans le respect du cadre réglementaire. Cela peut élre analysé

# Lac2a ajoute qu' « En revanche, il n'a pas été pris en compte dans lanalyse que la guasi-totalité des
cadres A de la collectivité effectue un volume d'heures hebdomadaires supérieur & 36 h el dquivalent au
moins & 37 h {qui correspondrait 4 la durde hebdomadaire nécessaire pour compenser le valume des jours
de congés annuels el RTT accordés dans la cofleclivité) dans la mesure ot aucun document de la
collechivité ne peut attester cette praliqgue pourtant effective. Une pelite parlie de l'effechif de la collectivileé
fles cadres A ne représentant pas un contingent important sur l'effectif total des 466 agents) exerce ainsi son
aclivité dans le respect de la durée légale du travail et en adéqualion avec leur niveau de responsahilifé. »
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soit comme un indicateur de qualité du dialogue social ou de respect du cadre légal ; ce volet est
d'ailleurs largement encouragé au plan national par les pouvoirs publics.

S'agissant des jours de formation : l'ordonnateur indique que « la réforme de 2007 met en
place un veritable droit a4 la formation. Intégrer ces absences dans le calcu! d'un taux
d'absentéisme revient a pénaliser les collectivités qui favorisent la formation, (y compris dans une
logigue de prévention de l'absentéisme comme présentée ci-avant) I'évolution professionnelle et
l'adaptation des compétences de leurs agents. »

Pour le décompte des jours d'absence pour raison de santé, les absences pour congés de
grave maladie, congé de longue maladie ou de longue durée, s'ils doivent bien étre pris en compte
dans le calcul de |'absentéisme, doivent, selon l'ordonnateur, étre traités comme un absentéisme
incompressible, qui ne saurait étre impulable & la collectivité, et notamment en lien avec la
moyenne d'dge des agents. L'absentéisme potentiellement maitrisable se résumerait donc aux

accidents du travail et 4 la maladie ordinaire.

tableau n® 37 : Répartition des journées d'absences (enquéte)
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Source : CRC d'aprés données C2A

tableau n® 38 :

Répartition des journées d'absence (tableau C2A)
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Source : données C2A.

La chambre rappelle que les analyses, études, écrils de référence relatifs a la question,
n'envisagent pas les concepts « d'absentéisme compressible ou d'absentéisme incompressible »
présentés par 'agglomération (tableau n® 38).

Le taux d'absentéisme total de la C2A tel qu'il figure dans le tableau n® 37 s'établit en 2014
4 9,44 % et est supérieur au taux national fixé 4 8,7 % pour la méme année®,

Ce taux évolue sur la période 2010/2014, passant de 8,7 % a 9,44 % : une constante sur
ces années, correspondant a la tendance au niveau national, & savoir la moindre absence
significative chez les non titulaires, doit &tre notée.

“Source : LOCALTIS, le 29 juin 2015.
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4.6.2.2- L'évolution de I'absentéisme et ses principaux facteurs explicatifs

Absences maladie en nombre de jours - 2010 4 2014
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Source : données de la C2A

nilatades professormelas wOLM, CLD CGM

L'agglomération a souhaité mentionner l'impact trés négatif selon elle du retrait de la
journée de carence : « Ce dispositif avait él& mis en place dés sa parution et a généré des effets
positifs en matiére de diminution du nombre de jours d'absence. Les effets de son abrogation sont
egalement trés visibles, avec une netle remontée du nombre de jour d'absences en 2014 par
rapport a 2013. L'effet « carence », & la baisse lors de son instauration, & la hausse lors de son
abrogation, est de l'ordre de 15 % du nombre de jours d'absence. Sur ce point, la collectivité
regrette le manque d'anticipation et de concertation dans la gestion du retrait de cette measure, et
souligne-le manque de lisibilité, notamment en matiére de gestion budgétaire »,

Si Fon rapporte ces jours d'absence aux effectifs de 'agglomération, les effets négatifs de
la suppression du jour de carence, qui occasionnent une « ré-augmentation » des jours d'absence
pour maladie ordinaire en 2014 semble se confirmer.

tableau n® 39 : Nombre de jours d'absence par agent

2010 2011 02 2013 2014
Effectif 419 429 455 465 466
Maladie ordinaire 9.3 144 128 10,9 12,9
Accidents du travail 4.5 4.0 4.3 33 16
Maladics professionnelles [ 0.9 4.3 0,7 0.1
CLM. CLD, CGM 14.6 19,2 21.5 14,8 16,7
Total 7.2 7.2 5.9 10,2 &1

M.B  Attention les données 2000 sont & manipuler aves précaution, en mison du trans fert
effectif des agents en cours d'année

Source ; CRC d'aprés données C2A

800, avenue des Etals du Languedos « C5 70755 » 34064 MONTPELLIER CEDEX 2 « T +33 4 67 20 73 00 « Irmp@cric.coomptes.fr
Site de Toulouse : 31, allée Jules Guesdes « C5 38512 « 31685 TOULOUSE CEDEX 6T +3315234 313434

RODZ - CA de L'Albigenals



Chambre régionale des comptes de Languedoc-Rouwssillon, Midi-Pyrénées 75
Rapport d ohservations défintives © communauté d agglomération de DAlbigeais (81)

Pour l'ordonnateur « Sur I'ensemble de la période sous revue, I'absentéisme pour raisons
de samté représente environ 83 % des journées d'absence, telles que comptabilisées dans le
tableau modifié. Parmi ces absences, le poids des absences incompressibles (CLM, CLD, CGM)
représente, sefon les années, 20 & 40 % des abhsences pour raisons de santé, avec une lendarnce
a la hausse. Cet absentéisme pour raison de santé de longue durée pése de maniere importante
sur les statistiques de fa collectivité alors que celle-ci n'a pas de moyen de mailrise de celle
situation, qui peut essentielfement s'expliquer par la pyramide des dges de la coflectivité. En 2014,
la moyenne d'dge est de 46 ans, et les plus de 50 ans représentent plus de 41 % de l'effectif (cf.
rapport social 2014). L'impact de la journée de carence est progressif | le disposilif a été mis en
place avec la loi de finances pour 2012, voltée fin décembre 2011. Pour des raisons techniques
(délai de développemernt logiciel) effe a été effectivement mise en place, retroactivement, apres
quelgues mois de paye en 2012, l'incidence sur le comportement des agents n'est donc pas visible
sur l'ensemble de Fannée 2012 Les modifications dans le cadre légal du jour de carence nous
semblent une explication possible et plausible de la diminution progressive des absences pour
maladie ordinaire importante en 2013, el de la nelte remontée en 2014 (cf. analyse rapporiee a
l'effectif présentée ci-dlessus) A noter, incidence importante, en 2012, de la reconnaissarnce « en
cascade » de maladies professionnelles, & des niveaux sans commune mesure avec les autres
années (rapportde 1a 7). »

Par ailleurs, le graphique ci-dessous montre que les niveaux d'absentéisme sont plus
éleves dans certains services ou certaines catégories de personnels

graphique n® 3 : Absences maladie ordinaire et accidents du travail — 2014
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Source : données de la C2A

« L'analyse des données d'absentéisme par service pour l'année 2014 (nombre de jours
moyens d'absence par agent) doit prendre en compte l'effectif du service concerné pour apprécier
la pertinence dune moyenne. En effet, le calcul de moyennes pour les services de trés faible
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effeclif est fortement impacté par le faible dénominateur. C'est en particulier le cas du chenit
communautaire (3 ETP), du service parcs de stationnement (1 ETP), de la mission qualité (1 ETP).
Les niveaux trés élevés d'absence constatés tiennent a des situations de maladies ftrés
invalidantes qui ont affecté 3 des 5 agents, dont I'dge moyen est également élevé el dont le départ
a la retraite est imminent (courant 2015 pour les 3 agents concernés). Le niveau relativement
élevé de la direction générale est lié a 'arrét conjoncturel pour probléme physique d'un agent. Cet
exemple montre la difficulté d'analyse de ces données pour les services a faible effectify.

Pour les services dont l'effectif rendrait selon l'ordonnateur cet indicateur plus pertinent,
deux activités cumulent des chiffres élevés pour la maladie ordinaire et les accidents du travail (les
autres motifs d'absence n'étant pas analysés): la voirie et |a collecte des déchets. La propreté
urbaine, le bureau d'études VRD (qui exercent des aclivités de conduite d'opération sur le terrain
et non des activites classiques de bureau d'éludes de dessins et de projets) et les transports
urbains présentent également des niveaux élevés d'absentéisme au titre de la maladie ordinaire.
La pénibilité ou l'exposilion des aclivités concernées est I'élément principal d'explication de ces
données. Sur 'ensemble de la collectivité, un agent présente en moyenne, par an, 3 jours
d'absence pour accident du travail et 11,5 jours d'absence pour maladie ordinaire.

4.6.2.3- Estimation du coflit de I'absentéisme

L'analyse des données d'absentéisme toutes causes (absences prévues ou non) conduit a
estimer 'ensemble des absences (13 000 jours en 2014) a I'équivalent de 59 ETP, soit sur |la base
d'un colt moyen du poste hars charges établi d'aprés le bilan social, & environ 1 445 000 € par an.

Selon l'ordonnateur qui rappelle a nouveau que : « Cependant, outre le fait qu'un taux
d'absenteisme zéro n'est pas un objectif atteignable, il n'est pas pertinent d'intégrer dans l'analyse
les absences telles que celles lies au droit syndical ou & la formation, dont les volumes élevés
peuvent étre appréhendés comme des fémoins de bonne santé sociale de fa coflectivité, el
refevent d'une orientation de I'Etat tendant a les renforcer et les favoriser. De la méme maniére,
une partie de l'absentéisme pour maladie, comme les congés de longue maladie ou de longue
durée, ne peul élre imputable a la colleclivité qui n'a pas de prise sur ces
volumes » ; « L'estimation du colt de l'absentéisme, basé sur la méme méthode de calcul, mais
sur la seule base de l'absentéisme compressible (maladie ordinaire, maladie professionnelle,
accidents du travail) (7 768 jours en 2014) équivaut a 35 ETP pour un coft de 855 000 euros. La
question du niveau du taux d'absentéisme acceplable est posée... »

L'executif de la collectivité indique aussi appréhender parfaitement I'enjeu que représente
la régulation de I'absentéisme dans une logique permanente de gestion économe et de recherche
d'optimisation des moyens publics.

Le bilan social 2013 indique le recrutement pendant cet exercice de 15 agents sur un motif
de remplacement, ce qui sur la base du colt moyen non chargé d'un agent non titulaire dans le
bilan social peut permetire d'estimer le colt des remplacements a environ 295 000 euros, hors
charges sociales.

La collectivite considere que I'absence d'un agent ne saurait donner lieu & remplacement
immédiat et systématique. Replacer les donnees de remplacement en comparaison des données
de I'absentéisme permet de confirmer celte orientation.

Les chefs de service sont mobilisés pour rechercher au sein de leurs effectifs les moyens
de pallier I'absence constatée, qu'elle soit prévue ou non prévue, y compris par une implication
directe ponctuelle de I'encadrement sur des fonctions d'exécution si cela n'est pas de nature a
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nuire au fonctionnement et au management d'ensemble du service. Cette approche est privilégiée

pour permettre une responsabilisation collective sur les incidences et la regulation de
l'absentéisme.

Cette pratique du non-remplacement systémalique a d'ailleurs fait l'objet de discussions
avec les partenaires sociaux qui souhaitaient que le nombre d'absents dans le service ou la durée
de l'absence constatée soient pris en compte dans l'aulorisation de remplacement de
I'administration. En parliculier, certaines maladies de plus de 21 jours peuvent donner lieu a
accord pour remplacement considérant que 'élasticité dans le fonctionnement du service (différé
ou refus de congés ou de jours de repos, allongement des services pour pallier 'absence et
heures supplémentaires associées...) était trop altérée pour faire face a ces absences.

La chambre note, en se basant sur les chiffres produits par la collectivité, que la masse
financiére consacrée a l'absentéisme (hors prise en compte des charges sociales), a I'écart avec
la durée légale du travail, et aux collts indirects représente environ 2,2 M €, ce qui correspond a
1,445 M€ directement causé par I'absentéisme auxquels s'ajoutent 0,442 M€ d'écart par rapport
au regime de travail légal et les colls indirects des remplacements de 0,295 M€. Encore convient-

il de rajouter les colt sociaux qui pésent sur la collectivité, le total grossiérement estime pouvant
étre de 'ordre de 3 ME.

Ce montant rapporté a la fiscalité directe (19,5 M€ de produils en 2014 et un taux moyen
de fiscalité globale de 16,1 %) représente plus de 2 points d'imposition locale.

4624 - Lesmesures de lutte contre |'absentéisme

4.6.2.4.1 Les acteurs

L'agglomération a installé son nouveau comité d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail (CHSCT) le 30 avril 2015. L'ancien CHS était doté d'une commission « ‘prévention des
accidents du travail ». Le nouveau CHSCT a élargi les attributions de cette commission, qui
devient une commission « prévention », Est désormais lrailée au sein de cette commission, non
seulement l'analyse de l'absentéisme lié accidents du travail comme précédemment, mais
également celle lige a la maladie et aux risques psycho-sociaux.

En travailant de concert avec les représentants du personnel sur ces questions,
Fagglomération déclare souhaiter poursuivre une politique volontariste et partenariale en matiére
de prévention, et 'orienter vers une prise en compte de l'ensemble des facteurs de risques.

La collectivite dispose, au sein de sa direction mulualisée des ressources humaines, d'un
service santé-formation, qui regroupe notamment un demi- poste d'ACFI et trois posltes a temps
complet de conseiller de prévention, médecin du travail et assistante sociale.

A cet égard, la colleclivité signale que le poste de médecin du travail mutualisé dans un
souci d'efficacité et d'économie (par convention entre la ville d'Albi, I'agglomération de I'Albigeois
et le service de I'Etat DDT), a pourvoir depuis deux ans, présente enfin une reelle perspective de
recruternent, Ce poste a fait I'objet de nombreuses publications et la collectivité a également pris
I'attache du président de I'Ordre des médecins pour favoriser la bonne compréhension des enjeux
et la diffusion la plus large et la mieux ciblée possibles.

Dans l'attente, la collectivité a eu recours & des vacalions du médecin du travail retraité
pour traiter de cas particuliers notamment complexes, Ce recrutement, s'il se concrétise, permetira
de compléter de maniére prépondérante la politique de prévention mise en place dans la
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colleclivite. La C2A note les difficultés rencontrées par les collectivités territoriales dans le
recrutement d'un médecin du travail, les services déparlementaux de la médecine du travail
n'offrant pas toujours d'alternative appropriée a cet égard et regrelte que les assouplissements
apportés en 2012 au code du travail ne s'appliquent pas aux employeurs publics. Cela est
particulierement pénalisant compte tenu des problémes patents de recrutement d’'un médecin de
travail. La C2A pense que le cadre légal devrait &tre modifié afin de permetire aux collectivités de
pouvoir s’appuyer, & l'instar du dispositif ouvert pour le secteur privé, sur un professionnel de santé
généraliste ou un infirmier spécialisé voire le réseau des médecins de famille pour assurer les
missions de la médecine du travail.

46.2.4.2. Les actions mises en ceuvre par la collectivité pour prévenir les accidents de
travail

En premier lieu, l'agglomération cherche & réduire les risques d'accident du travail par le
biais de la formation professionnelle continue individuelle ou des actions de formations collectives,
la formation gestes et postures, la formation conduites & risque (en cas d’agression), la formation

sur la manipulation des moyens d'extinction d'incendie, des exercices d'évacuation des locaux, la
formation a la viabilité hivernale.

Les formations obligatoires au sens de la réglementation en matiére d'hygiéne et sécurité :
CACES®, habilitations électriques, les formations minimales obligatoires et la formation continue
obligatoire (FIMO-FCOS) des chauffeurs de bus sont aussi assurées. La collectivité a fait le choix
d'avair un formateur d'entreprise pour les formations FIMO-FCOS, |a formation premiers secours
pour les maitres-nageurs, I'amélioration des équipements de protection individuelle (EPI) et la
formation sur leur utilisation. La mission effective de préventeur est assurée par un agent
technique de la collectivité ainsi que I'animation d'un réseau d'agents de prévention dans les
services techniques.

Le travail sur la mise en place du document unique destind & définir précisément les
risques professionnels, avec sensibilisation des chefs de services, l'inspection de I'ACFI dans les
locaux de travail avec rédaction d'un rapport et suivi de la mise en ceuvre des préconisations
faites, I'analyse immédiate et systématique de chague accident du travail et la définition des

mesures uliles pour éviter leur réeédition sont des moyens de réduire les risques et donc
I'absentéisme.

Un travail sur les reclassements ou aménagements de postes est aussi effectué par le
service des ressources humaines qui a un entretien & minima mensuel avec le médecin du travail
et 'assistante sociale du personnel.

4.6.2.4.3. Les mesures visant a réduire la pénibilité ou les risques santé

La collectivité a mis en place de nombreuses actions, lelles, le livret d'accueil sécurité et
accueil securité de chaque nouvel agent, la charte «alcool» (une charte addiction est
actuellement en cours de rédaction), l'amélioration de [lenvironnement de travail, le
renouvellement de la flotte de bus™ (pour lequel I'objectif social a été pris en compte de maniére
fine dans le choix ou I'adaptation de l'ergonomie de I'habitacle, la chaiserie...), le renouvellement

" CACES : certificat d"aptitude & la conduite en sécurité.
“ Cet inveslissement élait aussi lié 4 une nécessité environnementale (norme euro carburant), & un objectif

de réduction des consommations de carburant, et aprés analyse des coiits de maintenance trop importants
au regard de I'dge moyen trés élevé des véhicules.
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de la flotte des bennes a ordures ménagéres®’, le remplacement de produits agressifs par des
produits moins nocifs® I'achat de mobilier de bureau conforme aux normes en vigueur,
'aménagement de locaux (climatiseur, centre technique...), la rehausse des box du chenil afin de
limiter les problémes de lombalgie, la protection auditive pour les éducateurs sportifs.

La diffusion de notes d'information sur notamment la conduite a tenir au travail en cas de
forte chaleur avec adaptation des horaires de travail, des actions de maintien dans I'emploi avec
lappui du FIPHFP par exemple par l'aménagement de véhicule ou l'emploi de souris
ergonomigque...contribuent aussi a la reduction de la pénibilité du travail.

Par ailleurs, un poste de reclassement temporaire a été créé en comité technique paritaire
le 29juin 2012, au service gestion des déchets. Ce poste permet notamment aux agents
présentant des conlre-indications a la reprise immédiate et compléte sur leur poste de reprendre
leur activité de maniére progressive, sur un poste moins exigeant physiquement que leur poste
initial. Il s'agit de travailler 4 diverses missions temporaires successives, d'une durée maximum de
trois moais, le temps nécessaire a la reprise sur leur poste. La mise en ceuvre de ces modalités
permet d'accélérer la reprise des agents, et donc réduire les durées d'absence.

La chambre a relevé l'attention particuliére portée par la collectivité a la prévention de
I'absentéisme et les aclions correclives proposées. Elle prend acte également des spécificites de
la C2A, lies & la gestion en régie directe fortement développée.

4.6.2.4.4, La mise en ceuvre du delai de carence

Celte mesure n'a jamais été mise en cauvre par la collectivité, qui s'interroge d'ailleurs sur
son effet « discutable ». Selon l'ordonnateur « Cela impacle les absences longues prevues ou
récurrentes en cas de pathologies lourdes et donc souvent incompressibles en termes de santé,
cefa peut inciter les agents concernés a reprendre de maniére inappropriée ou prématurée, cefa
ne régule pas nécessairement les absences non prévues et de complaisance, cefa peut conduire &
des décfarations d’accident du travail pour contourner les impacts de l'absence, ce phénoméne est
également apparu lors de I'établissement du jour de carence ».

La chambre prend acte du fait qu'il n'y a pas de délai de carence instauré par la C2A.

46.245. Les éléments dinformation diffusés afin d'atténuer les stralégies de
contournement

Selon la collectivité, le risque de contournement existe aujourd’hui en raison d'absence de
plus en plus fréquent de complémentaire santé. Ce phénoméne est constaté du fait du colt
représenté par la souscription d'une mutuelle pour les agents ayant les plus faibles salaires. Il peut
inciter des agents ayant & subir des interventions lourdes ou de longue durée a rechercher des
solutions de prise en charge des soins.

Toute déclaration d’accident du travail fait I'objet d'un contrble systématique et approfondi
de la part de la colleclivité, tant au niveau du responsable de service que du service des

' avec des boites de vitesses automatiques réduisant les problémes d'usures arliculaires notamment, la
suppression progressive de contenanls papiers rigides (duettos) facteurs d'accident particulier, le
regroupement des points de collecte pour un levage des volumes meécanise. ..

|3 collectivité a fait le choix d'appliquer une réglementation « zéro-phyto » dés a présent
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ressources humaines. La collectivité est amenée a contester les déclarations d’accident formulées
en cas de doute sur sa réalité et 8 demander des expertises complémentaires en lien avec sa
compagnie d'assurance.

La procedure de vérification est désormais largement connue par les agents et il n'est pas
apparu nécessaire de diffuser une information spécifique a cet égard.

Enfin, la collectivité reléve la tendance actuelle visant a la reconnaissance de maladies
professionnelles. Selon la C2A : «Toul refus de prise en charge par la collectivité donne leu &
contentieux de la part des agents concernés, Malgre le temps passé par la collectivité a structurer
ses dossiers en défense, force est de constater que les décisions lui sont quasi systématiquement
defavorables avec de surcroit des condamnations aux dépens au titre de l'article L. 761-1 du Code
de Justice Administrative. »

4.6.2.4.6. Les voies d'expertise afin de s'assurer de 'imputabilité au service des accidents
du travail

Afin de s'assurer de l'imputabilité au service des accidents du travail, Ia collectivité transmet
systémaliquement un dossier complet a la commission de réforme, comportant notamment, la
description de poste, la description précise des taches exercées au moment de l'accident, et les
circonstances dans lesquelles celui-ci s'est produit, la connaissance d'un éventuel état antérieur et
tous éléments de nalure a éclairer l'avis du médecin expert (pratique de sports a risque, ...).

La colleclivité « n'est pas entendue par le médecin expert, et ne peut porter sa position
aupres de lui que par la fourniture de piéces écrites, alors que 'agent est regu par le médecin. Elle
regrelte a cel égard le glissement de la législation refative a l'imputabilite des accidents de service,
qui tend a se rapprocher de celle du secteur privé, avec notamment la disparition de la notion de
fait générateur. Cette évolution est préjudiciable aux collectivités, en ce qu'elle rend quasi-
automatigue la reconnaissance de limputabilité au service d'un accident, dés lors qu'il s'est produit
sur le lieu et pendant le temps de travail. Par aifleurs, il est de plus en plus difficile pour la
collectivite de refuser la reconnaissance d'un accident de travail, sur la base d'un avis favorable de
la commission de réforme. Les contentieux relatifs & ce sujet sont de plus en plus nombreux, et
fragifisent la gestion des collectivités en la maliere, Dans ce domaine, le doute profite
systématiquement a l'agent, et les avis de la commission de réforme, méme si la collectivité peut
les considérer comme complaisants, simposent de fait a I'employeur ».

4.6.2.4.7. Le contréle medical

Le contréle médical mis en place par la collectivité s'applique au cas par cas, en fonction
des critéres suivants : durée de l'arrét initial ou de la prolongation, fréquence des arréts, durée
cumulée importante sans demande de CLM, connaissance d'éléments de nature a susciter un
doute sur la légitimité de I'arrét. En 2013, la collectivité avait diligenté huit contréles médicaux.

Concernant les suites données & ces contrdles médicaux sollicités par |'employeur,

I'agglomération indique : « Nous pouvons identifier plusieurs situations refatives aux contréles
meédicaux diligentés par la collectivité en 2013,

Trois contrdles ont ete effectues suite & des demandes d'aménagement de poste ou
d'inaptitude temporaire sur la base d'un certificat médical. Dans deux cas sur les trois, la demande
n'était pas médicalement justifiée. Il est & noter que ces trois examens ont eu lieu au début de
l'année 2013, date & laquelle la colfectivité n'avait plus de médecin du travail, et ne bénéficiait pas
encore des vacalions sur ce point. Bien que les aménagements de poste et les aplitudes au poste
soient réglementairement du ressort du medecin du travail, la collectivité a fait appel & des
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médecing experts extérieurs afin de faire face aux difficultés de recrufer un medecin du travail et

de pouvoir prendre la meilleure décision possible alliant I'état de santé de l'agent et les nécessités
de service.

Deux contréles ont été effectués en paralléle de la saisine de la commission de réforme et
afin de statuer sur des demandes d'aménagements de poste ou d'aptitude médicale. Dans les
deux cas, l'accident a élé reconnu impulable au service el les demandes complémentaires
justifices médicalement. Un conlrdle a été effectué auprés d'un médecin expert agréé pour les
visites médicales dans le cadre des permis de conduire, suite a un certificat médical d'inaplitude
fourni par l'agent. Il ressort de ce contréle que l'agent est apte medicalement a la conduite et la
collectivité n'a pas donné suite a la demande d'aménagement sollicité par l'agent a lappui d'un
certificat fourni par son médecin fraitant,

Deux contriles ont été effectués afin de savoir si les arréls de travail élaient justifiés. Dans
le premier cas, larrét bien que justifié ne nécessitait pas de prolongation. Dans le second cas,
l'arrét n'était plus justifié a la date du controle et 'agent a été mis en demeure de reprendre son
travail.

Le recours au contrdle médical en 2013 a done permis a fa colleclivité dans la majorité des
cas ou elle a jugé pertinent de les difigenter, de ne pas avoir a prendre en compte des demandes
d'aménagement de postes ou dinaptitude temporaire injustifiées, ou de limiter la durée de
l'absence de l'agent. »

4.6,3 - Les autres formes d'absences

A la réglementation de base s'ajoutent, comme vu précédemment, des suppléments
permanents de congés qui coloient des autorisations d'absence tout aussi permanentes.

46.3.1- L'ensemble des autorisations annuelles d'absence accordées par la
collectivité a ses agents

Les agents de la communauté d'agglomération bénéficient d'autorisations d'absences
exceptionnelles, selon les modalités décrites dans la note de service. Ces modalités, initialement
définies par la communauté de communes de |'Albigeois, ont élé transposées a la communaute
d'agglomération de |'Albigecis au moment de sa création par délibération du 6 janvier 2003.

4.6.3.2 - Les autres formes d'autorisations d'absence

tableau n® 40 : Autres formes d'autorisalions d'absence

motif — = Droitsfan__ commentaires

marage agent 5  autour de 'ddnement — tgﬂ_f_(g{:—hannatgl_es_
mariage enfant |3 autour delénement - non fractionnables
naissance = == = 3 déiai maximal de 15 ]aum aprés_._ la naissance
cr::ngé de pa!armlé A ljours consécutifs

décéds ou maladie trés grave conjoint &1 enfants ] fractiocnnables

décés ou maladie res grave parenis ou beaux-parents 3 fractionnables

mariage, déces dun collatéral en ligne direcle - 1 lejourdelacérémonie

demenagement de agent :

wellle d'examen 1 Tractlunnab‘e an deux demi-journées

garde d'enfants malades (jusqu'a 16 ans) ] ‘par famille — porlés 4 12 dans certains cas
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Source : CRC d'aprés données C2A

En 2014, 603 jours d'absences exceptionnelles ont été accordés aux agents
communautaires, soit 1,3 jours en moyenne par agent.

Ce tolal se décompose en 227 jours d'absence pour enfants malades, 115 jours de congés
de paternité, 106 jours d'aulres absences familiales (naissance, mariage agent, mariage enfant,
maladie grave ou décés conjoint-enfant, mariage ou décés collatéral), 72 jours pour maladie trés

grave ou décés des parents, 65 jours pour examen et veille d'examen et 18 jours pour
deménagement.

S'agissant des absences pour enfants malades, le « volume annuel maximum autorisés
initial s'eétablit &4 & jours par agent, sur justificatif, et la situation du conjoint est examinée pour
valider, le cas échéant, I'attribution de 6 jours supplémentaires, sur la base des modalités décrites
dans la circulaire ministérielle du 20 juillet 1982.

L'ordonnateur indique qu'une attention particuliére est accordée aux attestations délivrées
dans la mesure ol elles ne sauraient concerner des visites médicales spécialisées ou généralistes
sur rendez-vous pour lesquelles l'agent est en mesure de programmer une demande de jours de
congés ou la prise de rendez-vous sur un horaire adapté a son planning de travail. Les absences
pour maladie trés grave sont soigneusement examinées, notamment quant aux services
hospitaliers signataires des attestations de présence. Le caractére de parliculiére gravité est
réguligrement rappelé aux agents. Dans les cas ol celui-ci n'est pas démontré (en fonction des
éléments dont la collectivité peut légitimement avoir connaissance, dans le respect de la vie privée
des agenls), les absences sont transformées en congés (annuels ou RTT). Aucune absence
exceptionnelle n'est accordée sans justificatif d'absence, et ceux-ci sont analysés en détail par la
direction des ressources humaines, service gestionnaire. Il n'y a aucune absence autorisée en
dehors de ce cadre, tels que d'éventuels ponts ou « jour du président ».

4.6.4 - La gestion des heures supplémentaires

Selon la collectivite « La gestion des heures supplémentaires respecte la gestion légale,
appliquée a la base horaire existante : les heures dépassant le cycle de travail donnent lieu &
recupération. Si la récupération n'est pas possible en raison des nécessités de service, les heures
sont payees, aux taux légaux. Ces heures sont essentiellement rémunérées, la récupération
occasionnant une désorganisalion des équipes de travail ».

En 2014, 3 850 heures supplémentaires ont été rémunérées pour un montant de plus de
62 000 euros. Elles ont principalement &té réalisées au service des transporls urbains et au

service traitement et collecte des déchets. Ces montants sont & comparer aux plus de
90 000 euros versés a ce litre en 2013.

Cette baisse significative serait due notamment selon les services « aux efforts constants
d'adaptation de l'organisation ». Ainsi, l'organisation apparait calibrée au plus prés des besoins
sans mises en place d'agents dils de réserve (cas de la collecte) ou de voltiges (cas des transports
urbains) en nombre. Dans la mesure ou ces fonctions demandent des connaissances particuliéres
des circuits (chauffeurs de bennes d'ordures ménagéres ou des transports publics), la collectivité
indique qu'il n'est souvent pas possible « au pied levé » de faire appel & des renforts occasionnels,
le recours a des heures supplémentaires dans la limite autorisée g'avérant alors nécessaire.
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Les heures supplémentaires concernent également de maniére ciblée des interventions
liges aux interventions d'urgence pour la sécurité de la voirie, notamment lors d'évenements
particuliers ou lors d'intempéries.

Le mode privilégié pour la prise en charge de ces heures supplémentaires est la
récupération, mais la C2A ajoute que le fonclionnement du service doit le rendre possible. Ces
services publics ne peuvent en effet étre réduits ou suspendus sans dysfonclionnement pour le

public,

4.7 - La gestion des carriéres

4.7.1 - L'avancement de grade

tableau n® 41 : Avancements de grade

M0 (CAP CDGEL RITH! o2 13 BITE]
Cadre demphet [Promousabkes Promus | Taon Pomewvabked Premus | Taux Promewvabks Promus | Taoy Promeovables Prorws | Taus [Pomeuvabley Promuz | Tawes
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6 ek ae| ap| a0 0 Y ESE T ol 200 33 sl oo 200 2 100] sk
patrirmoine
|Agzntaocal (1,0 EEY, BT ITEY 0o 0iey Lo UL F T 1 (1 0 0y (3 00 0.
LA gent de nalirse LAY 1 31.33%, L] 200 I1IFy 30 I.'U.'I,"J LT R L)) ALY 100 14297
WCatégoric B
Redactzuz L3 Lot L0000 200 Lo0 E0.00, 4.0 10 250 4,00 I.IT‘} Rl 540 [ogl 000,
Technicien 41 o0l TR 4,00 FRLE A S0 1,00] A0 5,00 e 2007, 5.0 L) 20,00,
Assilant de
consenalion /- LK [LILH T L DAL IR ITTFH RALL eI L RALE 10| “3335% 20 b1 MLLH
gralfies
m?‘:”‘-‘“dﬂ}chnﬁ (150 IR BT (1 ALY TN [0 ILE BT 0o mp e L L00) 100000 50
enlanis
Animzteur 1,000 iy s 010 LT TR L) LLTLY] BT 1,00 LIALY ST T 1K LUALY I I T
(Bduvatzur AFS 9.0 2iny - 2222 1.4)) L) 1000, [SE 2| 3333 ERLY 20 R, ) 20 3133
{Catégorie A
Attachs I I T AL 100 00, 1,10 00 GiFs sof 2o 40 4.0 L) 25000
Ingénizir RALE Logp 2500 RALE JUALE I 49,000 o0 23, R0 HLL L pAL L) 1430,
T
Tt SH00( 20 28,99% 128000 31.00]24.23% 130,09 }1,{r[li1.’r.35'.'f'- 11900 3300 25.58% 115,00 30000 26,06%

Source : CRC d'aprés données CA

Les ratios maximum d'avancements sont délibérés par la collectivite. Un ratio unique est

fixé 4 30 % pour tous les grades, a I'exception du grade terminal de chaque cadre d'emploi, pour
lequel le ratio est fixé a 20 %.

Pour la collectivité : « Celte fixation d'un faux relativement faible par rapport au rafio
maximal de 100% autorisé occasionne des débats avec les arganisations syndicales représentées
localement, certaines dentre elles défendent un taux davancement a 100 %, daulres une
augmentation du taux, avec une demande de fixalion a 50 %, el la garantie que ce laux sera
effectif (4 la différence du texte, qui prévoit bien un taux maximal). Ces taux (30 % et 20 %)

sensiblement inférieurs au ratio maxirnal de 100 % visent une maitrise de I'évolulion de la masse
salariale. ».

La collectivite indique étre cependant attentive a s'approcher du ratio maximal quelle a
acté afin de soutenir la motivation des agents publics, notamment au niveau des agents de la
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catégorie C dont le lraitement, malgré |'évolution d'échelon liée a I'ancienneté, est érodé par le gel
du point d'indice en regard de l'inflation méme faible.

Autrement dit, la colleclivité fixe un ratio maximum de 30 %, qui peut produire 30 %
d'avancement, meéme si la collectivité a pris le parti de ne pas fixer des ratios maximum a 100 %
mais d'atteindre chaque année dans la mesure du possible un niveau effectif d'avancement proche
du ratio approuvé, « ef ce dans une logique de dynamique sociale dans fa collectivilé, mais
budgétairement régulée chaque année en fonction des orientaltions et nécessités de maitrise des
charges de fonctionnement ».

Ce niveau effeclif est apprécié globalement pour tous les grades et cadres d’emplois, et ne
concerne pas les grades soumis & missions specifiques, tel qu'agent de maitrise par exemple pour
l'obtention duquel des responsabilités particuliéres ou d’encadrement sont recherchées.

La collectivite apprécie pour chaque grade si les agents exercent les missions
correspondant et ne prononce donc pas systématiquement de proposition d'avancement si les
conditions de fonclions ou de responsabilités ne sont pas remplies par les agents figurant sur la
liste des agents promouvables. Une attention prépondérante serait ainsi portée a la maniére de
servir, et & la prise en compte des specificités des services sur la base de rapports écrits établis
par la hiérarchie et au besoin exposés par le vice-président des ressources humaines en
commission administrative paritaire. Pour 'agglomération : « Cette approche est contestée par
certains représentants syndicaux qui souhaiteraient promouvoir une certaine « automaticité » dans

l'avancement et que soient privilégiés des critéres stricts d'ancienneté et de réussite aux concours
et examens. »,

A l'exception de I'année 2010 (ou les 174 agents transférés des communes n'ont été
comptabiliseés dans les effectifs qu'en cours d'année), les avancements de grade et les promotions
internes permetlent l'évolution de carriére d'une trentaine d'agents chaque année.

Les possibilités d’avancements sont analysées chaque année au moment de la préparation
budgétaire, les colts liés & ces mesures sont appréciés en regard des économies obtenues ou
attendues.

Afin de réguler l'obtention rapprochée d'avancements de grade par un méme bénéficiaire,
la collectivité ne permet pas 'avancement d'un agent disposant de moins d'un an d'anciennsté
dans son grade. Cela vaut pour les agents nouvellement entrés dans la collectivité, pour lesquels
un an d'ancienneté est requis pour faire l'objet d'une proposition au tableau d'avancement. De
méme elle vise a ne pas permettre d'avancement pour un agent subordonné si son encadrant a
grade équivalent n'a pas fait ou ne peut pas faire l'objet d'un avancement préalablement. Enfin en
cas de sanction (avertissement ou blame) dans l'année, l'agent concerné est exclu des
avancements proposes par I'administration. « Cette « inéligibilité » 4 l'avancement est relativement
bien acceptée par les partenaires sociaux ».

Par une deliberation récente du 7 avril 2016, la communauté d'agglomération, dans le
cadre d'un travail mené avec les parlenaires sociaux sur l'évaluation et la caractérisation de la

valeur professionnelle, a porte a compter de l'année 2016 les taux d'avancement & 50%, lous
grades confondus.

4.7.2 - L'avancement d'échelon

Comme d'autres collectivites territoriales, la C2A fait avancer I'ensemble de ses agenls a |a
durée minimale. 85 % d'entre eux bénéficient en effet de cet avantage. A I'exception de certains
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agents objets de sanctions qui peuvent avoir pour consequence de les priver du bénéfice de
I'avancement d'échelon, les 15 % résiduels correspondent aux stagiaires qui, dans le respect des
régles statutaires, avancent a la durée maximale ou a lissue de leur période de stage. Compte
tenu de l'absence d'évolution du point d'indice ces derniéres années, selon la collectivité « if
n‘apparait pas envisageable de modifier celte pratique sous peine de générer une agitation sociale
importante. »,

4.8 - L'action sociale
La loi du 19 février 2007 relative a la fonclion publique territoriale qualifie I'action sociale de
dépense obligatoire et impose a toutes les collectivités territoriales et leurs établissements publics
de metire en ceuvre des prestations d'action sociale en direction de leurs agents...

tableau n® 42 : Les dépenses d'action sociale en faveur du personnel
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Source : CRC d'aprés données C2A

4.8.1 - Les objectifs assignés a I'action sociale en faveur des agents de la collectivité

Les dépenses d'action sociale de la collectivité s'inscrivent dans le champ de la loi de 1983,
qui rappelle dans son article 9 : « L'action sociale colleclive ou individuelte, vise a améliorer les
conditions de vie des agents publics et de leurs familles, notamment dans les domaines de la
restauration, du logement, de l'enfance et des loisirs, ainsi qu'a les aider & faire face a des
situations difficiles »,
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4,82 - L'organisation et la mise en ceuvre de l'action sociale

L'action sociale est mise en ceuvre par le comité des ceuvres sociales de |'Albigeais (COS),
que la collectivité subventionne & hauteur de 0,86 % de sa masse salariale et d'un montant de
16 € par agent, desliné au financement de la caisse d'aclion sociale. La subvention au COS
représente un montant de 113 819 € en 2014. Le COS a pour vocation de faire bénéficier les
agents de C2A de l'ensemble de ses prestations d'actions sociales, culturelles, sportives et de
loisirs, a savoir : préts, aides et secours, soulien aux événements familiaux (naissances, mariages,
deuils), aides pour la rentrée scolaire, médailles du travail, colis des actifs et des retraités (veufs et
veuves de retraités), arbre de noél des enfants, aide aux vacances, voyages, sorties familiales,
cheques vacances, soirée conviviale de fin d'année, fétes sportives, accés a des établissements
culturels et de loisirs a des prix préférentiels, aide a la pratique d'activités culturelles et sportives.
Les agents titulaires et non titulaires depuis plus de 6 mois peuvent bénéficier de ces dispositions.

Dans le cadre des discussions avec la collectivité qui n'entendait pas modifier sa clé de
financement pour prendre en compte les effectifs de plus en plus importants d'agents retraités, le
COS a inflechi sa politique de prestations sociales en direction des agents en activité et en limitant
les prestations servies aux agents relraités,

Depuis 2011, la collectivité verse une cotisation au centre national d’action sociale, au titre
des avantages acquis pour quelques agents recrutés par transfert qui ont souhaité conserver ce
disposilif. Celte situation reste trés marginale, et n'a pas vocation & se développer a coté du COS,
hormis ces exceplions. Le montant versé au CNAS en 2014 s'éléve 4 1 940,10 €,

Une vingtaine d’agents bénéficie du versement de prestations directes par la collectivité :
allocation enfant handicapé, et versement de participation conformément a la réglementation en
vigueur qu'applique la collectivité. Cela représente un montant de 22 583 € en 2014 pour 11
agents concerneés.

La collectivité verse également une participation sur les repas des agents pris au
restaurant inter-administratif. Une quarantaine d’'agents ulilisent régulierement le restaurant
inter-administratif, la plupart des agents rentrant déjeuner a leur domicile. Tous les agents, quel
que soit leur statut et la durée de leur contrat, peuvent bénéficier de celte participation. La
collectivité au regard de ce disposilif d'aide a la reslauration de ses salariés n'a pas instauré le
bénéfice du versement de tickets restaurants ni aménagé d'espace de restauration propre a la
collectivité. La participation au restaurant inter-administralif s'est élevée en 2014 4 14 673,92 €.

La mise en place d'une couverture prévoyance pour l'ensemble des collectivités du
perimetre est également I'une des réalisations des plateformes collaboratives. Le cahier des
charges a ete établi par la plateforme ressources humaines, et la consulitation a été menée par
l'agglomération pour son compte, celui de ses communes-membres et de deux établissements
publics du périmétre, dans le cadre d'un groupement de commandes. Au cours du mois de
mai 2015, les collectivités ont délibéré sur les modalités, et I'agglomération a procédé a la mise au
point avec l'opérateur retenu.

Récemment, la C2A a délibéré pour la mise en place d'une participation financiére a la
prévoyance de ses agents. Cette participation s'élévera 4 8 € par agent et par mois, dans le cadre
d'un conventionnement qui sera mis en ceuvre au dernier trimestre 2015, Celle action sociale
s'inscrit dans un cadre mutualisé, le prestataire du contrat de prévoyance proposé aux salariés
ayant été retenu a lissue d'un groupement de commandes initié par la communauté
d'agglomération auquel loutes les collectivités du territoire ont été associées. La participation
financiére de I'employeur a été établie en concertation entre toutes les collectivités du bloc local de
sorte & unifier le dispositif et ne pas créer de surenchére entre les collectivités. Dans le cadre d'un
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contrat de prévoyance unigue, les tarifs consentis aux employes en regard des protections
apportées s'avérent avantageux, ce que vient bonifier encore la participation financiére de
l'employeur, sans colt supplémentaire pour la collectivité autre que le temps passé™ par les
équipes des marchés publics et des ressources humaines dans la definition, la négociation et le
suivi du contrat de prévoyance. Il n'y a pas d'évaluation du lemps consacré a la gestion de l'aclion
sociale par la collectivité, le versement de la subvention COS et des participations RIA, ainsi que
les quelques prestations directement servies par la colleclivité sont trailées dans les opérations
courantes du service des ressources humaines.

La collectivité dispose au sein de la direction mulualisée des ressources humaines d'une
assistante sociale a temps plein dédiée au suivi des agents de la communauté d'agglomération, de
la ville d'Albi et des organismes publics associés. Cet agent lravaille en liaison étroite avec le
médecin du travail dont elle compléte l'intervention par la prise en charge de démarches pratiques
dans le cadre de situations médicales particuligrement invalidantes ou en cas de situations
d’isolements, mais de maniére plus large pour accompagner les agents rencontrant des situations
de fragilité ou de dénuement liées a des événements personnels ou familiaux difficiles.
L'assistante sociale assure un lien régulier avec le COS pour la gestion des fonds relevant de sa
« caisse d'action sociale » et apporter des éléments d'information utiles - dans le respect de la
déontologie et de la protection de la vie privée des salariés - permettant la mobilisation de ce fonds
au benéfice des agents en grande difficulté.

4,9 - L’ évolution de la masse salariale

491 - L'analyse de I'évolution des dépenses de rémunération au cours de la période
2011-2014

Comme cela a pu étre souligné précedemment, les effets de « périmétre » de compétences
et par suite d'effectifs transférés ont une forte incidence sur I'analyse des donnees chiffrées.
L'année 2010 est tout & fait particuliére en raison des imporlants transferls de compétences ayant
conduit au transfert des agents au 1% juillet 2010. Les 6 premiers mois de I'annee ayant été traités
par la mise a disposition, les flux financiers générés par la cohabitation des deux modalités
(transfert et mise & disposition) sur une méme année sont plus difficilement lisibles. Par ailleurs,
les collectivités du périmélre pratiquent de maniére importante les mises a dispositions
ascendantes et descendantes, qui générent également des flux financiers importants, avec parfois
des décalages entre année de référence et année de versement. Ces éléements sont retraces dans
le tableau relatif aux mises a disposition.

Compte tenu des phénoménes parliculiers qui ont concerné la communauté
d'agglomération de ['Albigecis durant la période sous revue, la collectivité a effectué un
retraitement des donnees destinées a neutraliser les effets dits de « périmétre ». Pour ce faire, les
dépenses de personnel ( chapitre 012 - tableau n® 45) ont été rapportées aux effectifs. Ont
également été neutralisées les évolutions de charges (notamment augmentation des cotisations
retraite). Les evolutions ainsi retraitées (moyenne 2010-2014) se situent moins d'un point au-
dessus de |'évolution du SMIC pour la période. Il est important de préciser que I'évolution du SMIC
a eu, ces derniéres années, une incidence importante sur 'évolution de la masse salariale, en
raison du gel du point d'indice, et ce jusqu'aux reclassements des catégories C de 2014 et 2015.

P opoa . = . . v . - -n . *
= L'évaluation du temps de travail nécessaire 4 la gestion du conventionnement en matiére de prévoyance n’esl pas
possible, en 'absence, & ce jour, de connaissance du taux d’adhésion des personnels de la collectivite,
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Ainsi 70 % a 95 % des évolutions de dépenses sur les deux derniéres années seraient
dues, selon l'ordonnateur, 4 des mesures extérisures a la collectivité, « ces éléments chiffrés
corroborent fargement l'extréme altention accordée depuis plusieurs années a la maitrise des
dépenses de personnel au sein de la communauté d'agglomération. »
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tableau n® 43 : Les dépenses de personnel
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Source : CRC d’aprés données des comptes de gestion

tableau n® 44 : Evolutions
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4.9.2 - L'impact des différents facteurs d'évolution des dépenses de rémunérations

La préparation des budgets comprend nécessairement des prévisions sur limpact de la
variation des effectifs, le GVT négalif” et le co0t des mesures générales et catégorielles.

4921 -

Les différents effets

La colleclivité assure un suivi précis des éléments constitutifs de sa masse salariale, a la
fois de maniere prospective, au moment de la préparation budgétaire, et de matiére rétrospective.
Les éléments de décomposition des différents indicateurs sont reportés dans le tableau ci-

dessous,

tableau n® 45 : Décomposition de I'évaluation des facteurs d'évolution de la masse

salariale
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¥ pour rappel, le GNVT (glissement vieillesse lechnicité) positif, ou effet de carriére, concerne les
améliorations de rémunération dues aux évolutions de carriére, |l retrace l'incidence posilive sur la masse
salariale des avancements a l'anciennetd, des avancements au choix ou promotions, et de l'acquisition
d'une technicité ; Le GVT (glissement vieillesse lechnicité) négatif ou effel de noria, représente I'économie
de masse salariale générée par leffet entrée-sorlie (les nouveaux fonctionnaires recrutés étant
généralement moins bien payés que ceux qui partent en retraite ou quittent I'administration), et qui mesure
le tassement du SMPT (salaire moyen par téte).
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Source : C2A

493 - Les effets de « périmétre »

Comme déja évoqué, les effels dits « de périmétre » sont essentiellement concenlrés sur
l'année 2010, avec les importants transferls de compétences réalisés sur cet exercice. Toutefais,
des variations de périmétre relativement importantes ont conlinué & générer des maodifications
d'effectifs (voir supra). La colleclivité privilégie une internalisation des missions el donc des
moyens humains associés figurant dés lors & son tableau des effectifs par rapport & une
externalisation des missions et donc & une externalisation des effeclifs vers des syndicats mixtes
ou des associations financés par subvention sans impact sur le tableau des effeclifs de la
collectivite, et ce dans une logique de maitrise effective des colts.

Lorsque la création d'un syndicat ou d'une association s'avére incontournable, la collectivite
fait le choix de supporter directement l'ingénierie technique liée de sorte a ne pas faire perdurer de
structure administrative ou technique pour des raisons de maintien d’'emplois mais uniquement au
regard du bien-fondé des missions exercées.

L'ordonnateur a indiqué que : « C'est le cas pour ce qui concerne le syndicat mixte SCOT
dont effe est membre fondateur avec ltrois (deux désormais par suite d'un rapprochement)
intercommunalités voisines. La création de ce syndicat mixte est directement liée & une exigence
de I'Etat dans le but dinscrire l'obligation légale de réaliser un SCOT (Schema de Cohérence
Territoriale) sur un bassin territorial élargi au-dela de lintercommunalité afbigeoise et dans un
cadre institutionnel pérenne. La recherche dune oplimisation des effectifs des coflectivités locales
peut donc s'avérer contrariée par des obligations légales imposant la création de nouveaux
établisserments publics genérateurs de ce qui esl communément dénommé «le millefeuille
institutionnel ». Dans une logique d'économies de gastion, la communauté d'agglomeration a par
exemple fait le choix d'assurer l'appui d'ingénierie technique el administrative du syndicat mixle
SCOT par convenlion de mise en commun de services et a de ce fait limité au maximum les
charges liées au fonctionnement du syndicat mixte. La promotion d'un dispositif conventionnel
stable de « coopération renforcée » enlre colfectivités sans obligalion de création d'une siructure
administrative ad hoc de type syndical mixte serait de nature a limiter encore les charges de
gestion d'un établissement public de plein exercice (vote d'un budgel, processus délibératif, etc.).

De maniére générale, a l'exception du syndicat mixte SCOT, la collectivité albigecise fait
observer qu'elle «na élé & [linitialive daucune création de structure administrative
supplémentaire. Elle est partie prenanle de deux syndicals mixtes celui relatif a la gestion
immobiliére de locaux liées au transfert de technologie dénommé syndicat mixte CRITT, qui ne
comporte aucun emploi dedig, et le suivi administratif, technique et complable est assuré par les
agents de la collectivité ; celui relatif a Ia gestion des locaux du centre universitaire Champoflion
dénommé syndicat mixte Sup Albi Tarn qui n'est doté d'aucun effectif autre que les agents
techniques mis a disposition du centre universitaire pour l'enlretien de ses locaux. La collectivité
albigeoise est membre du syndicat mixte départemental Riviere Tam, dont elle veille a contenir
toute évolution des effectifs, malgré la pression de la majorité des collectivités adhérentes et les
encouragements de l'Agence de I'Eau Adour Garonne visant a4 une shructuration renforcée des
syndicats de riviere au niveau régional ».

Entre 2010 et 2014, la collectiviteé a réalisé des investissements immaobiliers importants
visant au développement d'une économie de la connaissance sur le territoire albigeois et au
soutien & des filieres d’activités porteuses. Elle assure le suivi de ce patrimoine en régie sans
effectif supplémentaire. Ainsi ont été créés un hétel dentreprises (fin 2012), une halle
technologique dédiée aux automatismes et aux nouveaux matériaux (2014) et prochainement une
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halle technologique dediée a la valorisalion énergétique de la biomasse (fin 2015). L'ensemble de
ces installations est déployé & Albi sur une nouvelle zone d'aclivités dédiée aux entreprises
innovantes et de services. L'ensemble constilue « une technopole ».

Afin de favoriser les echanges des différents acteurs présents sur la zone d'activités et
dans les differentes halles technologigues, une association dite « Technopole Albi-Innoprod » a
été créée ; elle n'a donné lieu & aucune création d'emploi, mais elle permet aux partenaires de
s'entendre sur les actions utiles et de multualiser les financements pour les mener. L'hdtel
d'entreprises (850 m?* de bureaux en location) est géré dans le cadre d'une régie immobiliére
directe et les agents du service développement économique présents sur le site depuis sa création
assurent l'accueil et |a gestion des résidents, et ce &4 moyens quasi constants. Le service a
bénéficié d'un renfort d'effectif dans le cadre du reclassement pour inaptitude physique d'un agent
de catégorie C conduclrice des Iransports urbains sur des missions administratives et comptables.
Par ailleurs, la réalisation et la mise en ceuvre d’un plan climat en tant que collectivité de plus de
50 000 habitants a été prise en charge par l'ingénieur directeur du service de I'éclairage public,
sans appui de bureau d'études externe, en plus de son activité de gestion et de management
d'une régie technique. Il en est de méme en ce qui concerne le contrat de ville, réalisé sans
recours a prestataire extérieur et dont I'animation et la mise en ceuvre coordonnée dans le cadre
d'un GIP dedié s'effectuent par redéploiement d’agents de la collectivité : le directeur du GIP est
également directeur du service relais d'assistantes maternelles et du dispositif dinsertion
economique et politique de la ville de la communauté d'agglomération de I'Albigeois.

Celte logique d'internalisation de missions a effectifs maitrisés et donc de mutualisation a
trouve egalement a s'exercer en maliére de transports urbains : la collectivité a privilégié |a prise
en charge directe des transports scolaires sur son réseau public dés que cela était possible et
adapte, pour limiter le volume des trajets assurés par des marchés de transports privés ; des
accords d'interoperabilite ont été également passés avec l'autorité organisatrice des transporls 2

I'échelle du département pour permetlre I'optimisation des réseaux de lignes réguligres ou de
transpaorts spéciaux.

La colleclivité avance qu'elle : « a di procéder a des recrutements (2 ETP) pour faire face
au desengagement en matiére d'appui lechnique aux communes pour le suivi des opérations
daménagement el de voirie qui bénéficiait a8 15 des 17 communes du territoire. Celte solution qui
a généré des recrutements mulualisés au niveau de la communauté d'agglomération s'avére
neanmoins l'option fa plus économe en termes de créalions d'emplois publics au niveau local pour
faire face 4 un transfert de charges de I'Etat vers les collectivités locales sans compensation. La
suppression de l'appui technique pour linstruction des documents d'urbanisme pour ces mémes
communes qui est intervenue au 1% juiffet 2015 a conduit la colfectivité & créer pour le compte de
l'ensemble de ses communes un service mutualisé d'Administration du Droit des Sols (ADS). Cette
solution qui s'avere la plus économe en termes de créations d'emplois publics au niveau local
résufle trés directement d'un transfert de charges vers les collectivités focales.

Celle mesure de suppression de lappui ADS a8 15 communes de [I'Agglomération
albigeoise induit fa création de 2 ETP pour l'instruction des permis de construire et autres acies
d'urbanisme et la mobilisation dans toutes les mairies d'agents administratifs (a raison de 1,54 2
ETP cumulés estimés pour e suivi el l'instruction des déclarations d'urbanisme simples qu'il a été
prévu d'assurer par redefinition des missions au sein des mairies pour éviter la création d'emplois
supplémentaires au niveau communautaire au sein du service ADS).

Celte logique de transfert de missions vis-a-vis de I'échelon local peut également élre mise
en ceuvre par le niveau régional. Ainsi la coflectivité se voit-elle dans l'obligation d'assurer le
secretariat de gestion et 'animation du contrat régional dit d'agglomération par lequel la Région
alloue des financements a l'ensemble des cofleclivités, des syndicats du bloc local voire a des
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associations ou des enfreprises dans le cadre de ses politigues d'appui. Cela necessite de
mohiliser un agent de catégorie A pour cefte mission a raison de 0,1 8 0.3 ETP suivant les étapes
dle confractualisafion et le volume des dossiers a traiter ».

4.9.4 - La part de la hausse salariale ne relevant pas des décisions de la collectivité

La chambre observe que la collectivité prend en charge des missions transférées, ou plus
assurées, qu'elle doit assumer au titre de communauté d'agglomeration. Cela lui impose une
recherche réguliére de gestion raisonnée visant & ne pas accroilre l'effectif sans recherche
préalable et prioritaire d'une réorganisation de ses services. L'ordonnateur souhaite appeler
lattention « sur les mesuwres de bonification type contrat d'avenir visant a encourager le
recrutement d'agents dans les collectivités locales, qui ont certes un effet d'opportunité budgétaire
si fe recrutement d'un agent sous contrat avenir vient en lieu et place d'un départ effectif d’agent
dans la collectivité mais qui peuvent s'avérer & terme genéralrices de dépenses publiques
considérant les encouragements nationaux - relayés vigoureusement par les services de I'Etat en

département - pour recruter des agents sous contrats d'avenir y compris pour faire face & des
besains ponctuels ».

tableau n® 46 : Evaluation des facteurs d'évolution de la masse salariale

oniants 0 2011 012 3 4
effectil 410 429 433 4463 e
cotit par agent hors charges* 20432 26 134 26 130 26 803 27 3ig
Impact de la vadation des effectils 261 340 679 615 2658 028 27319
VT neparif nd nd 1d -123 625 <57 354
Tpract des mesures géndmlbes 2424 11 633 25671 21013 49 8L T
Ipact des nesures catégorielles L 37 008 65 S0 74 537 133 142
GYT positil’ nd 86 215 115 92% 103 785 71356

Sous-total : accroissement annuel

1 344038 50 329

des depenses de rémunération nd g - 250 3
momants des charzes sociales 3630405 4 374 305 4 BA3 96 5 Ma 567 5 A00 735
Accroissement des charges sociales nd 247 59 285 491 452971 154 168
Tatal : aceroissement de la masse - - 826 809 404 498
salariale
Dot inpact des mesunes ne i

s i 538 379 a6l 578 621 387177
relevant pas de la collectivite
poids nd nd 0% 9%
*: source tableau n® 52

Source : C2A

tableau n® 47 : Décomposition du taux d'évolution de la masse salariale
charges sociales comprises
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Tauxd dvolution annuel d'évolution 2011 2012 2013 204
Tonpact de la variation des effeetils 3.4m4 £.1% 339 .29
73]
OV e gratif (%a) ned nad el -2
logpract des nesunes pyéndmles (5) JRO%G 121%% - 18 1379
‘!:‘:F;:itl des nesures catéponelles 4697 8594 g9, 14595

S
GV positif (sl ) 4%, 10.5%% 35.5%
Dépenses de rémundération (%% ) i nil =27,2%
|Charnres sociales (To) 26.1%% 65,205 090 R
Masse salariale (%5 ) DB L -6H. 1 Y
Dot ivgract des mesures ne

Bl B

relevant pas de la collectivin o el e

Source ; CRC d'aprés données de la C2A

La C2A insiste, en ce qui concerne les ralios ressources humaines présentés, et les
comparaisons possibles comparaison enlre collectivités, sur le fait quils peuvent recouvrir des
situations, des modes de gestion et des organisations de service public trés diverses et traduire
imparfaitement au niveau d'une collectivité les processus d'optimisation en ceuvre a |'échelle du
bloc local. Les dépenses de fonctionnement dans leur ensemble et consolidées & I'échelle du bloc
local integré (communauté d'agglomération, communes, syndicats) rapportées & ['habitant
pourraient constituer un repére pertinent pour appréhender |'état du service public territorial. Les
collectivités albigeocises se sont saisies de I'enjeu du schéma de mutualisation pour aborder la
question d'une approche consolidée des dépenses de fonctionnement et tenter d'agréger ces
données & l'échelle du territoire. La collectivité est attentive & la mise en place d'indicateurs de
performance publique qui pourrait résulter de la présente enquéte de la Cour pour apprécier et
comparer avec pertinence le niveau des charges de fonctionnement des collectivités.

La collectivité affirme, de plus « qu'elle met en ceuvre depuis de nombreuses années une
gestion trés volontariste du budget des ressources humaines, qui lui permet une réelle mailrise de
ses depenses en la matiére. C'est la raison pour laquelle le poids des mesures ne relevant pas de
la collectivité est trés important, jusqu'a 95 % pour l'année 2014. Les haisses de dotations de I'Etat
impactent fortement les capacités de fonctionnement de la collectivité, sans que soient pris en
compte ses efforts en matiére de mufualisation et de maitrise de ses ressources humaines ».

La collectivité déclare qu'elle ne saurait, au motif des baisses de dotations de |'Etat,
inflechir sa gestion des ressources humaines qui a fait I'objet d'une approche rigoureuse et de
conlraction dés avant la décision des pouvoirs publics de faire participer I'ensemble des
collectivités au redressement des comptes publics de la nation.

Selon l'ordonnateur « Les critéres retenus par la direction des finances publigues de I'Etat
n'ont pas pris en considération des éléments de gestion qui auraient pu a la fois encourager les
collectivités ayant fait des efforts significatifs, en termes d'optimisation des ressources humaines et
de mutualisation, a poursuivre leurs efforts et inciter les coflectivités n'ayant pas accordé une
aftention prioritaire a fa maitrise des dépenses de fonctionnement & infléchir leurs orientations
stratégiques. L’'accentuation des baisses de dotations de [‘Etat vont conduire la collectivité a
poursuivre ses efforts - en les accentuant autant que possible ».

La question est désormais posée de leur soutenabilité dans le temps par les équipes de
l'agglomération sans refonte des périmelres d'actions. Au regard de la rigueur qui entoure selon
l'ordonnateur depuis plusieurs années la gestion des ressources humaines mais de maniére plus
large des charges de fonctionnement, les marges de manceuvre, s'avéreraient aujourd'hui limitées
pour réduire l'impacl des mesures de réduction des dotations d'Etat sans revenir sur le niveau
qualitatif et quantitatif de service public assuré a la population et sans pénaliser les capacités
d'autofinancement de la collectivité permettant la réalisation de programmes d'investissements
publics.
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La collectivité affirme qu'elle « reste trés volontariste sur ces sujels puisquelle n'a pas
consenti a pallier la diminution des dotations d'Etat par une accentuation de la pression fiscale sur
ses administrés. Pour autant, force est de constater que la stratégie d'anticipation et de régulation
des dépenses de fonctionnement de la collectivité destinée & soutenir un programme
d'investissement ambitieux est aujourd’hui forternent contrainte par les décisions prises au plan
national pour le redressement des comptes publics et la réduction du deficit public. Or, s’agissant
du niveau d'endettement de la nation et sur un plan de discussion générale, il y a lieu de rappeler
qu'a la différence de I'Etat qui a la possibifité d'emprunter et emprunte aujourd frui pour couvrir son
déficit de financement des dépenses de fonclionnement, la dette des colleclivités locales ne peut
financer qu'un déficit lié a des dépenses dinvestissement, dans des limites contenues par sa
capacité d'autofinancement. Sans en contester fe bien-fondé et linéluctabilité, les mesures de
réduction des dotations d'Etat peuvent étre qualifices de brutales du fait de leur ampleur et leur
application immediate »,

Au-dela du fait que l'effort demandé aux colleclivités locales est supérieur a leur poids dans
la delte publique de la nalion comme cela a été relevé par nombre d'associations représentatives
d'élus et analystes financiers, le caractére uniforme ou du moins peu nuancé dans fa mise en
ceuvre des réductions sur les différentes strates de collectivités pourrait élre utitement modulé pour
tenir compte des efforts faits par les collectivités locales en maliere d'optimisation des dépenses
de fonctionnement et de mutualisation ».

En conclusion a cette enquéte, la chambre a pu constater avec intérét la mise en ceuvre de
la mutualisation des moyens humains par la C2A. Cet objectif partagé, porté par I'exécutif et par
I'administration favorise de réelles avancées dans 'organisation. Toutefois le chantier n'est pas
acheve, et la chambre ne peut que conforter la collectivité & poursuivre I'effort vers la réalisation de
son modéle de mutualisation déja bien engagé.

Elle observe par ailleurs que certaines marges de manceuvre pourraient étre degagées
(durée réglementaire du travail, etc).
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4.10 -Le régime indemnitaire et les avantages en nature

4.10.1 -Les primes et indemnités

2014 MONTANT  NB AGENTS
PSR ' 90973 | 47
IAT 230412 335
155 _ 309442 | 45
DOUBLAGE 62423 65
oAt | s s
PRadmcent |81 | 1
IENP 108097 74
TRAVAIL SAMEDI SOIR : 5018 | 59
LAVAGE BENNES 3383 | 21
INDEMNITE COMPLEMENTAIRE ' 33404 | 102
PRIME ANNUELLE ' 678304 | 501
PRIME SERVICE 3917 | 3
Ind res'p efnp'io-is admi ' 7343 | 1
ind de cherté de vie ' Tz |00 1
PRIME TECHNICITE = I 5618 | 6
PRIME TECHNICITE ENCADREMENT ' 9567 4
GIPA T | 50154 | 103
maintiens. | 114018 141
ASTREINTE | 78658 50
TRAVAIL DE NUIT | 6795 32
TRAVAIL DIMANCHE ' 5123 55
ELECTIONS o - 29
REGIE B - 15879 36
TOTAL | 208655
Source : C2A

La chambre s’interroge sur le lien entre cerlaines primes (doublage, lavage bennes...)
présentées dans le tableau ci-dessus, et les heures supplémentaires. Elle demande a la
collectivite de mettre en concordance ce tableau avec la liste des emplois ouvrant droit & IHTS.

4.10.1.1 - La modulation

La modulation est possible selon les modalités suivantes, définies dans la délibération du
19 décembre 2006 : « Les primes el indemnités seronf versées mensuellement aux agents
titulaires et stagiaires a temps complet et non complet, et calculées au prorata du temps de lravaif
des agents sur la base des taux fixés par notre délibération. Toutefois, les montants individuels
pourront étre modulés, dans les limites maxima autorisées par les textes, en fonction du niveau de
responsabilités, des spécificités particuliéres réelfement exercées et des contraintes el exigences
du poste occupé ». Elle permet de valoriser la prise de responsabilité des agents.

Une trés faible part des rémunérations bénéficient de ce lype de modulation, la collectivité
privilégiant I'avancement de grade comme moyen de revalorisation des rémunérations. La notation
n'a aucune incidence sur le régime indemnitaire, la collectivité est depuis longtemps favorable a sa
disparition au profit de lentretien d'évaluation professionnelle, position partagée par les
organisations syndicales représentées localement. Au cours de la période sous revue, aucune
revalorisation de régime indemnitaire n'a &té mise en cesuvre par la collectivité.
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4.10.1.2 - Le poids des régimes indemnitaires dans la masse salariale

Le poids des régimes indemnitaires dans la masse salariale s'établit en 2014 4 11,7 % des
salaires hors charges.

4.10.1.3 - Les objectifs en matiére de régime indemnitaire

La collectivité n'a pas d'objeclifs particuliers en matiére de régime indemnitaire, si ce n'est
qu'il s'insére dans une logique globale de maitrise de ses dépenses de rémunération. Il convient
néanmoins de souligner qu'en l'absence de revalorisation du point dlindice depuis plusieurs
années, les services de la C2A ont observé une cristallisation des revendicalions sur
laugmentation du régime indemnilaire qui précise encore que «les faibles niveaux de
rémunération de cerfaines catégories de personnel (catégorie C, metiers peu qualifies), conjugués
a la présence croissante dans le débat public de sujels tels que la pénibifité, générent une
demande croissance de revalorisation des régimes indemnitaires ».

4.10.1.4 - La Prime de Fonclion et de Résultat (PFR.)

La Prime de Fonction et de Résultat (PFR) n'a pas été mise en place par la collectivité. En
effet, aucune modification de son régime indemnitaire n'est intervenue depuis sa création. Dés lors
la mise en place de la PFR. ne présentait pas de caractére obligatoire. Par ailleurs, |es incertitudes
concernant le devenir de celte prime n'ont pas incité la collectivité @ mener une demarche
volontariste en la matiére. Cette position prudentielle apparait justifiée au regard de la mise en

place de l'indemnité de fonctions, de sujétions et d'expertise (IFSE) en cours de deploiement dans
la fonction publique d'Etat.

4.10.1.5- La mutualisation et I'harmonisation des régimes indemnitaires

Le développement de lintercommunalité, et les transferls de personnel lies aux
compétences et, plus récemment, la création de services communs a conduit a la mise en place
d'un cadre d’harmonisation des rémunérations et des conditions de travail.

L'ordonnateur constate que « compte tenu des modalités réglementaires présidant a ces
évolutions fes agenst conservent, s'ils y ont intérét, le bénéfice du régime indemnitaire qui leur
était applicable ainsi que, a titre individuel, les avantages acquis en application du troisiéme alinéa
de l'article 111 de la loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 précitée - article L. 5211-4-1 et 2 du code
général des colfectivités territoriales) seule 'harmonisation par le haut est envisageable ».

Lors des transferts de 2010, c'est prés de 200 agents qui ont rejoint la collectivité. Celle-ci a
engagé une négociation avec les partenaires sociaux afin que l'harmonisation du régime
indemnitaire soit assortie d'une harmonisation des conditions de travail, notamment pour réguler
par exemple les pratiques de récupération et établir une régle de un jour récuperé calculé en
nombre d'heures pour un jour travaillé calculé en nombre d'heures ou encore meltre fin aux
régimes de compensation spécifiques liés au temps de travail le samedi pour le service des
méediathéques ou le dimanche pour le service de |a proprete.

Ainsi I'acceptation du régime indemnitaire de la collectivité d'accueil un peu plus favorable
par exemple concernant l'indemnité d'administration et de technicité, supérieure de l'ordre de
200 € par an, a été assujettie a l'acceptation du régime de travail de la collectivité (36 heures
effectives et jours de congés et de RTT), moins favorable pour certains agents communaux
transférés.
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Chaque agent lransféré a élé destinataire du document intitulé « cadre d'harmonisation du
reégime indemnifaire et des conditions de travail », qu'il a di accepter individuellement. Aucun
accord global n'a élé passé avec les organisations syndicales. L'accord avec les partenaires
sociaux est intervenu en 2011 et n'a pas donné lieu & rétroactivité sur 2010 malgré les pressions
syndicales.

Selon la collectivité : « Pour autant, il convient de préciser que la collectivité reste
scrupileusement a lNintérieur du cadre juridique fixé pour chacune des primes, ne dépassant pas
les niveaux versés par les administrations centrales. Son régime indemnitaire ne peut donc éfre
gualifie de « relativernent avantageux ». If est rappelé egalement que durant la période sous revue
il m'a fait l'objet d'aucune revalorisation, afors que la position lenue nalionalement sur le gel du
point d'indice renforce la pression au local sur I'évolution du régime indemnitaire ».

La chambre prend acte des travaux engagés avec les organistaions syndicales dans le
cadre du régime indemnitaire a venir, tenant compte des fonctions, des sujétions, de l'expertise et
de l'engagement professionnel dite RIFSEEP », ainsi que de la mise en conformile globale du
regime indemitaire de la collectivité.

4.10.2 - La nouvelle bonification indiciaire

tableau n® 48 : La NBI

Effectit réel hors vacataires fin 2014 466,00
Effcctif réel titulaires + stagiaires au

I 2014 gt
Mombre d'agents bénéficiaires de la 194.00
MBI (en décembre 2014y

%o d'agents bénéficiaires / effectifdes 46,5295,
titulaires

Mombre de points de WBI attribués 2 550,00
pour ke nwis de décembre 2014 !
Dépense annuelle 2014 (charges 173 669.03
COMprises)

%o dépense annuelke 2004 de la NBI 1.37%
rapportée i la masse saladale 4

Source : CRC, d'aprés donnges C2A.

Prés de la moitié des agents titulaires de la communauté d'agglomération pergoivent la
NBI. Il s’agit soit de la NBI « accueil », soil d'une NBI « encadrement ». Le nombre moyen de
points attribués a chaque agent est de 13 points par agent.

La NBI « accueil », en raison de I'exercice de fonctions d'accueil A titre principal est allouée
aux conducteurs de bus et aux agents commerciaux des transports urbains, a une part importante
des agents des meédiathéques, aux agents d'accueil dans les différents services; la NBI
d'encadrement de proximité d'équipes techniques est attribuée aux chefs d'équipe des secteurs
des aclivités exercées en régie, la NBl d'encadrement de services administratifs est pergue par
des chefs de services au titre de la technicité dans certains domaines™.

A point 11 du tableaun de référence du décret n® 2006-779.
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La chambre rappelle & la C2A que que la NBI attribuge au titre de missions d'accueil,
concerne les agents consacrant plus de la moitié de leur temps de travail a des fonctions d'accueil
du public, ainsi que le confirme un arrét du Conseil d'Etat en date du 7 juin 2007
(n® 284380) :« ...... les dispositions précitées du décrel du 24 juillet 1991 [remplacé par le décret
n® 2006-779 du 3 juillet 2006] qui ouvrent droit au bénéfice de la nouvelle bonification indiciaire a
raison de l'exercice a tifre principal de fonctions d'accueil du public doivent éfre inlerprétées
comme réservant ce droit aux agents dont l'emploi implique quils consacrent plus de la moitie de
leur temps de travail total a des fonctions d'accueil du public ; que, pour l'application de celle régle,
il convient de prendre en comple les heures douverture au public du service, si l'agent y est
affecté dans des fonctions d'accueil du public, ainsi que, le cas échéant, le temps passe par l'agent
au contact du public en dehors de ces périodes, notamment a l'occasion de rendez-vous avec les
administrés ». Par ailleurs, la notion d'accueil du public a été définie par une réponse ministerielle
comme : « Les fonctions conduisant les agents qui les exercent & avoir des contacls directs et
permanents avec fe public et qui constituent l'essentiel de leur activité comme, notamment les
emplois de guichet. Il peut s'agir de l'accueil physique des usagers mais aussi de [l'accueil
téléphonique ou encore d'une combinaison de ces deux formules conduisant ces agents a une
certaines polyvalence permettant de décharger des services souvent treés sollicités (réponses a
des guestions simples, souvent répélitives). L'accueil du public peut ainsi élre un élément
indispensable au traitement d'un dossier (état civil, aide sociale,...) ou bien représenter une aide
aux wusagers destinées a faciliter leurs démarches administratives. - QE n°® 5325 du
6 novembre 2000, JO AN n® 6 du 5 février 2001. ». Or il ne semble pas que les conducteurs de
bus et agents commerciaux des transports urbains remplissent ces deux criteres.

Des siluations hélérodoxes peuvent, en oulre, B&tre constatées, elles résultent
principalement de continuité de situations préexistantes et poursuivies a l'issue des transferts alors
que les fonclions exercées ne le justifiaient plus. En tel cas, la somme correspondant a la NBI
percue a tort par 'agent est maintenue au regard des dispositions prévoyant le maintien a litre
individuel des avantages acquis, mais dans le cadre d'un dispositif permettant son extinction. Le
montant de NBI| indue est réduit du montant correspondant 4 chaque augmentation de
remunération liée a I'évolution du régime indemnitaire, 'agent ne bénéficiant d'une augmentation
effeclive de celui-ci qu'a partir du moment ol le montant de NBI! maintenu est résorbé, Pour la
collectivité « en raison du gel du point d'indice », le rythme d'extinction est beaucoup plus lent et
ce dispositif devient donc moins performant car il fait peser la résorption du dispositif de maintien
de NBI sur un régime indemnitaire non évolulif, puisque les montants de référence annuels servant
au calcul des primes et indemnités sont fonction de la valeur du point. Ces situalions restent
cependant isolées,

La chambre rappelle encore que la NBI est versée, des lors que l'agent exerce les
fonctions ouvrant droit & cet avantage, et que le versement est alors obligatoire. L'arrété d'octroi ne
comporte aucune mention de durée ; la NBI est attribuée tant que I'agent exerce les fonctions de
reférence. Toutefois, la suppression de la NBI intervient également par arrété molivé de l'autorité
territoriale et ne peut intervenir qu'au seul motif que l'agent n'exerce plus les fonctions y ouvrant
droit. L'attribution de la NBI est un acte créateur de droit qui ne peut étre retiré (avec effet
retroactif), si l'atlribution a &té effectuée a tort, que dans le délai de quatre mois. Par conlre, la
décision peult étre abrogée (pour l'avenir) & tout moment si la colleclivité constate que le
versement est intervenu a tort. Les versements antérieurs a I'abrogation restent acquis a l'agent.
Enfin, la suppression du versement de la NBI « en douceur » mis en place par I'agglomération de
I'Albigeois ne s'appuie sur aucune assise juridique.
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4.10.3 - Les avantages en nature

Les avantages en nature déclarés par la collectivité et figurant sur les bulletins de salaire
sont, concernant chacun un agent, un logement pour nécessité absolue de service, un logement
pour ulilité de service et un véhicule de fonction. La collectivité a délibéré en juin 2015 sur la
réforme relative aux logements de fonclions.

A la demande de la chambre, les délibérations relatives a ces avantages en nature ont été
transmises, toutefois les arrétés d'altribution n'existent pas.

La chambre demande 2 la collectivité d’actualiser la plus ancienne de ces délibérations qui

presente des agents n'étant plus concernés pas le document, l'autre trés récente datée du
30 juin 2015, n'appellent pas de commentaires.

L'arrété du 10 décembre 2002 (ministére de la santé JO n® 301 du 27 décembre 2002) a
introduit l'usage des outils issus des NTIC dans le champ des avantages en nature. L'usage privé
des outils mis a disposition du salarié de fagon permanente par I'employeur constitue un avantage
en nature. Sont notamment concernés les outils de téléphonie mobile, les micro-ordinateurs
(portables ou non), les progiciels, les moyens d'accés & un télécopieur, au systéme informatique
de la collectivité, a internet... Selon une circulaire du 7 janvier 2003, il y a mise & disposition a titre
permanent d'outils issus des NTIC chaque fois que les circonstances de fait permettent a I'agent
de les utiliser a titre privé, notamment en dehors de son temps de travail. La réalité de l'usage
privé de ces matériels par I'agent peut, soit résulter d'un document écrit (note circulaire, courrier),
soit étre établie au moyens de faclures détaillées, faisant ressortir la part respective des
communications professionnelles et privées. Cependant n'est pas considérée comme un avantage
en nature l'utilisation raisonnable de ces oulils dans la vie quotidienne des salariés, telle que :
appels de courte durée au domicile, bréves consultalions de sites pratiques sur internet, justifies
par les besoins ordinaires de la vie professionnelle et familiale. D'autre part, I'avantage peut étre
egalement négligé lorsque Fusage privé des outils de NTIC intervient dans le cadre d'un réglement
interieur, d'une circulaire ou d'un courrier mentionnant que les matériels, logiciels, abonnements et
temps de connexion consentis par 'autorité territoriale sont destinés a 'usage professionnel ; ou &
défaut, lorsque |'utilisation de technologies portables par l'agent découle d'obligations ou de
sujetions professionnelles imposées par |'autorité territoriale (notamment la possibilité d'étre joint,
de recevoir ou d'émetlre des informations & tout moment).

Les régles d'evaluation des avantages en matiére de NTIC peuvent étre réaliséas sait sur
la base des dépenses engagees, soil sur la base d'un forfait mensuel.

La chambre invite la collectivité : a poursuivre l'information interne entreprise, relative aux
equipements informatiques et téléphoniques, et & envisager la rédaction d'une charte encadrant
leur utilisation. Ce document pourra définir le cadre et les limites d'usage de ces malériels. Dés
lors que cette charte aura été soumise aux organes représentatifs du personnel (CTP), elle pourra
élre considérée comme partie intégrante du réglement intérieur de la collectivite.

En conclusion a cette enguéte, la chambre a pu conslater avec intérét la mise en ceuvre de
la mutualisation des moyens humains par la C2A. Cet objeclif partagé, porté par I'exéculif et par
l'administration favorise de réelles avancées dans l'organisation. Toutefois le chantier n'est pas
achevé, el la chambre ne peut que conforter la collectivité a poursuivre I'effort vers la réalisation de
son modéle de mutualisation déja bien engagé.
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5- LA GESTION DU STATIONNEMENT URBAIN

Un rapport de décembre 2013 de France stratégie « Pour une politique de stationnement
au service des usagers » a souligné que « fa régulation du stationnement est un levier essentiel
des politiqgues d'aménagement de l'espace public urbain » et qu'« aujourd'hui, ce sont les
collectivités territoriales des grandes agglomérations frangaises qui organisent le stationnement au
sein de leur circonscription », sans que soient toujours respectées la cohérence entre les objectifs
d'urbanisme et les objectifs de déplacement, ni celle de la réparlition spatiale entre les communes
d'une méme agglomeration, ni enfin celle entre stationnement public et privé. En outre, selon
cerlaines éludes, la gestion du slationnement aurait une incidence directe sur la réparition entre
les différents modes de transports, et sur laménagement de 'espace urbain.

. Dans ce contexte, la chambre a examiné, dans le cadre d'une enguéte nationale

commune & la Cour des comples et aux chambres régionales des comptes, la gestion du
stationnement urbain & Albi.

5.1 - Les acteurs de la gestion du staticnnement urbain

5.1.1 - La délimitation des compétences entre la C2A et les communes membres

L'article L. 2333-87 précise que c'est & I'assemblée délibérante qu'il revient de décider
d'établir, « sur les voies qu'if détermine, une redevance de stationnement compatible avec les
dispositions du plan de déplacement urbain s'il existe ».

La compétence liée au stationnement & Albi est une compétence communautaire (hors
pouvoirs de police). Elle a fait 'objet d'un transfert des communes vers la C2A fin 2009. La
communauté d’agglomération intervient donc en matiére d'organisation générale du stationnement
dans le cadre de ses compétences, et de son PDU {en cours de réalisation).

La voirie et les parcs de stationnement ont alors été déclarés d'intérét communaulaire par
délibération du conseil communautaire du 8 décembre 2009 (exiraits ci-dessous), ces

compétences ayant été reprises dans les slatuls de l'agglomération consolidés au
31 décembre 2012

— Extrait de la délibération du 8 décembre 2009
¢ Création ou aménagement et entretien des voiries d'intérét communautaire

« Définition des voies déclarées d'intérét communautaire : Les voies communales ouvertes
& fa circufation publique (y compris les rues pigtonnes ef les voies de circulation traversant ou
longeant les places ou espaces publics et gui permettent d'assurer les continuités de liaison entre
des voies communales ouverles a la circufation publique) ; Les chemins ruraux revélus a minima
d'un liant hydrocarboné et ouverts a la circulation publique ; Les espaces publics fonctionneflement
liés 4 la voirie el affectés a du stationnement ;Les cheminements et ouvrages en site propre
(pistes, passerelles, venelles, escaliers, passages, mails) revélus ou ayant fait l'objet d'un
aménagement spécial et réserves a la circulation publigite des piétons ef des cyclistes. »

sCréation ou aménagement et gestion de parcs de stationnement d'intérét
communaultaire
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Rappel : les maires sont et restent compétents pour prendre les décisions relatives 4 la |
réglementation du stationnement notarmment sur les voiries dintérét communautaire :

—sont reconnus dintérét communautaire les parcs de stationnement situés hors de la voie
publique et conslitués par un ouvrage de construction en souterrain ou en élévation ; _
- fa création ou 'aménagement de parc de stationnement relais en entrée d'agglomération

favorisant la desserte de fransports en commun et permettant datteindre les objectifs de
rationalisation des modes de déplacement. »

S'agissant de la question particuliere des pouvoirs de police, la loi n® 2014-58 du
27 janvier 2014 de Modernisation de l'action publique territoriale et d'affirmation des métropoles
(MAPTAM) a modifié l'article L. 5211-9-2 du CGCT pour affirmer le principe du transfert des
pouvoirs de police au président de 'EPCI sauf opposition du maire & déclarer selon des modalités
précises. Jusque-la, le pouvoir de police relevait des compétences du maire. Le transfert de ces
prérogatives n'éltait alors qu'une possibilité ouverte par le CGCT.

C'est ainsi que l'article 65 de la loi MAPTAM précise que «les transferts prévus aux deux
derniers alinéas du A du I de l'article L. 5211-8-2 du code général des collectivités territoriales
interviennent le premier jour du douziéeme mois qui suit la promulgation de la présente floi
Toutefois, un maire peut s'opposer avant celte date au transfert des deux pouvoirs de police
precités, ou de I'un d'eux. A celle fin, il notifie son opposition au président de I'établissement public
de coopération intercommunale a fiscalité propre avant le premier jour du sixieme mois qui suit la
promulgation de la présente loi. Le transfert n'a pas lieu dans les communes dont le maire a notifié
son opposition. Si un ou plusieurs maires des communes concernées se sont opposés au transfert
d'un ou des deux pouvoirs de police précités dans les conditions prévues au deuxiéme alinéa du
présent |, le président de l'établissement public de coopération intercommunale a fiscalité propre
peut renoncer a ce que le ou les pouvoirs de police en question lui soient transférés de plein droit.
A celfe fin, il nolifie sa renonciation a chacun des maires des communes membres avant la date
prevue au premier alinéa. Dans ce cas, le transfert au président de 'élablissement public de
coopération intercommunale & fiscalité propre n'a pas lieu. ».

Conformément aux dispositions de la loi MAPTAM, qui donnaient aux maires la faculté de
s'opposer au transfert automatique des pouvoirs de paolice dans les 6 mois suivant I'élection du
président, par courrier en date 30 juin 2014 la maire d'Albi a fait connaitre son refus de transférer
ses pouvoirs de police. Le président de la C2A a décidé d'exercer sa faculté de renonciation &
l'exercice des pouvoirs de police du stationnement et de la circulation sur I'ensemble des 17

communes par arrélé du 7 oclobre 2014 (notifié¢ & chacun des maires par courriers du
13 octobre 2014).

5.1.2 - Les gestionnaires des parkings en cuvrage
Certains parkings en ouvrage du territoire sont gérés par des concessionnaires mais la
C2A intervient aussi en régie.

5.1.2.1 - Des parcs de stationnements gérés par des concessionnaires

La sociéte Q Park gére le parking Jean-Jaurés, le parking Le Vigan, le parking du marché
couver situés a Albi et la société Inter parking gére le parking des Cordeliers & Albi.
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Pour ces ouvrages gérés par Interparking et Q Park, les tarifs de stationnement en ouvrage
sont indiqués dans les contrats de concession et font l'objet d'une révision annuelle conformément
aux clauses des contrats. s sont actuellement & 1,30 €h. Il n'y a pas eu de deliberation modifiant
les conditions de redevance définies dans les contrats.

5.1.2.2- Le parc de stationnement géré par la collectivite

Le parking des Temps modernes situé & Albi accueille deux types d'usagers : des abonnes
7i/7j moyennant un tarif de location (15,25 €/mois) et les usagers en journée gratuitement.

Pour fixer les tarifs d'abonnement, I'agglomération a delibére le 18 mai 2010.

5.1.3- La gestion du stationnement payant sur voirie

Le slationnement payant sur voirie est géré par la société Q Park sous forme d'une
concession.

Les tarifs de droit de stationnement sur voirie fixés dans le contrat de concession ont
évolué en 2009 et ont éta fixés par décision du Maire d’Albi en juin 2009.

Par arrété du 26 mars 2013, la commune d'Albi a élargi la zone de stationnement payant et
a créé des zones de stationnement pour résidents. Cette zone a été élargie par arrélé du
3 juillet 2014.

En dehors de la commune d'Albi, les autres communes n'ont pas fixé de farifs de droit de
stationnement sur voirie. Le stationnement est donc gratuit.

5.1.4 - Les services de la collectivité impliqués dans la gestion du stationnement urbain
5.1.4.1-  Les services communaux

Les services des communes exercent la mise en ceuvre administralive des pouvoirs de
police spéciale de la circulation et du stationnement. lls définissent les porlions de voie qui sont
soumises a stationnement réglementé, réservé & certains usages ou interdits. lls etablissent les
arrétés municipaux correspondants.

L'exécution des arrétés municipaux est réalisée par les services communautaires (études,
travaux, fourniture, pose, dépose, renouvellement, entretien, maintenance des maobiliers,
equipements et aménagements),

Sur le périmétre du stationnement payant, le concessionnaire (Q Park) est chargé de la
création et de I'entretien de |a signalisation horizontale et verticale dédiée au stationnement.

Les services de la commune d'Albi impliqués dans la politique de stationnement sont (voir
l'organigramme de la ville) :

— sous la direction du directeur général des services interviennent le péle « Urbanisme et
Amenagement » et notamment la DGA (/ directrice du pdle pour partie de son temps, pour
la définition de la stratégie d’'aménagement de la commune intégrant les politiques de
mobilité et de stationnement) et le service « Circulalion — Stationnement - Domaine

public » chargé d'élablir et diffuser les arrétés municipaux liés au stalionnement sur voirie
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ainsi que les permis de stalionnement ou de dépdt temporaire sur la voie publique. Ce
service est composé de 4 agents mais qui n'exercent pas & temps plein sur l'activité ;

Ce dernier service est renforcé par un ingénieur principal qui est mis a disposition a
0,25 ETP par la communauté d'agglomération sur la compétence circulation.*

- sous la direction du directeur de cabinet est placée la police municipale comprenant les
agents de surveillance de la voirie publique (ASVP).

Les autres communes hors Albi exercent les mémes aclivités de délivrance des arrétés de
circulation et des permis de stalionnement sans service dedié. Ce sont les responsables

techniques ou administratifs qui rédigent les acles. Il n'exite ni agent de surveillance du domaine
public, ni stationnement payant.

5.142- Les services communautaires

Les services communautaires impliqués dans la gestion du stationnement urbain, sous la
direction de la direclrice générale, sont les suivants (voir I'organigramme C2A) :

les responsables des services finances et budget, affaires générales, juridigues,
assurances et marchés publics, mailrise d'ouvrages et la DGA sont constitués en équipe
projet pour partie de leur temps, pour le suivi, I'évolution et le contrdle des contrats de
delégation des parcs de stationnement en ouvrage délégués ;

— le responsable de la régie de transports urbains et le responsable déplacements doux et

développement durable interviennent, pour parlie de leur temps, en tant que chefs de
projets du PDU communautaire ;

le service gestion du domaine public communautaire instruit et contrdle les demandes de
permissions de voirie notamment pour la pose des horodateurs |

- le service « parcs de stationnement » dirigé par le responsable du service « maitrise
d'ouvrage, études et programmation de travaux » et son adjoint. Il comprend également un
agent a temps plein exergant les missions de gardien et régisseur d'un parking en ouvrage

géré en régie. Cet agent est également régisseur de recettes pour le stationnement payant
sur voirie ;

— la régie voirie realise, dans ses missions, les travaux de marquage des places de
stationnement gratuites sur voirie et 'entretien de la signalisation horizontale et verticale
lies & ces places. L'organisation de cette régie est decrite dans I'organigramme de la régie
voirie et dans I'organisation territoriale de |a régie voirie.

Les missions de « signalisation » sont réalisees par le secteur signalisation pour partie de
leur temps. Elles ne sont pas seulement relatives a la gestion du stationnement gratuit mais ont
également des missions de gestion des axes, passages piétons, balises d'arréls, et tous signes et
balises implantés sur la chaussée pour la partie signalisation horizontale et de panneaux de police
et leurs supporls, d'ensembles de jalonnements directionnel et commercial, de plaques et
panneaux de rue ..., pour la partie signalisation verticale. Ces actions de signalisation sont aussi

e T f i . T BNEL T R g .
Cette mise 4 disposition résulte d'une activité qui érait déja exercée par cet agent préalablement au transfert de la
compdélence voire.
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bien des actions d'entretien que des actions de création. Ces opérations sont réalisées
majoritairement en interne mais peuvent aussi étre réalisées par des enlreprises.

Il 'y a pas dindicateur permettant de dissocier le temps consacré spécifiguement aux
actions de signalisation relatives au stationnement urbain. Toutefois les services de
I'agglomération estiment ce temps a environ un tiers de lactivité signalisation soit 2
25 ETP/3ETP.

5.2 - Les objectifs de la gestion du stationnement urbain

5.2.1 - Une politique de stationnement qui s’appuie sur des projets stratégiques

Pour la communauté d'agglomération d'Albi, la politique de stationnement urbain s'inscrit
dans le cadre d'une politique publique globale de la mobilité et des déplacements a I'échelle de
son territoire. C'est un levier essentiel dans l'organisation des déplacements et il doit s'articuler
avec les choix relatifs aux transports en commun, aux déplacements doux, a la circulation et aux
orientations en matiére d'aménagements de l'espace. L'agglomération albigeoise se silue dans la
strate de population ol la cohérence et la cohabitation des différents modes de déplacements sont
essentielles.

La préoccupation de tous les acteurs sur l'organisation des modes de deéplacements est
ancienne, de nombreuses études antérieures a 2010 témoignent de celte prise en compte el
orientent les politiques actuelles. Sur le territoire de l'agglomération, les 17 maires qui ont
conservé les pouveoirs de police (voir supra) organisent les conditions de réglementation du
stationnement dans leur commune. La politique de stationnement urbain et les projels stratégiques
en la matiére sur la période 2010-2014 ont &té conduits par chacune des collectivites et
I'agglomération suivant leurs propres compétences, mais dans le respect des enjeux et des
objectifs définis par le PDU communautaire.

Le projet d'agglomération, montre que, dés 2003, la collectivité avait pris en comple |a
question des deplacements. Avec les nouveaux transferts intervenus en 2010 portant sur la voirie,
les déplacements doux et les parcs de stationnement, les élus de l'agglomération ont initié une
démarche volontariste de plan de déplacements urbains (PDU). L'objectif étant de garantir une
approche globale et réglementaire des déplacements sur le territoire en imposant un principe de
cohérence avec les autres politiques d'aménagement ou d'urbanisme.

En 2013, les enjeux et objectifs sur 'organisation du stationnement, tels que définis par les
réflexions sur le PDU en cours d'élaboration, ont &té précisés :
- rendre le report modal el les parcs-relais plus attractifs que I'offre pericentrale,
~ poursuivre et clarifier la politique de stationnement dans le centre d’Albi,

supprimer le stationnement sur trottoirs aux abords des ecoles et l'organiser sur la
chaussée,

— réduire de fagon progressive le stationnement génant sur trottoirs,

— stopper le mouvement historique de « spécialisation fonctionnelle des espaces », pour
favoriser les déplacements courts et la mutualisation du stationnement,

— revoir la politique de stationnement automobile au droit des habitations et des lieux
d'emploi, de fagon a favoriser la marche, le vélo et le bus,
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— éviter dimposer dans les PLU des normes planchers supérieures au taux de motorisation
réal,

— mettre en place une veille foncigre sur les secteurs de pertinence pour des P+R (parcs-
relais).

Sur la période 2010-2011, afin de faire face aux problémes de circulation a Albi, aggravés
par les travaux sur la rocade qui généraient un report de la circulation de transit dans le centre-
ville, la mairie s'appuyant sur le diagnostic réalisé dans le cadre du PDU, et sur une étude
complémentaire d'analyse de la circulation, a engagé apres concertation un plan d'actions a court
terme afin :

- d'organiser le partage de I'espace public,
— de favoriser le développement des transports en commun et les déplacements doux,

— de réduire le trafic et de fluidifier la circulation de centre-ville en supprimant de trafic de
transit et en facilitant le stationnement.

Concernant spécifiguement le stationnement sur voirie, la stratégie vise a développer le
stationnement résident tout en augmentant le périmétre du stationnement payant pour :

— faciliter le stationnement des habitants dans le centre-ville,
- augmenter la rotation des véhicules dans les rues commergantes,
~ reduire la présence de voitures « venlouses »,

L'agglomération a parallélement recruté en 2013 un responsable marketing et commercial
au service des transports urbains qui participe, & la définition et a la mise en ceuvre du PDU, Dans
le cadre de ses missions, il développe des partenariats auprés des enlreprises et des
administrations afin d'encourager la mise en place de plans de déplacements d'administrations et
de plans de déplacements d'entreprises et ainsi, favoriser e recours aux transports en commun.

5.2.2- Les principales études et projets stratégiques, traduisant, intégrant ou impactant la
politique de stationnement urbain

5.2.2.1 - Laville d'Albi, les principales études menées

Les besoins de stationnement ont été évalués dans le cadre des études préalables
effectuées pour la construction des parkings en ouvrages, dans le cadre des requalifications des
espaces urbains et dans le cadre de l'élaboration du plan de déplacements urbains de
l'agglomeération. Diverses études ont été réalisées par différénts cabinets et par les services en
charge du stationnement. Peuvent ainsi étre cités :

s Avant 2010 :

- en 1996, la ville d’Albi engage la politique de renouvellement urbain du coeur de ville avec
la premiére opération d'aménagement du secteur du Vigan et des Lices (études Sareco) ;

- en 2001, a l'occasion du projet de réaménagement du secteur Sainte-Cécile avec la
création d'un parking souterrain, la commune a confié une étude au cabinet Sareco
concernant les deplacements et le stationnement dans le centre historique dont
I'aménagement urbain des abords de la cathédrale ;
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en 2001, la ville a confie & Erea une élude de faisabilité d'une plate-forme multimodale sur
le site de la gare SNCF ;

— an 2003, I'Etat a piloté une étude de l'organisation des déplacements dans 'espace urbain
Albi / Carmaux. Celte étude avail pour objectif d'anticiper le dialogue avec les collectivilés
lors de |'élaboration des documents de planification. Il s'agissait d'identifier les enjeux de
déplacements et d'urbanisme, et veiller a la mise en application. Celte étude a recensé les
pratiques en termes de stationnement en centre-ville d'Albi et a mis en évidence que les
places de stationnement payant en ouvrages el sur voirie étaient peu fréquentées,

— en 20086, la collectivité a lancé une étude d'ameénagement des axes siructurants sur la
commune d'Albi, en conlractualisant avec le cabinet J. Roulet ;

- en 2007, la ville d'Albi a piloté I'élaboration de son agenda 21. Cet agenda comprend un
volet déplacement intitulé « Concevoir les déplacements dans leur diversité ». Pour ce
volet, la ville a établi 3 fiches aclions en lien avec le stalionnement et la circulation & savoir
la fiche 5: réaménager les principales voies de circulation et les entrees de quartier, la
fiche 6 : développer les modes de déplacements doux la fiche 7 : améliorer la sécurité des
déplacements ;

- en 2009, dans le cadre des éludes de programmation des ameénagements des espaces
urbains et de construction du grand théatre d’Albi confices au cabinet Aubry & Guiguet
programmation, le cabinet Sareco a réalisé une étude complémentaire sur les
déplacements urbains et le stationnement dans le secteur des Cordeliers (notamment sur
le parking des cordeliers) ;

en 2009, dans le cadre du plan de gestion Unesco, la ville s'est engagée a poursuivre la
politique de reconquéte des espaces publics en faveur des pigtons.

« De 2010 & 2013, les études ont é&té les suivantes :

~ en 2011, l'agglomération a réalisé une enquéte déplacement ville moyenne confiée a TNS
Sofres en préalable au diagnostic du plan de déplacements urbains pilotée par
I'agglomération avec un comptlage de circulation.

En 2012, la ville d’Albi a lancé une consultation de la population sur la base de
40 propositions d'actions dans les permanences de quartier avec le bureau d'études
Sorméa et les étudiants de l'université CUFR JF Champollion master géographie, Les
resultats de celte consultation ont fait 'objet d'une présentation en conseil municipal en
2012, qui a abouti & retenir 27 actions sur 2013 et 2014 pour une nouvelle mobilite
{concernant le plan mobilité ville centre ).

—  En 2013, l'agglomération a établi le plan climat territorial de I'agglomération.

—  En 2013, la commune a piloté une réflexion sur la mise en place du stationnement résident.
La consultation a permis de confirmer I'analyse selon lagquelle l'offre de stationnement pour
les habitants du centre-ville n'était plus adaptée. Il s'agissait d'abord de conforter le
maintien de la circulation et du stationnement des résidents et des visiteurs, lout en
encourageant le recours aux modes de déplacements doux. Ces études ont debouché sur
des projets structurants comme les aménagements du secteur du Vigan, de la cathédrale
et des cordeliers et des actions en matiére de mohilité et de stationnemeant (plan mabilité de
la ville centre).
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5222-  Vile de Saint-Juéry : les études menées

En 2010, & l'occasion des études de programmation du réaménagement du centre urbain,
la commune de Saint-Juéry a mené une reflexion sur l'organisation du stationnement en centre-
urbain.

Cette réflexion a permis d'organiser le stationnement des véhicules légers en centre-ville,
de créer des places gratuites a durée limitée, de créer une station d'échanges pour les transports
urbains et de développer les modes de déplacements doux.

5.2.3 - Une mise en place progressive de la politique de stationnement urbain a I’'échelle
de la C2A

Il peut étre dressé a partir de I'historique présenté ci-dessus les grands traits de I'évolution

de la politique de la C2A jusqu'en 2014. En outre, de nouvelles orientations sont en cours de
reflexion juqu'a I'horizon 2020.

5.2.31 - Les actions menees de 2010 & 2013

Sur celte période des avancées importantes ont eu lieu dans le domaine :

- le lancement d'un PDU communautaire avec définition des enjeux, des objectifs, la
réalisalion des études de circulation, I'enquéte déplacements villes moyennes, le diagnostic
de la mobilité sur le territoire ;

la poursuite du doublement de la rocade d’Albi par I'Etat (achevée en avril 2015) ;

la création et la mise en service en 2010 d'un parking relais et de covoiturage en bordure
de rocade sur la commune du Séquestre ;

— les études et les travaux de restructuration du centre urbain de Saint-Juéry ;
— les éludes et |a réalisation du projet des Cordeliers ;

- l'étude de circulation spécifique ville centre en 2012 a eu pour finalité de définir les
aménagements complémentaires en matiére de circulation dans le coeur urbain et d'arréter
le plan d'actions mobilité de la ville d'Albi ;

la réalisation d'un plan de mobilité par la ville centre comprenant la définition d'actions, la
consuitation du public puis le choix des actions retenues ;

— la realisation en 2013 d'un plan climat énergie territorial communautaire intégrant un volet
mobilité, et un plan climat ville-centre ;

— la réalisation en 2012-2013 & Albi d'un parking relais et de stationnement de cars de
tourisme sur I'axe RD 81 (« Milliassole ») et a proximité de la rocade ;

- la réponse au 3°™ appel & projet de 2013 « transports collectifs et mobilité durable » pour
le projet de création d'une passerelle piétonne et cyclable en encorbellement sur le viaduc
ferroviaire entre le coeur d'Albi et Ia rive droite du Tarn et 'aménagement des espaces
publics associés, projet retenu par I'Etat ;

— la réflexion et la mise en ceuvre par la ville centre du stationnement résident en deux
étapes 2013-2014 (étape 1 et étape 2).
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La stratégie de la collectivité en matiére de stationnement vise a une approche parlagée

par I'ensemble des acteurs de la mobilité. Les politiques en matiére de mobilité incluant la politique
de stationnement urbain font réguliégrement l'objet de présentalions en conseil communautaire et
en conseil municipal pour la ville centre et de communications a I'attention du grand public soit par
les sites internet des collectivités et de |'agglomeération, soit par des publications spécifiques.
Peuvent étre ainsi répertoriés :

un diaporama concernant la politique de mobilité a été présenté au conseil communautaire
en juillet 2012 ;

un dossier « mobilité » a été intégré dans le magazine communautaire « Grand A » de
juin-juillet 2012 ;

le document de consultation du public par la ville centre en oclobre 2012 a abouti a
40 propositions pour une nouvelle mobilité a Albi ;

un diaporama « Ville-centre : une nouvelle mobilité a Albi » a été présenté au conseil
municipal de décembre 2012 ;

une présentation d'un dossier « Un plan d'actions ambitieux pour une meilleure mobilité »
par la ville centre dans le magasine « Albimag » de février 2013 ;

une présentation de la politique du stationnement résident par la ville centre et sa mise en
ceuvre dans le dossier « Albimag # du mois d'avril 2013.

5.232- Les actions a parlir de 2014 et jusqu'a 'horizon 2020

Les projets de mobilité intégrant notamment les actions du plan de déplacements urbains

sont en cours de finalisation.

Les projets stratégiques et les principales actions de mobilité qui constituent pour partie le

socle commun aux différents scénarios du PDU ont été listés dans les fiches de préparation du
CPER 2014-2020 ;

les études pour la création d'un 4°™ pont de franchissement du Tarn ;

le programme d’'aménagement de parcs relais et de covoiturage ;

la réalisation d’un pdle d'échanges multimodal & la gare d’Albi ville ;

la réalisation d'un péle d'échanges multimodal sur la place Jean-Jaurés a Albi ;
la creation de lignes de BHNS ;

la mise en ceuvre des actions du schéma directeur cyclable communautaire ;

la création d'une passerelle piétonne et cyclable entre le centre historique d'Albi et la rive
droite du Tarn.

5.2.4 - La démarche de consultation des usagers

Les modalités de consultation des usagers ont eu lieu a des moments clés de la définition

des axes de la politique menée, lors des projets de renouvellernent urbain du centre-ville d'Albi,
lors de I'élaboration du plan de déplacement urbain et dans |le cadre de la démarche mobilité
engagée par la ville d'Albi en 2012 ;
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- la concertation dans le cadre des projets de renouvellement urbain du centre-ville
d'Albi comprenant la requalification des espaces publics du centre-ville avec création de
parcs de stationnement soulerrains (projet Vigan, Sainte-Cécile, et Cordeliers) : la ville
d'Albi a mené la concertation avec les riverains. Elle a animé des réunions et a tenu des
permanences dans les quartiers (au total environ 100 réunions). Elle a mis en place
12 conseils de quartiers ol ont été abordées les questions de circulation et de
stationnement. L'ensemble des comptes rendus de ces conseils de quartiers sont
disponibles sur le site de la ville d'Albi.

— la consullation dans le cadre du plan de déplacements urbains: les usagers ont été
consultés lors I'élaboration du plan de déplacement urbain. L'agglomération a confié au
cabinet « TNS Sofres » une enquéte déplacements pour quantifier et qualifier les flux de
déplacements. Les entretiens auprés des ménages ont été menés par « Alyce Sofreco ».
lis se sont déroulés sur 35 jours, compris entre le 16 février et le 23 avril 2011. 2 094
ménages ont ete interrogés, représentant 4 449 personnes, dont 4 085 4gées de 11 ans ou
plus. Parmi ces personnes dgées de 11 ans ou plus, 2 464 ont été interrogées sur leurs

deplacements. Le cabinet a analysé le besoin en stationnement découlant de ces
informations.

comme évoqué supra, la concertation dans le cadre de la démarche mobilité engagée par
la ville d'Albi en 2012 a fait 'objet de sept réunions de concertation. La ville d’Albi a travaillé
avec les étudiants de lI'université JF Champollion pour animer ces réunions el recenser les
besocins des administrés en termes de mobilité. Ce recensement s'est fait sur la base d'un

questionnaire. Celle consultation a permis de présenter les 27 propositions retenues par le
conseil municipal.

5.2.5 - Une politique publique qui se veut cohérente au niveau communautaire

Le plan de déplacemenls urbains (PDU) initié par I'agglomération en 2010 a favorisé la
definition de la stratégie de la ville d'Albi sur son volet mobilité et assure désormais la cohérence
de l'organisation de la mobilité a I'échelle du territoire communautaire.

En effet, lors du diagnostic du PDU communautaire, I'ensemble des études, réalisations et
orientations des communes en matiére de stationnement ont été prises en compte et analysées
afin de pouvoir définir a l'échelle du territoire les enjeux et objeclifs particuliers liés au
stationnement.

La prise en compte de stratégies spécifiques des communes s'effectue dans le cadre d'un
travail coopératif entre les élus et les services des communes concernées et de I'agglomération.
Le travail ainsi mené s'inscrit dans une logique de gestion autour d'un bloc local constitué des
communes et de leur intercommunalité, caractérisée par la recherche des consensus et
complementarités sur 'ensemble des politiques publiques. Cette approche a permis jusqu’a ce jour
de réunir les conditions permettant que des avis favorables unanimes soient prononcés au sein
des instances délibératives et exécutives communautaires.

Ainsi, l'ordonnateur estime que les stratégies des communes en matiére de stationnement
se poursuivent et se meltent en ceuvre depuis 2010 en parfaite cohérence avec les orientations qui
découlent du travail sur le PDU communautaire.
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Tant sur le plan politique gue sur le plan technique la C2A insiste sur cette démarche de
cohérence.

La cohérence politique est assurée par les différentes démarches des collectivités et de
I'agglomération, elle est favorisée par la connaissance partagée des elus quant aux enjeux et
objectifs du territoire en matiére de mobilité. Un élu communautaire dispose d'une délégation
spécifique : mobilité, plan de déplacements urbains, transports urbains, accessibilité,
stationnement. L'ensemble des maires sont membres du bureau communautaire, lieu de débat
des enjeux liés & la mobilité.

Chaque maire, en tant gque vice-président a également délégation pour signer les
permissions de voirie sur sa commune, ce qui garantit la cohérence entre |e signataire du permis
de stationnement (pouvoir de police spéciale de la circulation et du stationnement de compétence
communale) et le signataire de la permission de wvoirie (pouvoir de police spéciale de la
conservation de la voirie de compétence communautaire).

Pour la ville centre, la délégation de signature est altribuée au conseiller communautaire
d'Albi qui est également adjoint au maire en charge de la circulation et référent sur la thématique
de la mobilité.

Une commission communautaire « Mobilité-Habitat—Urbanisme » composée des
représentants de chacune des communes et de l'ensemble des membres du bureau
communautaire a également été créée en juillet 2014 afin d'examiner les dossiers relalifs & la
mobilité. Cette commission existait également sur la période 2010-2014 avec lintitule
Déplacements et Mobilité.

La cohérence technique est garantie par une ingénierie spécifique pour les éludes et les
projets réalisée par les agents communautaires et communaux (ingeénieurs et techniciens). lls
travaillent en mode projet dans le cadre notamment du PDU. Ce groupe projet « mobilité »
regroupe réguligrement les responsables communautaires des services mailrise d'ouvrage,
études, programmation travaux et parcs de de stationnement, régie de transports urbains,
déplacements doux et développement durable, le chargé de mission territoire d’agglomération
(SCOT) et les DGA communautaire et ville centre, responsable du pdle urbanisme et
aménagement. D'autres ingénieurs ou lechniciens ainsi que les responsables technigues
communaux, lorsqu'ils existent, sont également associés panctuellement lors de la réalisation d'un
projet spécifique (projet d’aménagement urbain de Saint-Juery).

6.3 - L'impact du PDU sur la politique de stationnement

Le PDU est en cours d'élaboration et n'est pas encore valide.

5.3.1 - Les objectifs du PDU

L'obligation d’élaborer un plan de déplacement urbain (PDU) est definie par l'article L.
1214-3 du code des transports qui stipule : « 'établissement d'un plan de deplacements urbains
est obligatoire dans les périmétres de transports urbains inclus dans les agglomérations de plus de
100 000 habitants mentionnées au deuxiéme alinéa de larticle L. 221-2 du code de
I'environnement ou recoupant celles-ci »,

La communauté d'agglomération de 'Albigeocis qui compte 83 000 habitants n'est donc pas
soumise a cette obligation, Néanmoins, elle a débuté dés 2010, une demarche volontaire pour se

doter d'un plan de déplacements urbains qui devrait &tre approuvé en 2016 selon le calendrier
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previsionnel présente au conseil communautaire, Il sera issu des enjeux, approuvés par
délibération du 15 mars 2011, définis aprés le diagnostic présenté & I'assemblée délibérante en
mars 2013.

Le plan de déplacements urbains de I'Albigecis vise a définir et organiser le transport des
personnes et des marchandises, la circulation et le stationnement sur le périmétre des
17 communes de l'agglomération. Il assure une cohérence de la mobilité a l'échelle de
Fagglomération.

Toutes les élapes de son élaboration sont menées en concertation étroite avec 'ensemble
des communes présentes au sein du conseil communautaire, elles sont associées a chacune des
étapes de définition dans un esprit de consensus et une logique de transparence. Ainsi, toutes les
delibérations sont prises a l'unanimité, résultat d'un processus préalable d'explication, de
concertation et d'ajustement, afin que chague collectivité appréhende les implications des
décisions communautaires a son échelle. L'ordonnateur précise que cela vaut pour le PDU,

comme pour les autres politiques publiques conduites par la Communauté d'agglomération de
I'Albigeois.

Le PDU tient compte des spécificités du territoire telles quelles sont définies au premier
chapitre du diagnostic du PDU (contexte et organisation du territoire). Les différentes questions en
matiére de déplacements sont analysées a I'échelle de I'ensemble du territoire et se déclinent par
typologies : zones urbaines denses, zones pavillonnaires, espaces ruraux, coeurs de villages,
zones économiques, zones industrielles, centres commerciaux... Les objectifs du PDU ne sont
donc pas déclings specifiguement sur chaque commune, mais en fonction des problématiques de
méme nature identifiées sur le territoire et de la localisation des poles générateurs de
déplacements.

En ce qui concerne le volet stationnement sur les zones urbaines denses, ces objectifs
principaux du PDU vont inciter au report modal et & l'utilisation des parcs-relais, a l'organisation du
sont centrés sur le stationnement dans la ville centre, les déplacements courts et la mutualisation
du stationnement. Les objeclifs du PDU ont été identifiés en concertation avec les communes. La
prise en compte de strategies specifiques s'effectue dans le cadre d'un travail coopératif entre &lus
et services des communes concernees et de I'agglomération. Les actions validées dans le cadre
du PDU seront prises en comple par les communes.

53.2- La compatibilité des actes de police de la collectivité avec le PDU

Les pouvoirs de police du stationnement et de la gestion du domaine public routier au sens
de l'article L. 1214-5 relévent dans le cas présent des communes. Le travail de coopération entre
services et la concertation entre élus, notamment au sein des commissions et du bureau
communautaire, permetra d'assurer la compatibilité des actes de police pris par les maires avec
les orientations du PDU quand il sera approuve.

Le schéma de cohérence territoriale du Grand Albigeois a été approuvé le 12 juillet 2011.

Le plan de déplacement urbain est compatible avec l'ensemble des dispositions relatives aux
déplacements intégrées dans le SCOT.

Les PLU des communes sont mis en compatibilité progressivement. Les communes

membres de I'agglomeration metiront en compatibilité leur PLU si nécessaire dés approbation du
PDU.
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Un service commun dadministration du droit des sols est mis en place & compter du
1% juillet 2015. Il s'inscrit dans le cadre du désengagement de I'Etat dans linstruction des
autorisations d'urbanisme. Par ailleurs, un ingénieur assure a la fois le pilotage technigue du
SCOT et le conseil auprés des communes, favorisant ainsi la cohérence des documents de
planification (SCOT, PLU.. ). Il intervient également dans la planification urbaine de la ville centre.

5.3.3- Les enquétes réalisées par le CEREMA

La C2A participe aux enguétes réalisées par le CEREMA. A ce titre, elle renseigne chaque
année les enquétes relatives aux transports collectifs urbains de province (formulaire AOTU et
exploitant), dont elle exploite les résultats. Elle a recours au CEREMA en tant que cenlre de
ressources, notamment dans les domaines de la voirie, de I'urbanisme, des déplacements et des
transports : guides méthodologiques, fiches techniques et rapport d'études. Cela se traduit par le
teléchargement de documents via le site internet ou bien par l'acquisition d'ouvrages techniques.
Le CERTU a été un partenaire etroitement associé a la définition, la mise en ceuvre et le traitement
des données de l'enquéte ménages réalisée dans le cadre de la préparation du diagnostic du plan
de déplacements urbains (PDU) de I'Albigecis, engagé par la collectivité.

5.4 - Etat des lieux de I'offre de stationnement

5.4.1 - Le stationnement urbain dans la ville 4" ALBI...

D'emblée, la spécificité locale liée & la présence de la Cité épiscopale, classée au
Patrimoine Mondial de 'UNESCO depuis le 31 juillet 2010 doit étre soulignée car elle influe
nettermnent sur la problématique de stationnement,

Pour faciliter le stationnement, Albi offre une aire de covoiturage, un parking relais, des
stationnements de surface gratuits et des parkings souterrains payants :

~ laire de covoiturage du rond-point du Séquestre :

L'aire située a proximité du circuit automobile d'Albi et de la rocade dispose d'une centaine
de places de parking voitures gratuites dont cinq places pour les personnes a mobilité réduite et
des places pour les motos. Un petit local permet de garer a l'abri une dizaine de vélos. Les bus de
grand tourisme peuvent également stationner, cing places sont prévues a cet effet. Des
correspondances exitent avec les lignes de bus R, Ket L.

- le parking relais de la Milliassole :

Ce parking silué a proximité de la rocade, du stadium et de |'école des mines compte
105 places gratuites pour les véhicules particuliers et une vingtaine de places de stationnement
pour les cars de tourisme. Sa situation a I'extrémité de la ligne R fait de ce sile un vérilable parking
relais en entrée d'agglomération.

- le parking d'Atlantis :

A quelgues minutes du centre-ville d'Albi, route de Cordes, ce parking d'une centaine de
places gratuites desservi par les lignes de bus A et A1 permet, hors saison d'été, de stationner
facilement.

- dix parkings sont situés en hyper-centre ou en centre ville :
Hyper centre :
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¥ Parking aérien de la cathédrale (boulevard Sybille) : 387 places gratuites,
115 places payantes (horodateurs), neuf emplacements de camping-car

¥" Parking souterrain du Marché couvert (rue Emile Grand): 250 places
payantes

¥ Parking souterrain du Vigan (lices Pompidou et Jean Moulin) : 380 places
payantes

¥ Parking aérien et souterrain de Jean Jaurés (place Jean Jaurés): 558
places

v" Parking souterrain des Cordeliers (Théatre des Cordeliers, Av. Général
de Gaulle) : 375 places payantes

Centre-ville :

v Parking des Halles du Castelveil (rue Angély Cavaillé): 200 places
gratuites

¥ Parking du Lude (boulevard du Lude) : 340 places gratuites

¥ Parking Les Temps Modernes (avenue Lattre de Tassigny) : 200 places
gratuites

v Parking de la caserne Teyssier (rue de la Madeleine): 115 places
gratuites

¥ Parking Place Fernand Pelloutier (place Fernand Pelloutier) : 183 places
payantes

54.2 - ... permet notamment la couverture des bescins en stationnement en centre-ville

Une conclusion a la quelle a abouti la collectivité est que les besoins de stationnement en
centre-ville a Albi sont aujourd'hui couverts.

L'objectif a terme est désormais de réduire l'vffre de stationnement de surface en centre-
ville pour répondre aux objectifs suivants :

- favoriser le report modal vers les déplacements doux et les transports urbains ;

- poursuivre la paolitique de reconguéte des espaces publics en faveur des piétons (place du
Chéteau, place Sainte Claire a Albi) conformément au plan de gestion UNESCO présenté
en annexe ci-joint (voir document 2009 Unesco - fiches actions Il aménagements et
usages des espaces publics - action V-l déplacements, stationnement et organisation des
flux touristiques dans |a cité épiscopale).

Ces objeclifs seront atteints par la réorganisation de l'offre de stationnement en entrée de
ville connecté au réseau urbain (ligne P+R), en cohérence avec les orientations du PDU de
l'agglomération en cours d'élaboration.

5.4.3- La répartition entre stationnement payant et stationnement gratuit sur le territoire

de la C2A

L'offre de stationnement public matérialisé comprend, comme précisé ci-dessus, des
perimétres de stationnement payant sur Albi et des places de stationnement gratuit sur I'ensemble
des communes de l'agglomération.
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54.3.1- Le stationnement payant

L'agglomération a établi le plan précis de l'cffre de stationnement payant sur voirie et en
ouvrages, Le nombre de places de stationnement payant s'éléve a 1 703 places sur voirie a Albi et
1 788 places en ouvrage a Albi. Les 16 autres communes de I'agglomération n‘ont pas instauré de
stationnement payant.

54.32- Le slationnement gratuit

L'offre de stationnement gratuit sur le périmétre du centre-ville d'Albi est de 1972 places.
En dehors de ce périmétre, |'offre de stationnement gratuit sur la voirie de la commune d'Albi n'est
pas recenseée.

Les transferts de compétence ont donné lieu & un inventaire général des places de
stationnement sur la voirie dans les communes de Castelnau de Lévis, Lescure d'Albigeois,
Marssac-sur-Tarn, Saint-Juéry, Saliés et Terssac. Cet inventaire recense 33 930 m? de places de
stationnement, soit environ 2 700 places (12,5 m? par place). Les autres communes ne
connaissent pas de problématique de stationnement et le transfert n'a pas donné lieu a un
inventaire spécifique.

5.4.33-  Le nombre de places de stationnement privé

Dans le périmétre du centre historique d’Albi, sur 35 ha, en 2001, le cabinet Sareco avait
comptabilisé 359 places de stationnement privé. Depuis cette date, ce chiffre n'a pas éle actualisé.
Selon les informations des services de la C2A, il n'aurait pas di évoluer de maniére significative
du fait du tissu urbain historique et des projets immobiliers limités. Pour tout projet sur le territoire,
le plan local d'urbanisme de la commune fixe les obligations en termes de stationnement privé. Le
plan de déplacements urbains de ['Albigeois, en cours d'élaboration, devrait identifier les
problématiques et enjeux liés au stationnement privé.
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5.5- Les mesures mises en ceuvre et les moyens engagés
tableau n” 49 : Places et offre de stationnement
207
2010 A iz i 214 s il ! e!
au-deli
Places de stationnement gratuit & durde illimaide (A)* L97550  17740) 206600 19180 ITO005) 17005 13005 LRO0S
Phces de stationnement gratuil & dusde lnmitde ou sone bleus (B)* 310 3 3 305 33 315 33 335
Places de stationnement payant & dunée imitée ou aone hheue (Cy* 4 931 FIO0) A0 5535 @773 67T 677 6775
Pleces de stationnement affecté dcenaines catégories d'usagars, a
détadler siconnu : Rulsmes de b Cane eumopéenne de
stationnement anckennement GEC ot CI0, livasons, tads,
professions médicales, autres & préciser ()
Mombre de places de stationnement dawtamobiles reconverties en
place de statiennament pour véks, vehicules a deux oo tros oues
motonsés, vehioules dectngues de location, aines a préciser (E)®
Total places de stationnement wirie =
49950 233400 X6 170f 23070) 240115 24 115] 25113 25115
(F=A+BC+IY) 4 1 5 1"
:’(ml -.Eifls:amnnﬂm:u payant survom puhbique 0 i i 0 i i i 0
=Ly
Places en pare public de stationnement en ouvege (H®* (1) 7T TTO| 7 790 TTH 9055 Q055 9035 053
Places en pare publi de stationnement en enches (13" (2)
L"’:}ﬂ;“” BE SUOMCIOCULE N PR IAL 2790] 7790| 7790 7790] 9oss| ooss| vess| voss
Linl parc relais 320 F201 Q23| Me2F] f025] re2F) 2023) 2023
::TJ::;" O xfuiannesnnal publie 32783 31130| 33960 32se0| 33170| 33170 34170] 34170
Mombee de cartes de stationnement résidentiel en cours de validing 0 i 1 12 92 L]
bl dew ghini e pane prave vrosl wmes] vesl oames| ages] es| res| a7es
(L= M=) _
Lsape priveé par les pacticuliers el professionnels v compris
admrivisiraliong ¢ M)
Lisage public owverts auy paagees du startannemg il wrboin (0
Rt s Dl deostkh nmsuiif g R grine asso| 32o92s| 3s7ss| 3s6ss| d496s| 34963| 33965 35ves

(0=}

* Compiiter en tant que de besoin ces infermations par des donndes expomdes en metres lndalres,

{1 Par pare de stavionremeant én cuseage, l convient dentendre cous qui sont sonterrains (done dessous du niveaw & b voine) 0w en éévation (done au-dessus du

niveai de la voirie).

{20 Par parc de stationnement en envlos, i convient Fentenadse ceus qui se siiuent en surface, sur la vome, 115 se distinguent du sationnement en voune par le fai que

leur acoes est conditienné au passame dune harridre,

Source : données de la C2A

Ce tableau complété a partir des complages effectués sur le terrain, des données issues de
I'étude Sareco faite en 2001 (pour les parkings privés) et des arrétés de circulation et de
stationnement de la ville d'Albi, montre I'offre tolale de stationnement (publique — privée) qui est
equivalente & environ 36 000 places. Cette offre a progressé entre 2010 et 2015 (de 32 785 a
33 170 places) grace a 'cffre publique, cette tendance se confirme avec le méme constat jusqu'en
2017 (34170 places). L'offre privée reste stabilisée sur la méme période (1795 places -

2010/2017).
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tableau n” 50 : Parcs de stationnement

Tvpe Capacite en places de stationnenent T}‘LL“’_?"
d'ovviage | e de gl';_'.:lgl” Hi 1500
Piarcs hors voirk len nuvrage ﬂ'.-'cn:.en Rt ooy n.“::mh "I_""
ouen service Dont [ont Dant aiermeite., i kegmame
enchis) publiqjuees | ahonndés  lamcdiatons gérrce)
Parcs de stationnement publics gratuits sur lieus
Pare numére | Université miE? 425 ] 0
Parc numéro 2 Mendés France 15 150 1 0
Pare numéos 3 Stadium 123 0 L
Paro numéeo 4 Caseme Teyssir 2 Lo 0 0
Panz numdéno 3 PR Séquestne 2000 124 i I
Parc numérmo 6 Atlants PLEL il 0 0
Pare numdmo 7 Stade Lagrtse Mz 38 0} i)
Par: numéno 8 P+R Milliazolk iz 1ol b 0
Pare numéro 9 Médathéque Aok M) 42 L 1

Parcs de stationnement publics gratuits en ourage
Parc nuiméno | Les temps modemes aérien el 501 19493 253 L5301 Mrégie Aggho
Parc numéeo n

Parcs de stationnement publics payvant sur licux
Par numém |

Parc numdro n

Parcs de stationnement publics pavant en ousrage

Pare numém 1 Jean Jaunks soulermam et 1475 558 i) | Haffermmage  [Opak
Parc nuiméno 2 Vigan ) i suUlenan L6 £ 200 m 231 l4fconcession [CQPark
Parc numées 3 Marché couvent fexSamie Cécike) soulemsn L& O 2007 250 MHeoncession [OPark
Parc numéno 4 Les Cordeliers sOULErTATn 1512213 i l Meancesson | nternparking

Par: 485 numéo n
Fowr le vy pe diousmige - pare srien. pare souterrain pare au 0] fermd, pare aéiien o soutanain. parc soutermain et au sol
Pour la loclestion ; hy per-cening, centre, periplrie, extdtieur. pare relais.

Four le 1y pe de pestion | rdge divecte. predtation de serice, concession & wne Senw coneession § une sociéé privée. alTermage
Pour bz qualification ; parcs notatifs (chientele oocasonnetle), parcs residentiels (chentele ahoones, anwdiations), parcs mistes. parcs rebas fintenmodalité).

Source : donnees de la C2A

Ce tableau a été renseigné & partir des données fournies par les gestionnaires des
parkings en ouvrages: Q Park, Interparking et l'agglomeration pour tous les espaces de
stationnement en régie. Il met en évidence le nombre total des places en parc de stationnement
public gratuites (1 682) et le nombre de places payantes en parc de stationnement public (1 558

dont 916 abonnés et 18 amodiations). Les listes des abonnés et des amodialions ont été fournies
par l'ordonnateur,

5.5.1 - Les travaux d'aménagement de la voirie tendant, soit a restreindre le stationnement
sur voirie, soit a créer des emplacements de stationnement

L'agglomération réalise en moyenne 80 opérations de rénovation de voirie par an. Depuis
2010, les opérations de voirie réalisées impactant plus particulierement le stationnement ont été
les suivantes ;

~ en 2011 : mise en profil urbain de la rue des Sorbiers, derriére la gare SNCF Albi Ville,
création de 30 places de stationnement en bardure de voie ;

§00, avenue des Etats du Languadoc « C5 FO755 « 34064 MONTPELLIER CEDEX 2« T #33 4 67 20 73 00 « Irmp@cric.coomples.ir
Site de Toulouse : 31, allée Jules Guesdes « C5 JIB512 « 31685 TOULOUSE CEDEX 6« T+33 5 34 31 34 34

ROD2 - CA de L Albigecs



Chambre régionale des compres de Languedoc-Roussiflon, Midi- Pyréndes 118
Rappart d'abservations déffntives : communantéd o agglomération de 'Albigeois (81)

- en 2010 : création d'un parking de covoiturage de 104 places sur la commune du
Séquestre, en bordure de la rocade et en extrémité de ligne de bus & haut niveau de
service ligne R ;

- en 2012 : création d'un parking & Albi rue Cantepau a proximité de I'école J. Louis Fieu,
d'une capacité de 50 places ;

en 2012 creation d'un parking a Albi rue Général Weygand a proximité de Tarn habitat et
de la clinique C. Bernard, d'une capacité de 15 places ;

— en 2012 et 2013 : création d'un parking relais sur la commune d'Albi rue de la Milliasole,

d'une capacité de 170 places de véhicules légers et de 15 autocars, a proximité de la ligne
debus K

— en 2013 dans le cadre des aménagements urbains des Cordeliers, suppression de
361 places de stationnement sur voirie, création d'une voie bus en site propre (ligne R) du
boulevard Hippolyte Savary et du boulevard général de Gaulle et mise en service d'un
parking soulerrain de 380 places en substitution des 361 places de stationnement sur
vairie ;

- en 2013 : organisation du slationnement en centre-urbain de Saint-Juéry et création de

places de stationnement courte durée (20 places Avenue G. Tequi et 19 places ave
J. Jaures) ;

- en 2013 : réaménagement de la rue Saint-Antoine et suppression de 9 places de
stationnement payant & proximité du théalre ;

en 2013 : création d'un parking gratuit 4 Albi & proximité du centre hospitalier et de Pdle
emploi, au stade Lagreze, d’'une capacité de 50 places ;

- en 2013 : suppression de 30 places de stationnement sur la contre-allée des Lices
G. Pompidou dans le cadre de la mise en ceuvre d'une ligne de bus en site propre ;

- en 2013 : organisation du stalionnement gratuit &4 Albi en enlrée de ville le long du
boulevard du Lude, a proximité du Bon Sauveur ;

en 2014 : dans la continuité des aménagements urbains des Cordeliers, transformation de
14 places graluiles en places de stationnement a durée limitée a 15 minutes, sur le
boulevard Carnot ;

~ en 2014 : creation de la voie de liaison & Albi rue Frangoise Dolto pour la desserte d'une
créche et réorganisation de 30 places de stationnement gratuit ;

en 2014 : organisation de 150 places de stationnement gratuit sur le site de l'université
d'Albi, en compensation de la suppression du stationnement & l'intérieur du campus
universitaire.

5.5.2- Les achats de matériels dédiés i la gestion du stationnement urbain

Les achats de matériels dédias au stationnement comprennent principalement les balises,
les barrigres et potelets, la signalisation verticale, les parcmétres, et les bornes lumineuses de
stationnement 4 durée limitée. Ces matériels sont mis en place par la régie voirie de
l'agglomération ou par une entreprise, lorsque la régie ne peut réaliser ce travail.

Les balises posées par la régie voirie sont des équipements liés pour partie au
stationnement et pour partie & la séparation des flux de circulation aux approches des carrefours.
En consequence, les dépenses des balises posées par la régie voirie sont imputées 4 50 % pour

le stationnement.
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tableau n® 51 : Achats de matériels dediés, colt TTC
I
Matériel 2010 | 2011 2012 2013 2014
Balises 850030 266660| 431304| 207863| 916562
Barrieres et  potelets QT
posés en régie 42944 41 | 12909963 | 101 731,26 | 117 02417 | 106 238,21
Potelets posés par
entreprise _ 41 635,29 25 076,563 36 029,50 21_?52_,{35 i 55 761,71
Horodateurs 54 70827 | 264 120,00 | 76 241,27 | 201 964, 41
Bornes de stationnement ol
a durée limitée 913744 | 110 ?5_?'.13__
Total 92 988,70 | 211 551,03 | 406 193,80 | 226 233,51 | 483 857,08
TOTAL GENERAL TTC 1420 854,12
Source : données de la C2A
tableau n® 52 : Achats de matériels dédiés, colt HT
Matériel 2010 [ 2011 2012 2013 2014
Balises 7.114,80 2 229,60 3 606,22 1737,98 7 638,02
Barriéres et potelets
posés en régie 35 906,70 | 107 942,83 B85 059,58 |_ 97 846,29 88 531,84
Potelets posés par |
entreprise 34 728,50 20 967,00 30 125,00 ] 18 1{5?_,?9 46 468,09
Horodateurs 45 742,70 . 22083612 | 63 746,88 | 168 303,67
Bornes de stationnement ) B :
4 durée limitée £840,00 9229704
Total 77 750,00 | 176 88213 | 339626,92 | 189 158,45 | 403 237,23
TOTAL GENERAL HT 1186 654,73

Source : donnges de la C2A

Ces achats ne présentent pas d'innovations techniques particuliéres.

5.5.3- Le colit supporté par la collectivité a la livraison des nouveaux parcs publics de
stationnement depuis 2008

Les montants des colts supportés par la collectivité pour la livraison des parcs de
stationnement et pour I'entretien des ouvrages existants sont les suivants.

S'agissant de la livraison des ouvrages neufs, le colt pour le parking des Cordeliers a éta
de 730356424€HT ou 8376907,05€TTC. Cet ouvrage a nécessité des études de
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programmation confiées au cabinet Aubry & Guiguet. Concernant cet ouvrage, le concessionnaire
verse a la collectivité une redevance annuelle de 360 000 € au titre de linvestissement qu'elle a
réalisé (décrit a l'article 11 du contrat: « traitement urbain de la rue de Seplt fonds, parois
périmétrales, planchers intermédiaires, rampes intérieures, réservalions des réseaux dans gros
ceuvre »),

Le concessionnaire a assuré le financement des équipements de l'ouvrage , a savoir le
systéme de gestion, ventilation, télésurveillance, signalisation, guidage a la place, éclairage,
ascenseur, portes sectionnelles, contrdle d'accés, systeme de sécurité incendie.

S'agissant des travaux sur les ouvrages existants :

— pour le parking Jean Jaurgs : le colt a été de 11 270 € HT ou 13524 € TTC pour des
travaux d'étanchéité. Le concessionnaire a aussi realisé le remplacement des menuiseries
intérieures du parking pour un montant de 31 896 € TTC.

La collectivité a aussi obtenu la prise en charge, des deux concessionnaires, d'une
signalétique dynamique des parkings concédeés.

— pour le parking des Temps modernes: des travaux de maintenance a hauteur de
22 578,40 € HT ou 27 022,29 € TTC ont été effectués. lls n'ont pas nécessite d'etudes ou
d'expertises.

5.54- Les travaux réalisés ou prévus pour les années 2015-2016 et les évolutions
projetées a terme

L'agglomération méne des études sur plusieurs projets d’'aménagement pour les annees
2015 et 2016 afin de développer l'usage des transports urbains, les modes de déplacements doux
et rendre les ouvrages enterrés accessibles. Ces éludes sont menées en concertation avec les
communes concernges, notamment pour assurer la cohérence avec les politiques de circulation et
de stationnement découlant de I'application des pouvoirs de police du maire.

Ces projets sont les suivants :

~ la création d'une passerelle pour piétons et cycles pour le franchissement du Tarn dans le
périmétre du centre historique d'Albi et aménagement urbain des abords de la passerelle
au droit de la place du chateau. Cet aménagement supprimera 30 places de stationnement
a proximité de la cathédrale ;

— la création d'un parc de stationnement en rive droite du Tarn pour l'accueil des vehicules
légers et des campings cars ;

— la création d'un parking relais et de covoiturage sur la commune d'Albi en bordure de la
rocade, sur un délaissé de I'Etat, le long de la route de Saint-Juéry. Ce parking sera
desservi par les lignes de transports urbains de la communauté. L'objectif est d'offrir aux
usagers la possibilité de stationner, soit pour covoiturer, soit pour rejoindre le centre-ville en
bus. En premiére phase, ce parking pourra accueillir 200 véhicules. Le site permet
d'étendre ce parking a environ 500 places ;

- la mise en accessibilité du parking Jean Jaurés et du parking des Temps modernes.
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Les actions et enjeux & moyen terme sont déclinés dans les fiches projets transmises aux

services de I'Etat et de |a Région dans le cadre de la contribution du territoire a la préparation du
Contrat de Plan Etat Région 2014/2020 :

- les études pour la création d'un 4°™ pont sur le Tarn,

- un programme d'aménagement de parcs relais (P+R) et de covoiturage,

— la réalisation d'un péle d'échanges multimodal & la gare d'Albi Ville,

— la réalisation d'un péle d'échanges multimodal sur la place Jean-Jaurés a Albi,
- la création de deux lignes de bus a haut niveau de service (BHNS),

- la mise en ceuvre du schéma directeur cyclable communautaire,

— le développement d'une offre de services vélo,

~ la création d'une passerelle piétonne et cyclable entre le centre historique d'Albi et la rive
droite du Tarn.

Pour les projets a plus long terme, I'agglomération travaille sur des pistes d’actions décrites
dans le diagnostic du plan de déplacements urbains de la C2A :
- rendre le report modal et les parcs-relais plus attraclifs que l'offre péricentrale,
—~ poursuivre et clarifier la politique de stationnement dans le centre d'Albi,

- supprimer le slationnement sur ftrotloirs aux abords des écoles el l'organiser sur la
chaussée,

— réduire de fagon progressive le stationnement génant sur trottoirs,

stopper le mouvement historique de « specialisation fonctionnelle des espaces », pour
favoriser les déplacements courls et la mutualisation du stationnement,

- revoir la politique de stationnement automobile au droit des habitations et des lieux
d'emploi, de fagon a favoriser la marche, le vélo et le bus,

- eviter d'imposer dans les PLU des normes planchers supérieures au laux de motorisation
réel,

mettre en place une veille fonciére sur les secteurs de pertinence pour des P+R.

5.5.5- La structure tarifaire sur voirie, les différentes zones

Le stationnement payant sur voirie 4 Albi a &té instauré au milieu des années 70 dans le
cadre de la mise en service du parking Jean Jaurés, et de la délégation de service public afférente.

Initialement cantonné autour du parking Jean-Jaurés, le parking payant sur voirie a
rapidement été organisé en deux zones :

- une zone courte durée limitée a 2 heures maximum de stationnement autorise,

une zone longue durée limitée & 4 heures maximum de stationnement autorisé.

La zone courle durée visait a satisfaire les besoins de stationnement en centre-ville ne
nécessitant pas plus de 2 heures (achals, démarches administralives, rendez-vous etc). Elle
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couvrait les rues du secteur sauvegardé, du faubourg du Vigan et les rues situées aux alentours
du parking Jean Jaurés.

La zone longue durée vise essentiellement & satisfaire les besoins de stationnement des
usagers de passage sur Albi pour visiter le coeur historique. Elle couvrail la place Sainte-Cécile,
une partie du parking de surface Cathédrale, le boulevard Sibille et le Jardin National.

Lors du contrat de délégation du service public de stationnement au 1% avril 1998, le
nombre de places payantes sur voirie étail de 1 277 dont 837 en courte durée et 440 en longue
durée. A la mise en service du parking du Vigan en juillet 2000, le nombre de places payantes élait
de 1 205 dont 769 places en courte durée et 436 en longue durée. Le nombre de places payantes
sur voirie a de nouveau diminué en 2004 du fait du démarrage des lravaux de construction du
parking sous le marché couvert, Ces travaux ont entrainé la réinstallation des commergants du

marché couvert sur une partie de la place Lapérouse et la suppression du stationnement sur cette
place en conséquence.

En 2004, le nombre de places payantes était ainsi de 1 012 dont 670 en courte duree et
342 en longue durée. Le nombre de places payantes sur voirie a encore baissé en 2005 avec les
fravaux d'aménagement de la place Sainte Cécile pour s'établir a 856 dont 619 en zone courte
durée et 337 en zone longue durée.

A lissue des travaux de construction du parking sous le marché couvert et la réouverture
du marché couverl, la place Lapérouse a de nouveau été ouverte au stationnement sur voirie.

En 2008, le nombre de places payantes sur voirie &tail de 997 dont 645 en zone courte
durée et 343 en zone longue durée. Jusqu'en juillet 2011, il n'y a pas eu d'évolution significative du
nombre de places payantes sur voirie. A partir du 13 juillet 2011, la zone longue durée a éte
ramenée a 291 places et localisée en parlie sur le parking Cathédrale, sur le boulevard Sibille
(entre le parking Cathédrale et le monument aux Morts) et le fond de la rue de la Berchere.

La zone courte durée a été portée a 874 places (les places de stationnement du Jardin
Mational ont &té mises en courte durée, 18 places nouvelles ont &té instaurées rue de la Berchére

et 13 places nouvelles avenue De Gaulle). Aucune différentiation de tarif n'est effectuge sur ces
deux zones (arréte du 26/01/2011).

A compter du 15 mai 2013, une nouvelle carle du stationnement payant sur voirie a éte
dessinée avec la création d'une zone de stationnement longue durée ouverte aux résidents, située
faubourg du Vigan et comprenant 552 places. La zone courle durée a élé réduite 8 420 places et
la zone longue durée initiale est restée inchangée a 291 places. Avec la fin des travaux
d'aménagement du quartier culturel des Cordeliers, la ville d'Albi a complété son plan de
delimitation des zones payantes sur voirie en décidant la créalion d'une deuxiéme zone de
stationnement payant longue durée ouverte aux résidents.

Au 1% octobre 2014, |a situation du stationnement payant sur Albi s'établit comme suit

zone payante courte durée limitée & 2h: 417 places. Elle couvre le coeur historique, la
moitié du boulevard Sibille, le Jardin National, la proximité du parking Jean Jaurés. Elle est
située au coeur des commerces.

— zone longue durée verte ouverte aux résidents, de 541 places. Elle couvre le faubourg du
Vigan et elle est destinée a salisfaire a la fois les besoins de stationnement pour l'activité
économique et les résidents, et repousser le stationnement ventouse.
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zone longue durée bleue ouverte aux résidents. Elle couvre une partie du parking
Cathédrale et du boulevard Sibille ainsi que la proximité du quartier culturel des Cordeliers.

5.5.6- L'évolution des tarifs de stationnement tant en voirie qu'en ouvrage

Lors de la mise en place de la DSP en 1998, les tarifs horaires etaient identiques, fixés a
5,00 F de I'heure, quelle que soit la zone.

La difference entre les zones tenait uniquement au nombre d'heures de stationnement
autorisé consécutivement : zone courte durée (2 heures maximum) ou zone longue durée (4
heures maximum).

Ces tarifs horaires sont restés inchangés jusqu'au 31 décembre 2001.

Un tarif résident etait prévu mais les conditions de son application n'ont été réunies qu'en
mai 2013 suite aux réflexions conduiles dans le cadre du plan d'actions mobilité sur la ville d'Albi.

Les larifs horaires ont fait I'objet d'une actualisation a l'occasion du passage a l'euro :

- en zZone courte durée, la premiére heure de stationnement a été fixée a 0,90 € et les 2
heures 4 1,80 € ;

— en zone longue durée, |la premiére heure de stationnement a également été fixée a 0,90 €,
les 2 premiéres heures a 1,80 € et les 4 heures consécutives a 2,70 €.

lls ont & nouveau évolué, 3 compter du 1% juillet 2009, par décision du maire en date du
18 juin 2009 :
- en zone courle durée, 1 €h;

— en zone longue durée, 1 €h pour les 3 premiéres heures et a 0,50 € la derniére heure.

A compter du 15 mai 2013, par arrété du maire en date du 26 mars 2013, une nouvelle
grille tarifaire est entrée en vigueur :
en zone courte durée, 1 €h (inchangée) ;

- en zone longue durée, 1 €h pour les 3 premiéres heures et a 0,50 € la derniére heure
{inchangée) ;

— tarif résident, 15 €/mois, 40 €/trimestre, 150 €/an.
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tableau n® 53 : Evolution des tarifs

Exercice Zone courte durée Zone longue durée Résident
2010 1 €/hles 3 premiéres heures ;
L 0,50 ¢ la derniére heure Non applique
1 €/h les 3 premiéres heures .
2 150 0,50 ¢ Ia derniére heure oS ARl
1 €/h les 3 premiéres heures i
e Lo 0 Sﬂec Ia%emilére heure Non appliqué
{6 es 3 Sesh 15 €/mois,
2013 teh 0,50 ¢ la derniére heure 150 €/an
e oo, 15 €/mois,
e L 0,50 ¢ la derniére heure 150 €/an

Source : données de la C2A

5.5.7- La tarification au quart d'heure

Les places de stationnement payant concernges par I'évolution de la tarification au quart
d'heure sont les places siluées dans les qualre ouvrages enlerrés gerees par les deux

concessionnaires Interparking et Q Park ; soit 1558 places™ de slationnement situées sur la
commune d'Albi.

La collectivité a engagé des négociations avec les deux exploitants. Concernant la
tarification au quart d'heure contenue dans la loi n°2014-344 du 17 mars 2014 sur la
consommation, applicable au plus tard le 1% juillet 2015, les élus de la communauté
d'agglomération se sont attachés a respecler la philosophie de cetle loi. Ainsi les discussions sont
conduites par la vice-présidente déléguée aux transports urbains, a la mobilité et au stationnement
soutenu au plan technique par I'équipe projet. Elles ont débuté en mai 2014, lors d'une réunion
avec les deux exploitants des parcs de stationnement souterrains Q Park et Interparking. Elles ont
donné lieu & plusieurs réunions et courriers notamment avec l'exploitant Q Park au cours
desquelles la collectivité a présenté plusieurs simulations a partir des données statistiques de
fréquentation au quart d'heure pour chacun des parcs. Ces simulations ont permis d'anticiper les
conséquences financiéres de cette évolution législative sur les contrats en cours, et avaient pour
principe directeur commun le maintien du colt de la premiére heure de stationnement 4 1,30 €,
jugé a la fois comme étant un élément important dans un contexte économigue peu favorable au
pouvoir d'achat des usagers, et cohérent avec la politique communautaire en vigueur en matiére
de déplacements et de stationnement urbains.

* Clest-a-dire 378 + 558 + 372 + 250 places
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Dans sa réponse l'ordonnateur indique que des avenants qui ont été délibérés au conseil
communautaire du 30 juin 2015 entérine les nouveaux tarifs pris en application de la loi
consommation, avec un maintien du tarif de la premiére heure & 1,30°

55.8- Les previsions budgétaires réalisées en matiére de stationnement urbain sur la
période 2010-2014

Les données budgétaires prévisionnelles et réalisées sont recensées dans un tableau de
synthése.

Ces prévisions sont élaborées selon les mémes procédures que I'ensemble des autres
compétences communautaires : la préparation budgétaire débute quatre mois environ en amont de
la date prévisionnelle de vote du budget primitif®*. Ces propositions sont soumises & deux
arbilrages successifs. Le premier est assuré par la direction générale et le service des finances, et
est essentiellemeant destiné & mesurer le respect de la note de cadrage etablie. Les propositions
de crédils doivent étre systématiquement justifiées au regard des crédits inscrits au BP n-1, et des
credits effectivement réalisés au cours de I'exercice précédent. Aucune reconduction automatique
de credits n'est acceptée. Le second arbitrage est effectué par le bureau communautaire, et il est

desting & définir les crédits qui seront proposés au conseil communautaire lors du vote du budget
primitif.

Dans le tableau récapilulatif, toutes les depenses sont prévues et réalisées par les budgets
de la communauté d’agglomération, a I'exception des dépenses de personnel des ASVP (agents
de surveillance de la voie publique) qui sont enregistrées au sein du budget principal de la ville
d'Albi, mais qui ont été intégrées dans ce tableau pour lui donner une lisibilité exhaustive de la
compétence stationnement urbain. Le passage de 6 a 8 ASVYP en 2013 explique d'ailleurs
laugmentation constatée des charges de personnel. Cette évolution résulte de I'augmentation du
perimétre payant (stationnement résident notamment), et elle a pour conséquence d'améliorer
significativement la rotalion souhaitée des places de stationnement du périmétre concerné. Ce
tableau ne prend pas en compte les recetles issues du produit des horodateurs qui sont collectées
conjointement par un agent de la communauté d'agglomération et un agent du délégataire, mais
qui sont versées au délégataire dans le cadre des dispositions de la DSP en vigueur.

* La direction générale diffuse une note de cadrage budgétaire indiquant le contexte général dans lequel
s'effectus celte préparation budgétaire ainsi que les formalités opérationnelles particuliéres (modifications
des geslionnaires de crédits ou des modes de fonctionnement de la collectivité par exemple). Chague
sarvice cammunautaire propose les crédits nécessaires a l'exercice de la (ou des) compétence(s) dont il a Ia
responsabilité aprés un travail en lien avec I'élu délégué el la commission communautaire concernée.
Lorsqu'une compétence concerne plusieurs gestionnaires de crédils, ce qui est le cas du slationnement
urbain (ressources humaines, régie voirie, parcs de stationnement, ...), I'un des gestionnaires réalise [a
synthese des crédits proposés par chacun des gestionnaires afin d'en vérifier la cohérence et la complétude.
L'entretien el les aménagements récurrents sonl chiffrés au plus juste en fonclion des besoins recensés et
priorisés selon un programme d'entretien pluriannuel et en fonclion des besoins urgents signalés par les
agents de la collectivité, par les usagers, ou par le délégalaire. Les frais de fonctionnement sont estimés en
fonction des dépenses réellement effecluées les anndes précédentes et en tenant comple des travaux
effectués dans l'année écoulée (exemple : changement des luminaires du parking des Temps modernes et
mise en place de détecteurs de présence qui influent sur les colts de fonctionnement), Les nouveauyx
aménagements et les travaux neufs sont estimés précisément dés lors que les élus concernés les onl
valides. lls sont ensuite inlégrés dans le programme d'investissements annuels soumis & l'arbitrage du
bureau communautaire lors de 'élaboration du budget primitif (précisions de l'ordonnateur).
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5.5.9 - Les écarts significatifs entre prévisions et réalisations constatés depuis 2010

Les ratios de réalisation sont indiqués dans le tableau de syntheése. 2010 est une année
particuliére puisque c'est la premiére année d'exercice par la communauté d'agglomeération de la
compétence parc de slationnement. Le budget 2010 en matiére de stationnement urbain avait été
voté en décembre 2009, par la ville d'Albi, préalablement & son transfert et n‘avait donc pas suivi le
processus d'inscription budgétaire en vigueur au sein de la communauté d'agglomeération. D'un
point de vue budgétaire, une phase de ftransition a été mise en ceuvre au cours du
1 semestre 2010 entre les communes et l'agglomération pour faciliter le transfert de I'ensemble
des écritures budgélaires, des marchés en cours, et des modalités auprés des tiers (emprunt,
conventions, travaux en cours de réalisation au moment du transfert, ...).

Pour ces raisons, au cours de cet exercice, le ratio de réalisation des dépenses de
fonctionnement par rapport aux prévisions est donc de 79 % seulement. Entre 2011 et 2014, ce
ratio oscille entre 88 et 92 %. Les enseignements de l'exercice écoulé sont analysés lors de
chaque préparation budgétaire nouvelle puisque les propositions de crédils nouveaux doivent étre
systématiqguement justifites au regard des crédils inscrits au BP précédent, des crédits
effectivernent réalisés au cours de l'exercice précédent, des modifications intervenues,
susceptibles d’influer sur le niveau de charge de la compétence (& la hausse : ajustement des
tarifs EDF par exemple, ou a la baisse : remplacement des ampoules par des LED par exemple).
En outre, linscription budgétaire ne constitue pas une autorisation de dépense automatique
puisque chaque engagement de crédit prévu au BP doit faire ensuite l'objet d'une validation
expresse par le service des finances puis par la direction générale qui en vérifient la conformité
réglementaire et 'opportunité. Dans un contexte budgétaire particuliérement contraint, seules les
dépenses jugées essentielles au bon fonctionnement du service public, conformes au programme
d'entretien prévisionnel défini, ainsi que celles relatives & des dégradations ou 3 des accidents
sont en effet autorisées. Enfin, I'exéculion budgétaire tient compte de la stratégie d'optimisation
des capacités d'investissement de la collectivité, définie de maniére consolidée au moment du vote
du budget primitif, et qui vise & permetire a la colleclivitée de dégager une capacité
d’autofinancement la plus élevée possible. Ainsi, d'aprés l'ordonnateur les subventions d'équilibre
du budget annexe parking des Temps modernes sont délibérées sur un niveau maximum possible,
mais sont effectivement réalisées sur la base de la siricte nécessité réglementaire.

5.5.10 - L'effort de la collectivité depuis 2010, afférent au stationnement et les modalités de
cette évaluation

Les données budgétaires prévisionnelles et réalisées sont recenséeas dans un tableau de
synthése. Les dépenses prises en compte concernent I'ensemble des charges du budget annexe
parking des Temps modernes, ainsi que I'ensemble des charges relatives au stationnement urbain
sur le budget général : fournitures d'entretien de la voirie sur le périmétre de stationnement
(peinture, petits matériels, outillages, ...), charges de personnel relatives aux agents exergant tout
ou partie de leurs missions dans le cadre de la compétence parcs de stationnement (collecte des
horodateurs, ASVP, entretien de la voirie et des batiments, gestion du domaine public, groupe
projet de suivi des DSP, ...), entretien, acquisition et pose des mobiliers urbains dédiaés au
stationnement (potelets, balises, bornes de stationnement a durée limitée, charges genérales
diverses liées a la compétence, véhicule de service, assurances, fournitures administratives et
techniques, ...).

Sur la période 2010-2014, la somme des efforls budgétaires de la communauté
d'agglomération en direclion du stationnement urbain représente 2 253 278 € en fonctionnement,
soit 450 655 € en moyenne par an, et 2298 503 € d'investissements récurrents (mobiliers,
aménagements du périmétre de stationnement, création de parc relais et de places de

stationnement gratuites ou payantes, ...), soit 459 700 € par an en moyenne. A ces maontants
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« récurrents » s'ajoute la réalisation exceptionnelle d'un nouveau parc de stationnement pour
lequel la collectivité a pris a sa charge le colt de réalisalion de la « coque », pour un montant de
8777 314 € TTC, auquel il convient de soustraire un remboursement de TVA de 1 382 595¢€
effectué par la société Interparking sur la base des dépenses effectives réalisées en 2011, 2012 et
2013, soit un montant net a ce jour de 7 394 719 € Ces efforts sont atlénués par des recetles
propres d'un montant de 1 626 302 € en fonctionnement sur la période cumulée 2010-2014, soit
un niveau moyen de 325 260 € par an (hors produit des horodateurs pergu par le délégataire
Q Park dans le cadre de la DSP en vigueur et qui contribue a I'équilibre financier de celle-ci). Des
recettes d'investissement doivent également é&tre prises en considération pour un montant cumulé
de 60 971 €, soit un montant annuel moyen de 12 194 €

5.5.10.1 - Les charges de persaonnel
Les charges de personnel correspondent a :

- 3 ETP (2,9 catégorie C et 0,1 catégorie B) du service régie voirie (signalétique horizontale
et verticale, entretien de la voirie et du mobilier urbain relatif au stationnement) et domaine
public (soit la part consacrée a la compétence stationnement urbain pour ces services),

- O05ETP (catégorie A) correspondant au suivi des contrats et des interventions
externalisées en matiére d'inveslissement gérées par le service maitrise d'ouvrage,

— 1 ETP (catégorie C) correspondant a I'agent chargé de la collecte des horodateurs et de la
gestion du parking des Temps modernes,

~ 0,1 ETP (catégorie A) répartis sur quatre agents correspondant & la part des membres du
groupe projet (services mailrise d'ouvrage, affaires juridiques, finances, et direction
générale),

6 ETP (puis & a compter de 2013) relalifs aux agents de surveillance de la voie publique
(ASVP).

En dehors des ASVP et des agents directement affectés & la compétence stationnement
urbain, les prévisions sont calculées sur la base d'un colt annuel chargé de 60 832 € pour les
agents de catégorie A, 42 564 € pour les agents de catégorie B et de 32 287 € pour les agents de
catégorie C. Les charges de personnel des agents ASVP (6 agents en 2010, 2011 et 2012, puis 8
agents a compter de 2013) représentent 183 923 € en 2010, 185 327 € en 2011, 177 945 € en
2012, 224 091 € en 2013 et 257 745 € en 2014. Elles sont prises en charge par le budget général
de la ville d’'Albi et donnent lieu au versement d'une redevance fixe par le délégataire a la
communauté d'agglomération, conformément aux dispositions du contrat de la DSP. Cette somme
est reslituée a la ville d'Albi dans le cadre de l'attribution de compensation qui lui est versée
chague année.

5.5.10.2 - Modalités de I'évaluation

L'ensemble des crédits budgélaires des différents budgets de la communauté
d'agglomeération sont ventilés selon plusieurs critéres comptables complémentaires. lls sont
repartis en fonction des obligations réglementaires en vigueur (chapitre budgétaire, nature, et
venlilation fonctionnelle), ainsi que selon plusieurs critéres propres & la collectivité : par
gestionnaire de crédits (responsable de l'exécution financiére des crédits alloués), par service
(service utilisateur ou béneficiaire d'un bien ou d'une prestation), par antenne (représentant un site
géographique, une compétence ou une mission particuliére de la collectivité). La gestion des
crédits des parcs de slationnement est donc suivie par plusieurs gestionnaires de crédits qui
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obéissent tous a la méme logique de ventilation sur le service parking, sur les antennes dédices
au stationnement urbain (parc stationnement, Temps modernes, ...) ainsi que sur les fonctions
« 816 » (autres réseaux el services urbains divers), « 821 » (équipements de voirie) et « 822 »
(voirie communale et routes). En outre, les dépenses et recettes relatives au parking des Temps
modernes, géré en regie directe, sont retranscrites dans un budget annexe dédié (« parking temps
modearnes »), assujetti a la TVA et géré en nomenclature M 4.

5.6 - Les DSP relatives au stationnement

5.6.1 - Les délibérations relatives aux DSP

L'agglomération de I'Albigecis a recu compétence pour les parcs de stationnement d’intérét
communautaire a compter du 1% janvier 2010, elle n'a a ce jour juridiqguement mis en place que la
DSP pour le parc de stationnement « Cordeliers », les DSP des autres parkings avaient éte
réalisées par la ville d'Albi (1998). La C2A a donc repris ces conltrals des parcs de stationnement
Jean-Jaurés, Vigan et Marché couvert, lors du transfert.

L'examen de |a procédure pour le mode de délégation et d'autorisation de lancement de la
de mise en concurrence concernant le parc de stationnement « Cordeliers » & Albi a fait 'objet
d'une délibération prise par la C2A le 30 mars 2010%. A ce document était joint conformément 4
l'article L. 1411-4 du CGCT, un rapport argumenté au conseil communautaire pour le choix du
mode gestion précisant la reconnaissance d'intérét communautaire des parcs de stationnement.

Le choix du titulaire a été arrété par la délibération du 14 décembre 2010. L'examen de
cette procédure n'appelle pas de commentaires particuliers.

5.6.2- Les rapports remis

Ces documents sont le rapport de Fassemblée délibérante sur le principe d'une DSP pour
Q Park, le rapport de l'assemblée délibérante sur le principe de la DSP pour les Cordeliers, le PV
de la commission consultative des services publics sur I'avis du principe de la DSP Cordeliers, et
le compte-rendu du comité technique du 17-03-2010.

La commission, qui doit intervenir en amont du conseil communautaire, est reunie alors
qu'elle ne semble disposer que tardivement de I'ensemble des documents sur lesquels son avis
est attendu.

5.6.3 - Les études préalables réalisées avant la passation de chaque DSP

Dans le cadre du projet d'aménagement et de la mise en valeur de l'axe des Lices et du
Vigan qui prévoyait la suppression du stationnement de surface et son remplacement par du
stationnement en ouvrage, la ville d'Albi a missionné le bureau d'éludes Sareco pour l'aider a
dimensionner 'ouvrage a réaliser et a organiser la circulation.

¥ Diverses délibérations ont été relatives aux décisions prises par la collectivité : la délibération avenant n® 1 contrat
général et avenant n® 1 Saint Cécile, la délibération avenant n® 2 contral général, la délibération avenant n® 3 contrat
général, la délibération avenant n° 1 cahier des charges stationmement sur voirie, la délibération avenant n® 1 cahier des
charges Vizan, la délibération avenant n® 2 cahier des charges Vigan, la délibération choix mode de gesiion parking
Cordeliers du 30:03:2010, la délibération attribution contrat DSP & [PK (Interparking), la délibération avenant 1 DSP
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S'agissant du projet de réaménagement du secteur Sainte-Cécile avec la création d'un
parking souterrain, la ville d'Albi a passé en 2001 un marché avec le bureau d'études Sareco, pour
l'assister dans sa réflexion sur les deplacements et estimer la fréquentation qu'elle pouvait
attendre dans le projet de parking secteur Sainte Cécile-marché couvert.

Comme indiqué précédemment, des éludes de programmation du quartier des Cordeliers
comprenant la réalisation du parking des Cordeliers ont été conduites en 2009 par le cabinet Aubry
et Guiguet Programmation, le bureau d'études Sareco a analysé l'offre de stationnement sur le
quartier en prenant en compte les aménagements futurs .

56.4 - Les conventions

Comme indiqué précédemment les conventions autres que celle relatives au parc
« Cordeliers » (DSP passee par C2A), relévent des procédures réalisées par la ville d'Albi et repris
par la communauté d'agglomération au 1% janvier 2010.

5.6.5- Les documents de la procédure de passation de chaque DSP

Pour chaque DSP les pigces relatives a la procédure de passation ont été fournies par la
collectivite. Seul 'examen des documents relevant de la DSP mis en place par la Communauté
d'agglomération de I'Albigeois a été réalisé (pour le parc « Cordeliers »). lls sont énumérés ci-
dessous :

— avis d'appel publics 4 la concurrence (AAPC) ;

~ dossier de consultation des enltreprises (DCE) ;

— rapport de la commission de DSP sur les candidatures ;

~ notes, procés-verbaux ou courriels sur les négociations engagées par la collectivité :
~ rapports d'analyse des offres et les procés-verbaux de la commission de DSP ;

-~ rapports de présentation & I'attention de I'assemblée délibérante.

Les éléments présentés n'appellent pas de commentaires parliculiers.
56.6- Les remarques effectuées auprés du delégataire concernant les RAD

Ces rapports sont présentés en commission consultative des services publics locaux, puis
en conseil communautaire.

Certains rapports ont fait l'objet de demandes d'explications et de compléments
d'informations de la part du concédant. Des échanges écrits ont eu lieu avec le délégataire a
l'occasion des changements de tarifs (contrble de la formule dindexation) ou sur I'équilibre
financier de la DSP et le respect des clauses conlractuelles.
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5.6.7- Les clauses de revoyure prévues dans les conventions de DSP

5.6.7.1- Pourla DSP Q Park

Le contrat général de concession du stationnement en centre-ville prévoit en son article 36,

la possibilité de réviser les conditions financigres du contrat. Celte possibilité est ouverte dans les
cas suivants :

1. Aprés 5ans, 11 ans, 17 ans et 23 ans ;

2. Si la collectivité décide, pour des questions de politique de stationnement, de faire
evoluer les tarifs d'une fagon differente de celle prévue au conlrat ;

3. En cas de moadification substantielle (25 %) de la fréquentation du stationnement ;

4. Si l'un des tarifs fixé au contrat a varié de plus de 100 % par rapport & sa valeur
constatée au moment de |a derniére révision ;

5. Si au cours des années d'exécution du présent conlrat, I'exploitation du stationnement
payant était rendu impossible sinon dévalorisée par des facteurs élrangers au
concessionnaire (changement des flux de circulation, absence de visibilite, modification de
la politique de circulation et/ou de stationnement) ou si de nouvelles dispositions
législatives et fiscales venaient a modifier de fagon subslantielle les conditions
commerciales etfou financigres d'exploitation.

L'adoption de la loi Hamon et la mise en ceuvre de la tarification au quart d’heure ont dd

déclencher la procédure de revoyure. Un avenant au contrat a di élre présenté au conseill
communautaire de fin juin 2015.

56.7.2-  Pourla DSP Interparking

Le contrat de concession du stationnement souterrain des Cordeliers prévoit en son

article 32, la possibilité de réviser les conditions financiéres du contrat. Cette possibilité est ouverte
dans les cas suivants :

1. Aprés 5 ans suivant la mise en service du parc ou aprés la derniére révision ;

2. Si la Collectivité décide, pour des questions de paolitiqgue de stationnement, de faire
évoluer les tarifs d'une fagon différente de celle prévue au contrat ;

3. Si l'un des tarifs fixé au contrat a varié de plus de 100 % par rapport 3 sa valeur
constatée au moment de la derniére révision ;

4. Si la collectivité souhaite modifier le service, du fait de I'évolution des besoins des
usagers ;

5. Si le montant des impdts et redevances a la charge du délégataire varie de fagon
significative ;

6. En cas de modification de la législation ou de la réglementation, notamment sociale,
technique ou environnementale, entrainant une dégradation substantielle et durable de

I'économie de la présente convention, ou des contraintes, ou charges d'exploitation
supplémentaires ;

7. En cas de modifications du plan de circulation ou des conditions de transporls colleclifs,
si ces modifications nuisent de fagon sensible a l'accés aux parcs de stationnement ;

8. Si la durée de |a phase 2 a excédé 25 mois.
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A ce jour, la clause de revoyure n'a jamais été utilisée. Cependant, I'adoption de |a loi
Hamon et la mise en ceuvre de la tarification au quart d'heure vont déclencher la procédure de
revoyure. Un avenant au contrat sera présenté au conseil communautaire.

5.6.8 - Les réunions organisées entre la collectivité et le délégataire

Avec Q Park, deux rendez-vous hebdomadaires ont lieu (le mercredi et le jeudi) pour la
collecte des horodateurs. Ces tournées hebdomadaires permettent d'échanger sur les diverses
demandes des abonnés, de vérifier le bon fonctionnement des matériels de collecte, de recenser
les travaux d'entretien & réaliser. Pour le traitement des questions courantes, les échanges ont lieu
par messagerie, par léléphone et directement sur site avec les interlocuteurs basés a Albi.

Concernant les questions du suivi des contrats, des réunions ont eu lieu avec les
exploitants. Ces réunions sont programmées a la demande. Les comples rendus et les courriers
échangés dans ce cadre, ont été produits. Il en est de méme pour les échanges de courrier qui ont
eu lisu avec les exploitants en dehors de ces réunions.

569 - Les é&tudes ou audils réalisés, en interne ou en externe, dans le domaine d'activités de
ces DSP

Le service charge du suivi des DSP concernant les parkings alimente notamment chaque
annee un tableau de suivi des prévisions et des réalisations financiéres pour la DSP Q Park.

La collectivité a constitué un groupe projet associant les différentes composantes utiles
(techniques, juridiques, et financiéres) a I'examen des délégations, sous le pilotage de la vice-
présidente en charge des transporls urbains et des parcs de stationnement. Ce groupe projet est
notamment et actuellement mobilisé pour la préparation de l'application de la tarification au quart
d'heure. En 2007, une analyse portant sur la demande de révision des tarifs pour les parkings
Jean Jaurés et Vigan a été réalisée par les services de la Ville d'Albi.

5.6.10 - Les documents demandés au délégataire permettant a la collectivité de s'assurer
une bonne connaissance du service

» Les tarifs de stationnement en ouvrages et leurs évolutions sont définis par les contrats de
concession. lis font I'objet d'une revision annuelle. Actuellement, les tarifs sont de 1,30 €/h
de stationnement.

Interparking qui exploite le parc de stationnement des Cordeliers, mis en service en
décembre 2013, propose un tarif de 1 € pour 4 h en soirée. Cette offre est destinée a attirer
les usagers des cinémas, des salles de spectacle et du restaurant compris dans le centre
culturel des Cordeliers. Depuis avril 2015 ce larif promotionnel est proposé également aux
abonnés emprunteurs de la médiathéque Pierre Amalric & Albi, équipement culturel du

quartier des Cordeliers. |l propose également une offre promotionnelle & 322 €/an pour tout
abonnement souscrit en mars 2015.

Les tarifs des parkings sont consultables sur le site internet de I'agglomération, qui dispose
egalement du listing des abonnés.
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5.6.11 - Les logiciels utilisés

Les exploitants travaillent avec Windows, Pack Office, Camitrace (video), Thalés (péage),
Survision (Lecteur plague), Interpaking, Afapark (quidage a la place), Akis (gestion abonnés),
RW Pro (accés : encodage badges portes), Skidata (logiciel de péage), Iv parc développement
netceler (surveillance des parkings & distance), Pack office (outlook, excel, power paoint....), Kelio
(logiciel paye), Q Park, Nautilus (gestion des frais), Yooze (validation et suivi paiement des
factures) Navision.

5.6.12 - Les effectifs

Interparking emploie deux personnes et Q Park huit personnes.

5.6.13 - Le suivi des amortissements des biens

La collectivité n'etablit pas de liste de biens de retour et de biens de reprises. Pour
mémaoire, s'agissant de la DSP Interparking, au 31/12/2013, aucun amortissement n'était constaté
compte tenu du fait que le bien était en cours de construction. Le document « Etat des
immaobilisations 2013 DSP Interparking Cordeliers » reprend néanmoins I'état des immobilisations
en cours a celle date.

Les documents permeltant le suivi des amorlissements, pour les DSP des différents parcs
de stationnement, ont &été présentés par l'ordonnateur.

Le tableau suivant récapitule ces montants depuis 2010 :

Année 2010 2011 2012 | 2013
Montantde | S
' I'amortissement 585 800 575 500 619 900 637 300

sur la période

Valeur nette {
complable 10 098 826 9 599 708 . a9 880 985 9 280 443

Source : CRC d'aprés données C2A

5.6.14 - La vente d’'emplacements de parking des tiers pour chagque DSP

Q Park a vendu 18 emplacements dont quatre dans le parking Jean Jaurés et quatorze
dans le parking du Vigan, Interparking n'a pas vendu d'emplacements.

5.7 - Le contrdle du stationnement

5.7.1 - Les surveillants (hors encadrement) dédiés au contrdle du stationnement

EXERCICE | EFFECTIF (ETP)  COUT BRUT ANNUEL CHARGE

Au 3112/2010 6 ASVP 183923 €
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Au 31/12/2011 6ASVP | 185327 €
Au 31/12/2012 6 ASVP 177 945 €
Au 31/12/2013 8ASVP 224091 €
Au 31/12/2014 8 ASVP T 257 745 €

~ Source : CRC d'aprés données C2A

5.7.2 - Les procédures par lesquelles la commune encadre le contréle du stationnement

Le perimetre de stationnement payant a élé divisé en sept zones, définies en tenant
compte du nombre d'emplacements a surveiller et de I'étendue de la zone & parcourir. Les huit
agents affectés au contréle du respect du stationnement (dont un assure I'encadrement des sept
aulres) sont regroupés en bindbmes. Selon les jours de la semaine, l'organisation de la surveillance
des zones peut s'effectuer avec plus ou moins d’agents. Chaque bindme contréle deux zones 4 la
fois, et la 7°™ zone est contrblée par un seul bindme.

Les bindmes changent tous les jours et les affectations de zones sont modifiées chaque
jour. Par ailleurs, l'ordre de surveillance de chacune des zones est redéfini quotidiennement. Cette
organisation de la surveillance du respect du stationnement permet & l'encadrant des ASVP de
contrdler l'activité des autres ASVP, d'éviter la routine et ainsi créer des habitudes de passage
dans une rue aux mémes heures décelables par d'éventuels fraudeurs.

Les horaires de la brigade des ASVP s'effectuent sur une moyenne hebdomadaire de
36 heures, Cerlains effectuent une semaine longue (du lundi au samedi), tandis que d'autres
effectuent une semaine courte (du mardi au vendredi).

En cas d'absence d'un agent, 'agent restant du bindme assure seul la surveillance de sa

zone. En cas d'absence simultanée de 2 agents, les aulres bindmes se répartissent la zone qui
n'est pas couverte.

5.7.3- La convention de coordination de la police municipale et des forces de sécurité de
I'Etat
Une « convention municipale de coordination de la police municipale d'Albi et des forces de

sécurité de I'Etat » a élé signée par la préféte du Tarn et le maire d'Albi le 4 décembre 2012, Ce

document en son arlicle 6 précise les roles de chaque intervenant dans le cadre de la surveillance
de la circulation et du stationnement des véhicules.

5.74 - L'absentéisme des agents en charge du contréle

L'absentéisme des agents de 2010 4 2014 est présenté dans le tableau ci-dessous ;

| Exercice | Effectif ASVP | Agenls concernés par une absence | Nombre jours d'absence |
2010 6 5 40
2011 [ 6 5 £
2012 6 6 114
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‘_ 2013 8 8 205

2014 8 9() 20
(*) Le nombre des agents concernés par une absence est superieur a leffectif ETP
du service, car en cours d'année une mobilité a été enregistrée dans le service. Un
agent est parti el a été remplace par un aulre agent Le flux d'agents
potentiellement concernés par une absence est done de 9 agents et correspond au
nombre d'agents concernés par une absence en 2014,
Source : CRC d'aprés données C2A

Comme dans tous |es services de la collectivilé, un suivi spécifiqgue de l'absentéisme est
assuré par le service des ressources humaines, qui propose les mesures correctives éventuelles a
mettre en ceuvre. Dans le cas de l'équipe des agents de surveillance de la voie publique, un
accroissement du nombre de jours d'absence a été observé en 2012. |l résulte d'une absence
prolongée suite & un accident de trajet en scooter d'un agent du service. Les chiffres
d'absentéisme pour 2013 et 2014 présentent des valeurs importantes. Ces évolutions proviennent
de situations personnelles difficiles, liees a des événements particuliers, qui concernent
spécifiquement 2 agents. L'un d'eux a bénéficié d'un changement de service, pour disposer d'une
arganisation de travail plus compatible avec sa situation personnelle. Cela explique la modification
de la structure de l'effeclif a compter du 29 seplembre 2014, avec l'entrée en fonction d'un ASVP,
présentant une faible ancienneté dans le service. Un troisiéme agent a planifié son absence pour
subir une opération invalidante, qui affecte encore aujourd'hui son &tat de santé.

Pour les autres agents du service, I'absentéisme constaté est dans la moyenne des années
précédentes. Compte tenu du faible effectif de cette équipe, chaque situation individuelle influe
fortement, en positif et en négatif, sur les chiffres du service. L'anciennete dans I'emploi des
agents en charge des contréles figurant au tableau des effectifs depuis est :

Date d'arrivée Ancienneté au 01/01/15

01/08/98 | 16 ans 5 mois

08/01/07 au 31/08/14 | 7 ans 7 mois 24 jours

15M10/07 7 ans 2 mois 17 jours

14/12/09 5ans 18 jours
_01/08/07 | 7ansSmois .
| 17/06/13 1 an 6 mois 14 jour s

17/09/12 | 2ans 3 mois 14 jours

17/06/13 1.an 6 mois 14 jours

29/09/14 3 mois 2 jours

Source CRC, d'aprés données C2A

5.7.5 - Les données annuelles sur la productivité par agent, le taux de recouvrement des
PV, et le taux de contestation

De 2010 jusqu'en 2014, les données annuelles (section contrble du stationnement) ont été
respectivement de 19 455, 18 851, 17 571, 24 022 et 21 584 timbres amendes.

La baisse des amendes de police enregistrée en 2014 s'expliquerait, selon l'ordonnateur,
par la conjugaison de différents facteurs « Le procés-verbal électronique a éte introduit a compter
de 2014 ; ce mode de verbalisation a eu un caraclére dissuasif sur les pratiques inciviques.
L'année 2013 constitue une pointe dans le nombre des amendes de police, en fien notamment
avec l'accroissement de l'effectif de surveillance de la voie publique qui est passe de 6 & 8 agents

en 2013, eu égard & la modification du périmélre de stationnement et a [lintroduction du
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stationnement résident sur la commune d'Albi. L'année 2014 reste & un niveau supérieur par
rapport aux années 2010 a 2012, et son niveau inférieur par rapport a l'année 2013 peut
s'expliguer par une adapfation des comportements aux nouveaux periméfres el un meilleur
recours des particuliers concermneés aux modalités du stationnement résident développé en 2013
Le nombre des jours d'absence des 8 agents de surveillance s'est accru en 2014 par rapport a
2013, en raison de problématiques importantes et conjoncturelles de santé qui ont donné lieu au
départ d'un agent en cours d'année et a4 son remplacement, Ce point a été évoqué précédemment
et correspond & des situations personnelles exceptionnelfes que nous avons entrepris de
resoudre. Cetle situation peut expliguer une baisse de la verbalisation constatée. Les
commergants de centre-ville se sont mobilisés pour favoriser le stationnement de leurs clients et
onf mis en place des dispositifs promotionnels en partenariat avec les gestionnaires de parcs de

stationnement, ce qui a pu limiter les pratiques dincivilités en maliére de stationnement sur
voirie u.

5.7.6 - Le PV électronique

La ville d’'Albi a déployé le procés-verbal électronique depuis le 1% mai 2013, Elle a signé
une convention avec le préfet du Tarn en tant que représentant de l'agence nationale de traitement
automatique des infractions le 30/11/2012.

5.7.7- Le controle des délégations relatives au stationnement et les moyens pour exercer
cette mission

Comme évoqué plus avant, le suivi des DSP relatives au stationnement reléve d'une
démarche « projet » associant volontairement I'ensemble des acteurs ayant & connaitre de cette
politique publique, qu'il s'agisse des agents communaux ou des agents communautaires.

Toutefois la coordination du suivi et du contrile des DSP stationnement, pour I'ensemble
des intervenants, est plus spécifiqguement assurée au sein de la communauté de I'albigeois, par le
service « parcs de stationnement », précisément identifié depuis 2010 dans |'organigramme des
services de la collectivité. Au sein de cette slruclure deux ingénieurs coordonnent le suivi et le
contréle des DSP™, ils sont par ailleurs les correspondants des délégataires.

Le chef de service « parcs de stationnement » anime, en mode projet, un groupe de travail
transversal constitué du DGA, du directeur des finances et du directeur des affaires juridiques pour
le suivi des contrats de DSP qui assiste notamment la vice-présidente en charge des parcs de
stationnement et des transports urbains dans le cadre des discussions avec les concessionnaires
sur l'application de la tarification au quart d'heure.

Les agents du service ont participé aux opérations d'achevement des ouvrages et de
réception des parcs de stationnament.

5.7.8 - Le contrdle du respect par les usagers extérieurs, et les usagers bénéficiant d'une
carte de stationnement résidentiel

Le contréle du respect du stationnement résidentiel est effectué par les ASVP qui
s'assurent de la durée de validité de la carte, de la concordance des numéros d'immatriculation

L] . - . " i & 5 “or 3 roa

L'effectif de ce service est constitué par deux cadres techniques ingénieurs (pour une quotité de temps estimé &
0.1 ETP annuel) et un agent technique chargé de Tentretien du parc de stationmement dit des Temps modemes, réalisé
en régie par la collectivité ; cet agent est également chargé de relever les recettes des horodateurs du stationnement sur
voirie,
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entre la plague minéralogique et |a carte. En cas de doute, 'agent de police municipale contacte la
société Q Park pour vérifier I'authenticité des carles des résidents.

Les agents affectés au contrdle du stationnement payant vérifient la validité de tickels
horodateurs.

Concernant les résidents, les éléments suivants sont contrélés @ la nomenclature de la
carte, son format, sa couleur, le numéro dimmatriculation mentionne qui doit correspondre au
numéro d'immatriculation du véhicule, 1a périodicite de validité de la carte, le lieu de stationnement
du véhicule {zone ouverle ou pas).

5.8 - L'évaluation de la performance de la politique de stationnement urbain

5.8.1 - Le dispositif opérationnel de pilotage de la politique de stationnement urbain

Le dispositif opérationnel de pilotage de la politique de stationnement urbain s'exerce donc
a plusieurs niveaux.

Les maires des communes restent les principaux acteurs et décideurs de la gestion des
stationnements sur leur lerritoire, lls le réglementent par les arrélés spécifiques dans le cadre de
leur pouveoir de police avec leurs services municipaux. Les autres communes hors Albi exercent
les mémes activites de délivrance des arrétés de circulation et des permis de stationnement sous
le contréle du maire et des élus délégués sans services dédiés. Ce sont les responsables
techniques ou administratifs qui rédigent les actes.

L'agglomération intervient en matiére de mobilité dans le cadre de ses compétences
d'autorité organisatrice de la mobilité et chargée de la définition et de la mise en ceuvre du plan de
déplacements urbains.

Les services de |a ville d’Albi et communaulaires impliqués dans la geslion de la mobilité et
du stationnement ont &té presentés supra.

La cohérence polilique des différentes démarches des maires sur leur territoire est assurée
par la connaissance partagée par les élus des enjeux et objectifs en matiére de maobilité.

La cohérence technique de ces politiques de mobilité est garantie par ailleurs par une
ingénierie spécifique associée aux études et aux projels, assurée par les ingénieurs et techniciens
communaulaires et communaux. lls travaillent et examinent en groupe projet « mobilité » les
dossiers en projet dans les communes ou 'agglomération qui impactent simultanement les aspecls
voirie, circulation, transports, déplacements doux et stationnement.

Lors des transferts de compétences, les collectivités ont analysé les transferts de
personnels el les organisations dans 'objeclif de ne pas créer de doublons tout en privilégiant une
ingénierie technigue ou administrative spécialisée et de bon niveau au service des collectivités du
territoire. Le groupe « mobilité » permet notamment de réunir les différentes expertises techniques
de l'agglomération el des communes en matiére de déplacements afin de garantir la cohérence
technique dans la définition et la réalisation des projets conduits par les collectivités. Les
calendriers des projets et réalisations restent définis politiquement par chaque collectivité
compétente.
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5.8.2- La nature du dispositif mis en place pour évaluer les résultats de la politique et
produire le résultat de ces évaluations

De nombreux indicateurs sont acluellement suivis par les services de 'agglomération et de
la ville centre notamment pour définir, contréler et évaluer les actions engagées sur le territoire en
matiére de déplacements et de stationnement :

les comptages routiers : dans le cadre du PDU, des campagnes de complages ont été
réalisées en 2011 afin de pouvoir établir un référentiel de circulation sur les axes
stratégiques du centre urbain,

— les comptages routiers par I'Etat sur la rocade en deux points stratégiques permettant 4 la
fois d'apprécier, sur une base journaliére, les variations de flux et les reports du transit
entre le centre-ville et la rocade,

— les étludes de circulation de centre-ville et les données de complage associgées permettant
de faire les simulations pour les nouveaux aménagements et leur évaluation,

—- les comptages routiers réguliers par le département sur les axes départementaux
principaux,

- I'évolution du nombre de places de stationnement sur voirie et parkings (payantes, gratuites
en centre-ville, handicapées, limitées.. ),

— le taux d’occupation des places de stationnement,

- le délégataire effectue des enquéles de taux d'occupation des places de stationnement
payant sur voirie,

I'état des recettes de stationnement transmis mensuellement et établi hebdomadairement
permet de suivre également le taux d'occupation,

— lévolution de la fréquentation des parcs de stationnement en ouvrage et durée des
stationnements par les délégataires,

-~ la variation des indicateurs des rapports annuels des délégalaires des parcs de
stationnement ;

— le suivi non formalisé de l'occupation des parkings relais (complété par l'analyse de la

frequentation de la ligne R assurant la navelte entre les deux parkings relais via le
centre-ville d'Albi),

— I'évolution du nombre des cartes de résidents afin de suivre la politique du stationnement
résident,

la fréquentation des transports collectifs et nature des usagers grace au systéme billeltique
en place au service des transports,

— le suivi de I'état de la circulation en quasi temps réel en centre urbain par les régulateurs
des transports urbains, état des lieux deux fois par jour du lundi au samedi,

— le suivi du nombre de PDE et PDA sur le terriloire dans le cadre des actions paralléles au
PDU,

— I'évolution du schéma directeur cyclable : linéaire de voies aménagées (site propre,
double-sens, zones 30...), nombre de stationnements dédiés aux vélos.

A ce jour, il n'existe pas d'observatoire formalisé du stationnement urbain. Sa mise en
place est en cours de réflexion. L'enjeu de sa mise en place est de pouvoir associer et corréler

500, avenua des Etats du Languedoc » C5 TOTSS » 34064 MONTPELLIER CEDEX 2« T#33 4567207300« IrmpEcric.cocomples.fr
Site de Toulouse @ 31, allée Jules Guesdes « C5 38612 « 31685 TOULOUSE CEDEX B« T +33 63431 3434

RODZ - CA de L'Abgeis



Chambre régiomale des comptes de Lanpuedoc-Ronssiflon, Midi-Pyréndes 130
Rapport d observations défintives © communautd d agelomérarion de UAihigeais (81)

l'ensemble de ces indicateurs afin de disposer d'évaluations chiffrées des actions conduites en
matiére de déplacements sur le territoire au regard des objectifs préalablement définis.

Celte créalion pourrait donner lieu & une action spécifique du plan de déplacements
urbains aprés analyse des moyens (temps hommes et colls notamment) nécessaires. Compte
tenu des différents intervenants — communes et intercommunalité — cette action pourrait €galement
étre initiée par la création d'une instance conjointe afin d'analyser le résullat des politiques de
mabilité incluant notamment la performance de |a politique de stationnement.

5.8.3 - Les indicateurs mesurant I'impact de la politique menée sur le comportement des
automobilistes et les actions en découlant

Il n'existe pas d'indicateurs particuliers, ni & la ville d'Albi ni a la communauté
d'agglomération pour mesurer l'impact sur le comportement des automobilistes, du nombre de
places, des tarifs ou des conditions de stationnement. Celte mesure n'est pas considéree par la
C2A comme adaptée a I'échelle d'une ville moyenne, les parcs de stationnement en ouvrage ne
sont jamais saturés, de sorte que les automobilistes peuvent ainsi trouver sans difficulté une place
de slationnement en parc fermé en complément de |'offre de stationnement sur voirie.

Dans le cadre des démarches participatives engagées, les élus municipaux d'Albi sont au
contact direct de la population et assurent des permanences réguligres dans les différents
quartiers de ville, avec un élu délégué par quartier. D'autres communes du territoire parmi les plus
urbaines (Saint-Juéry, Marssac) ont un mode d'échange similaire avec leurs populations. Ces
rencontres permettent de recueillir et d’appréhender les préoccupations de proximité des habitants
sur l'ensemble des politiques urbaines au rang desquelles figure la politique de stationnement.

L'analyse des courriers des habitants permet également de suivre et d'évaluer les réactions
a des modifications de politique de stationnement. Les indicateurs présentés précedemment

restent les principaux éléments qui participent a l'analyse des effels des politiqgues menées en
matiére de stationnement.

Les modifications des mobilités et des condilions de circulation sur le territoire du fait de la
irés récente mise en service compléte de la rocade d'Albi en deux fois deux voies, notamment les
impacts de la diminution des trafics de transit en centre-ville d'Albi, vont pouvoir élre également
analysées.

La communauté dagglomération est en particulier altentive & l'occupation des parcs de
stationnement relais en entrée de centre urbain et aux usages des transports collectifs quelle
organise et promeut.

584 - Les données de la collectivité concernant le taux d'occupation, tant en ouvrage que
sur la voirie

Les données comptabilisées concernant le taux d'occupation en ouvrages figurent dans les
rapports annuels des concessionnaires d'ouvrages (2010, 2011, 2012, 2013) et ont &té ulilisées
pour les simulations de passage a une tarification au quart d’heure.

Les données de fréquentation horaire des parkings en ouvrages sont les suivantes :

| Parking en ouvrage 2010 | 2011 @201 I J0iy
Jean Jaurés = 77 730 | 74 429 79926 | 78 037
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Vigan 216 974 210948 205 532 213 411 |
| Sainte-Cecile 82 689 89 203 94 435 93 715
TOTAL 377 393 | 374 580 379 893 385 163

Source : CRC, d'aprés données C2A

La fréquentalion du stationnement sur voirie n'est pas comptabilisée. La seule donnée

connue est la recette générée par le stationnement payant sur voirie, qui est en hausse entre 2010
et 2014 :

Exercice | 2010 | 2011 2012 | 2013 2ﬂ14i

Recettes | 808 093 | 881 929 | 843 507 | 916 904 |1 056 404}
Source : CRC d'aprés données C2A

La chambre a demandé un complément d'information relatif au taux d'occupation des
ouvrages, en reponse la collectivité aprés une nouvelle sollicitation des gestionnaires a fourni les
donnees suivantes ;

pour le parc Jaurés les taux d'occupation sont les suivants: 2010-71,49 %, 2011 -
70,84 %, 2012 - 71,07 %, 2013 - 71,60 %, 2014 - 75,19 % :

— pour le parc Vigan les taux d'occupation sont les suivants: 2010 - 68,64 %, 2011 -
69,34 %, 2012 -70,77 %, 2013 - 70,65 %, 2014 - 67,88 % ;

— pour le parc Marché couvert les taux d'occupation sont les suivants : 2010 - 70,37 9%,
2011 - 77,48 %, 2012 - 64,86 %, 2013 - 60,93 %, 2014 - 67,37 %.

- pour le parc Cordeliers les taux d'occupation sont les: 2013 (sur 13 jours)- 26 %,
2014 - 37 %, 2015 (au 14 juillet 2015) 32 %.

La chambre reléve que seul le parc de stationnement des Cordeliers géré par la société
Interparking dispose du systéme de lecture automatique des plaques d'immatriculation (LAPI).

5.8.5- Les recettes de stationnement
Les tableaux ci-dessous précisent les recettes de stationnement.

-~ Le stationnement sur voirie :

Le stationnement payant sur voirie sur la commune d'Albi est identique sur toutes les zones
et est fixe 3 1 €h. Compte tenu de la politique de stationnement développée en centre-ville, les
recettes évoluent ainsi depuis 2012,

Exercice 2010 2011 2012 2013 2014
Receltes de |a zone la plus chére | 809093 881 929 843 507 916 904/1 056 404
Mombre de places payantes dans la zone la ' ?
plus chére 986 1058 1 ﬂdQ_ _1 117 1355
Nombre de jours payants dans la zone Ia plus ;
chére 257 306 306 303 302

- 1 |
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Tarif horaire dans la zone Ia plus chére i 1| 1] _1| 1 1]

Source : CRC d'aprés données C2A qui précise qu'elles sont issues des releves
hebdomadaires et indiquées dans les rapports d'exploitation de Qpark

— Le stationnement en ouvrages .
Le tarif du stationnement payant en ouvrages concédés est de 1,30 €/h.

| Exercice 2010 2011 2012 2013

Recettes de la zone la plus chére 1528 005, 1514282 1782026/ 1765989
_Eﬁéﬁ::re de places payantes dans la zone la plus 1180 1180 1180 1180
MNombre de jours payants dans la zone la plus 65 365 165 365
Tarif horaire dans la zone la plus chére 1,2 1.2 1.2 1 3'

Source : CRC d'aprés informations C2A. Ces données sont issues des rapports d’explmtatmn
de Q Park.

— Le stationnement des résidents :

Le tarif de stationnement pour les résidents a été mis en ceuvre & parlir de mars 2013, Le
colt est de 15 €/mois, 40 €/trimestre et 150 €/an dans toutes les zones.

Exercice 2013 2014
Receltes de la zone la plus chére 14 615 38 030,
.Nombre de places payantes dans la zone la 552 872
plus chére ]
Nﬂ{nbre de jours payants dans la zone la plus 303 302
(chére
Tarif horaire dans la zone la plus chére

Source : CRC ci’aprés données C2A

~ Le stationnement des abonnés au parking des Temps modernes ;
Le tarif d'abonnement est de 15,25 €/mois. Les recettes générées sont les suivantes :

’7 Exercice 2010 2011 2012 2013 2014

o : 14 18 18 ol
Recettes de |la zone |a plus chére 445 984 186 19217 25138
‘Namhre de places payantes dans |a zone la plus G 253 253 263 253
chére

|N0mbre de jours payants dans la zone la plus o —— 965 265 365
\chére

Tarif mensuel dans |a zone la plus chére 15,25 1525 1525 1525 15,25

Source : CRC d'aprés informations C2A. Ces données sont issues du logiciel de finances de
la collectivité (CA Albigeois CRC 2015 Q 6.5 annexe 5 recettes temps modernes).
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6 - RECOMMANDATIONS

Au terme de son examen de la gestion de |a collectivité, la chambre formule les
recommandations suivantes :

6.1 - Fiahilité des comples et des prévisions budgélaires

1 - Mettre en place la procédure de rattachement des charges et des produits ;

2 - Se rapprocher du comptable public pour s'assurer de Ia fiabilité de l'inventaire et de sa
concordance avec 'étal de |'actif ;

3 - Se rapprocher du comptable public pour metire en concordance I'état de la dette du
compte administratif et la balance du compte de gestion ;

6.2 - La gestion locale de la fonction publique territoriale

4 - Poursuivre la mise en conformité du régime indemnitaire;

5 - Mettre en concordance le tableau des primes avec la liste des emplois cuvrant droit a
IHTS.
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Réponses aux observations définitives
en application de I'article L. 243-5 du code des juridictions financiéres

1 réponse enregisirée :

- Réponse du 21 juin 2016 de M. Philippe BONNECARRERE de la communauté d'agglomération de
I'Albigeois.

Article L. 243-5 du code des juridictions financiéres, 4°™ alinéa :

« Les destinataires du rapport d'observations disposent d'un délai d'un mois pour adresser au
greffe de la chambre régionale des comples une réponse écrite. Dés lors quelles ont été

adressees dans le delai précité, ces réponses somt jointes au rapport. Elles engagent la seule
responsabifité de leurs auteurs ».
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Saint-Juery, le 71 JUIN 2016

Monsieur André PEZZIARDI

Président de la Chambre régionale des
comptes

31 allée Jules Guesdas

C5 38512

31685 TOULOUSE CEDEX

THrectan Gandrae des Sorices
Mas Ref @ CO/MB/2015-762
Tél : 05.62.76.05.02 - Fax 05.63.45.72.45

Monsieur |2 prdaident,

Par courrier du 12 mai, vous avez porté a notre connaissance vos observations definitives
concernant la gestion de la communrauté d'agglomération de I'Albigeois a partir de 'exercice
2009,

Cette communication fait suite & la procedure contradictoire de vos observations provisoires,
qui a donne lieu de notre part a une contribution étayée et circonstanciéa,

Wous nous permettez a nouveau d'y apporter une réponse ecrite. Mous n'entendons pas user
de cette faculté.

Nous avons €té sensibles a l'attention que vous avez port22 3 notre argumentaira. Mous
avons relevé avec intérét que nos échanges sur le rapport provisoire ont permis de rétablir
certaines données de références pour notre collectivité, ce dont nous vous savens gré.

La qualité du dialogue avec votre juridiction durant I'ensemble du contrdle est un motif de
satisfaction, pour lequel nous vous renouvelans nos sincéres remarciaments,

Mous sommes trés attentifs 3 vos recommandations et nous avans veilld a leur mise en
ceuvre, ¥y compris sur des sujets socialament délicats, comme le temps de travail de nos
agents gui depuis le 31 mars 2016 s'inscrit dans le cadre 12gal des 1607 heures annuellas,

Mous avons pris note des points d’améliaration qui sont suggérés et vous rendons acte das
eléments da bonne gestion que vous avez bien voulu ralever,

L'examen de nos comptes est un exercice auquel la collectivité se soumet avec intérét,
sériaux et application.

Mous y attachons en effet une extréme importance technigue et morale pour garantir & nos
administres la transparence et la régularité dans |'usage des fonds publics confiés 3
I'zgglomération albigenise au regard des compétances qu’elle exerce.

Conformément aux dispositions |égales, nous porterons votre rapport définitif a la
connaissance de nas 2lus lors du conseil commurautaire qui suivra sa publication officielle,

Je vous prie d'agréer, monsteur le président, I'expression de ma parfaite considération.
P £ :
/Philippe BONNECARRERE
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